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RESOLUTIVO que aprueba el Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado Aguas del Municipio de Durango

EL SUSCRITO CIUDADANO INGENIERO JORGE HERRERA DELGADO, PRESIDENTE
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE DURANGO, A SUS HABITANTES HACE SABED :

A los suscritos, integrantes de la Comisién de Gobernacion, Normatividad y Legislacion Municipal
nos fue turnada para su estudio y andlisis propuesta de Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado Aguas del Municipio de Durango, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que en la Sesion Publica Ordinaria del 19 de agosto de 2005, el H. Ayuntamiento del
Municipio de Durango aprobo la creacion del Organismo Publico Descentralizado denominado
“AGUAS DEL MUNICIPIO DE DURANGOQ?”, acuerdo de creacion que fuera publicado en la Gaceta
Municipal numero 146, de la misma fecha.

SEGUNDO.- Que el articulo 8 del citado Acuerdo de Creacion establece que: “El Consejo Directivo
sera la maxima autoridad del Organismo Operador y tendra las mas amplias facultades de dominio,
administracion y representacion que requieran de poder o clausula especial conforme a la Ley, asi
como las siguientes atribuciones y obligaciones: Ill. Aprobar y expedir la estructura administrativa;
asimismo aprobara y sometera a la consideracion del H. Ayuntamiento su propuesta de Reglamento
Interno del Organismo Operador”.

TERCERO.- Que el articulo Cuarto Transitorio establece que: “Los integrantes del Consejo Directivo
seran designados dentro de los quince dias siguientes a la entrada en vigor del presente Acuerdo.
Dentro de los cuarenta dias que sigan a la integracion del Consejo Directivo, éste habra de aprobar
su propuesta de Reglamento Interno del Organismo Operador, el cual habra de remitir al H.
Ayuntamiento para su correspondiente aprobacion.

CUARTO.- Que habiendo transcurrido con exceso el término previsto para la aprobaciéon del
Reglamento Interno de Aguas del Municipio de Durango, esta comision avala su contenido, puesto
que el mismo es resultado de un proceso serio llevado a cabo por el Consejo Directivo del
Organismo Operador.

Por todo lo anterior sometemos a la consideracion de éste H. Pleno el siguiente:
RESOLUTIVO No. 9361
EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE DURANGO 2004-2007, DE CONFORMIDAD

CON LAS FACULTADES QUE LE OTORGA EL ARTICULO 24 DEL BANDO DE POLICIA' Y GOBIERNO
DE DURANGO, RESUELVE:

PRIMERO.- Se aprueba el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado “Aguas del
Municipio de Durango” que se anexa al presente resolutivo.

SEGUNDQO.- Publiquese en la Gaceta Municipal.

www.municipiodurango.gob.mx
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REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO “AGUAS DEL
MUNICIPIO DE DURANGO”

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- EIl presente Reglamento se crea en cumplimiento a la Ley de Agua para el Estado de
Durango y al Acuerdo de Creacion del Organismo Publico Descentralizado “Aguas del Municipio de
Durango”.

Articulo 2.- El presente ordenamiento tiene como objetivo, regular la organizacion y funcionamiento
del Organismo Publico Descentralizado, “Aguas del Municipio de Durango”, determinar las
facultades y obligaciones de sus funcionarios y la competencia de las unidades administrativas que
lo integran, asi como establecer la normatividad relativa a sus procesos, de conformidad con la Ley
de Agua para el Estado de Durango, el Acuerdo de Creacion de Aguas del Municipio de Durango y
demas disposiciones legales aplicables en la materia.

Articulo 3.- Son sujetos del presente Reglamento, los érganos de direccién, los directivos,
funcionarios, empleados, trabajadores y los usuarios que reciban los productos o servicios del
Organismo Operador de Agua Potable del Municipio.

Articulo 4.- En el Municipio, “Aguas del Municipio de Durango”, como Organismo Publico
Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, es la autoridad administrativa y
técnica en materia de abastecimiento, almacenamiento y regulacion del agua para usos generales,
agua potable, asi como de los servicios de alcantarillado, saneamiento y disposicion de aguas
residuales crudas o tratadas.

Articulo 5.- Para los efectos del presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

I.  Agua Potable.- En los términos que la define la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SA1-
1994, que sera similar a la calidad que se distribuya en la red de agua potable de “Aguas
del Municipio de Durango”;

II.  Aguas Residuales.- Aguas de composicion variada, provenientes de las descargas de los
usos municipales, industriales, comerciales, agricolas, pecuarias, domésticas y similares,
asi como la mezcla de ellas;

lll.  Aguas Residuales Crudas.- Aguas de composicion variada, provenientes de las descargas
industriales, sanitarias y pluviales de la ciudad de Durango, asi como la mezcla de ellas,
aun cuando hayan variado su composicion original;

IV.  Aguas Residuales de Proceso.- Las resultantes de la produccion de un bien o servicio;

V.  Aguas Residuales Domésticas.- Las provenientes del uso particular de las personas y del
hogar;

VI. Aguas Residuales Tratadas.- Las aguas residuales que reciban un tratamiento, para
mejorar su calidad en plantas disefadas para ello y que sean conducidas para ser
reutilizadas o arrojadas al sistema de alcantarillado o hacia los cuerpos receptores, segun

www.municipiodurango.gob.mx
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

XXII.

los parametros establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas NOM-001-ECOL-1996,
NOM-002-ECOL-1996 y NOM-003-ECOL-1997;

Almacenamiento.- Accion de retener temporalmente materias primas y residuos en tanto
que se procesa para su aprovechamiento, se entregan al servicio de recoleccion o se
dispone de ellos;

Ambiente.- El conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre, que
hacen posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos
que interactian en un espacio y tiempo determinado;

AMD.- “Aguas del Municipio de Durango”, Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal, con personalidad juridica y patrimonio propios;

Archivo.- Conjunto organico de documentos organizados y reunidos por AMD, en el
ejercicio de sus funciones;

Cambio de giro o sustitucion de un nuevo contrato.- Es el cambio de contrato doméstico a
comercial o industrial; de un contrato comercial a industrial o de ellos a doméstico, que
realizan los usuarios que ya tienen autorizado un contrato por parte de AMD;

Capacidad de dilucion.- Cantidad de cualquier elemento, sustancia o compuesto, que
pueda recibir un cuerpo receptor en forma tal que no exceda en ningun momento ni lugar
la concentracion maxima de dicho elemento compuesto o sustancia establecida en la
norma de calidad del cuerpo receptor correspondiente tomando como base el gasto normal
de disefio o volumen normal de disefio;

Carga contaminante.- Cantidad de un contaminante, expresada en unidades de masa, por
unidad de tiempo, aportada en una descarga de aguas residuales;

Clasificacion.- El acto por el cual se ordena conforme a diversos criterios el archivo de
AMD;

Caodigo.- Caodigo Fiscal Municipal;

Comercios.- Son los bienes inmuebles construidos por personas fisicas o morales, que
tengan como propdsito el desarrollo de alguna actividad comercial y que requieran para su
funcionamiento de la autorizacion de los servicios a través de la factibilidad;

Comisario.- El integrante del Consejo Directivo que fungira como Comisario Publico vy
que estara a cargo del control y vigilancia de AMD;

Comision de Acceso.- Comision de Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Durango;

Comision de Agua.- Lo es la Comision de Agua del Estado de Durango;

Comité de Adquisiciones.- EI Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico de AMD;

Condiciones particulares de descarga de aguas residuales.- Conjunto de caracteristicas
fisicas, quimicas y biolégicas que deben satisfacer las aguas residuales antes de su
descarga a un cuerpo receptor o bien a una red de alcantarillado;

Condiciones particulares de descarga de alcantarillado urbano o municipal.- El conjunto de
parametros fisicos, quimicos y biolégicos y de sus limites maximos permisibles en las
descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal,
establecidos por la autoridad competente, previo estudio técnico correspondiente, con el
fin de prevenir y controlar la contaminacion de las aguas y bienes nacionales, asi como
proteger la infraestructura de dichos sistemas;

www.municipiodurango.gob.mx
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XXII.
XXIV.
XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.
XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.
XLII.

Consejo Consultivo.- Organo Colegiado de apoyo para realizar los objetivos de AMD;
Consejo Directivo.- Maxima autoridad de AMD;

Contaminacion.- Presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes o de cualquier
combinacion de ellos que cause desequilibrio ecoldgico;

Contaminante.- Toda materia o energia en cualquiera de sus estados fisicos y formas, que
al incorporarse o actuar en la atmésfera, agua, suelo, flora, fauna o cualquier elemento
natural, altere o modifique su composicion o condicion natural;

Contaminantes Basicos.- Son aquellos compuestos y parametros que se presentan en las
descargas de aguas residuales y que pueden ser removidos o estabilizados mediante
tratamientos convencionales. La NOM-001-SEMARNAT-1996 sélo considera los
siguientes: grasas y aceites, materia flotante, sélidos sedimentables, solidos suspendidos
totales, demanda bioquimica de oxigeno 5, Nitrégeno total (suma de las concentraciones
de nitrégeno Kjeldahl, de nitratos y de nitritos, expresadas como mg/litro de nitrégeno),
fésforo total, temperatura y ph;

Contaminantes no convencionales.- Los que no forman parte de una descarga tipica
sanitaria o doméstica;

Contingencia ambiental.- Situacion de riesgo derivada de actividades humanas o
fendmenos naturales;

Contraloria.- La Contraloria Interna de AMD;

Contrato Colectivo.- Es el Contrato Colectivo de Trabajo en vigor, celebrado entre AMD y
los trabajadores adscritos al Sindicato;

Contrato de Trabajo.- Es el contrato individual que establece las condiciones laborales
entre el personal y AMD;

Control.- Inspeccién, vigilancia y aplicacion de las medidas necesarias para el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en este Reglamento;

Cuerpo Receptor.- Son las corrientes, depodsitos naturales de agua, sistema de
alcantarillado municipal, presas, cauces, zonas marinas o bienes nacionales donde se
descargan aguas residuales, asi como los terrenos en donde se infiltran o inyectan dichas
aguas cuando puedan contaminar el suelo o los acuiferos;

Descarga.- La accién de verter aguas residuales;

Descarga No Doméstica.- La que provenga de establecimiento comerciales, industriales o
de servicios y que por sus caracteristicas en cuanto a volumen de consumo sea mayor a
100 m3/mes y/o por la calidad de la descarga exceda los LMP.

Descarga Doméstica.- La que provengan de los usos particulares de las personas o de las
casas habitacion y las que no incurran en la definicion de descargas no domesticas;
Desclasificacion.- Acto realizado para hacer publica la informacién que se encuentre
clasificada como reservada;

Desequilibrio Ecolégico.- La atencién de las relaciones de interdependencia ente los
elementos naturales que conforman el ambiente, que afecta negativamente la existencia,
transformacion y desarrollo del hombre y demas seres vivos;

Dilucion.- Accion y efecto de diluir. (Diluir.- Disminuir la concentracion de una disolucion);
Director General.- La persona designada como Director General de AMD;

Descarga.- La accién de verter aguas residuales;

www.municipiodurango.gob.mx
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XLII.

XLIV.
XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVII.

XLIX.

LI

LIl

LIl

LIV.

LV.

LVI.
LVII.

LVIII.

LIX.

LX.

Disposicién final.- Accion de depositar permanentemente los residuos en sitios vy
condiciones adecuados para evitar dafios al ambiente;

EASE.- La Entidad de Auditoria Superior del Estado;

Edificios.- Es el bien inmueble que requiere la autorizacion de los servicios a través de su
factibilidad para poder construirlo y/o adecuado funcionamiento;

Elemento natural.- Los elementos fisicos, quimicos y biolégicos que se presentan en un
tiempo y espacio determinado sin la induccion del hombre;

Ente publico.- AMD;

Equilibrio ecoldgico.- La relacion de interdependencia entre los elementos que conforman
el ambiente que hace posible la existencia, transformacion y desarrollo del hombre y
demas seres vivos;

Factibilidad de agua potable.- La disponibilidad que tiene AMD para dotar a los conjuntos
habitacionales o fraccionamientos, edificios, viviendas, comercios, industrias o cualquier
otro tipo de desarrollo, de los volumenes de agua requeridos para su funcionamiento;
Factibilidad de alcantarillado.- La disponibilidad que tiene AMD para recibir en su sistema
de alcantarillado, los volumenes de aguas residuales que generen los conjuntos
habitacionales o fraccionamientos, edificios, viviendas, comercios, industrias, prestadores
de servicio o cualquier otro tipo de desarrollo;

Factibilidad para disponer de aguas residuales crudas.- Disponibilidad de las aguas
residuales crudas, que se genere en distintos puntos de la zona urbana de la ciudad de
Durango;

Factibilidad para disponer de aguas residuales tratadas.- Disponibilidad de las aguas
residuales tratadas, que genere la Planta de Tratamiento a través del proceso de
saneamiento, para ser reutilizada por los usuarios que lo soliciten;

Impacto ambiental.- Modificacién del ambiente ocasionada por la accién del hombre o de la
naturaleza;

Impacto urbano.- El o las acciones que causan una modificacion en el medio ambiente y
en la calidad de vida de los habitantes dentro de un centro de poblacion;

Industria.- Son los bienes inmuebles construidos por personas fisicas o morales, que
tengan como proposito el desarrollo de alguna actividad industrial, y que requieran para su
funcionamiento de la autorizacion de los servicios a través de la factibilidad, cuando uno
de sus insumos principales sea el agua;

Informacioén confidencial.- La informacion en poder de AMD relativa a los datos personales;
Informacién personal.- La informacion concerniente a las personas fisicas identificadas e
identificables, relativa a sus caracteristicas fisicas y datos generales como son: nombre,
domicilio, estado civil, edad, sexo, escolaridad, numero telefénico y datos patrimoniales;
Informacién Publica.- Todo registro o archivo que se genere, recopile, se mantenga en
proceso o0 se encuentre en poder de AMD, en cualquier medio que se encuentre, a
excepcion de la informacion reservada, confidencial o sensible;

Informacién reservada.- Informaciéon publica que se encuentre temporalmente sujeta a
alguna de las excepciones previstas en la Ley de Acceso y del presente Reglamento;
Informacién sensible.- Aquella que revela el origen racial y étnico; las preferencias
sexuales; las opiniones politicas, convicciones filosoéficas, religiosas, morales, afiliacion
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sindical o politica, relaciones familiares o conyugales, estado de salud fisico o mental, u
otras analogas que afecten la intimidad;

LXl.  Infraestructura.- Es el conjunto de obras, equipos, instalaciones, recursos materiales y
humanos que permiten el funcionamiento de AMD;

LXIl.  Instantaneo.- Es el valor que resulta del andlisis de laboratorio a una muestra de agua
residual tomada de manera aleatoria o al azar en la descarga;

LXIl.  Ley de Acceso.- Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Durango;

LXIV. Ley de Adquisiciones del Sector Publico.- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico;

LXV. Ley Estatal de Adquisiciones.- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios;

LXVI.  Ley de Agua.- Ley de Agua para el Estado de Durango;

LXVIl.  Ley de Hacienda.- Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de Durango;

LXVIIl.  Ley de Responsabilidades.- Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Durango;

LXIX.  Limite Maximo Permisible (LMP).- Valor o rango asignado a un parametro, el cual no debe
ser excedido en la descarga de aguas residuales;

LXX. Material Genético.- Todo material de origen vegetal, animal, microbiano o de otro tipo, que
contenga unidades funcionales de herencia;

LXXI.  Material Peligroso.- Elemento, sustancia, compuesto, residuo o mezclas de ellos que,
independientemente de su estado fisico, represente un riesgo para el ambiente, la salud o
los recursos naturales, por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas,
inflamables o bioldgico-infecciosas;

LXXIl.  Medidas de Prevencion y Mitigacion.- Conjunto de disposiciones y acciones anticipadas
que tienen por finalidad evitar o reducir los impactos ambientales que pudieran ocurrir en
cualquier etapa de desarrollo de una obra o actividad;

LXXII.  Monitoreo.- Conjunto de actividades necesarias para conocer y evaluar la concentracion de
un determinado elemento o sustancia en el ambiente y/o en la atmdsfera;

LXXIV.  Muestra Instantanea.- La que se tome para realizar uno o varios analisis de laboratorio;

LXXV.  Municipio.- EI Municipio de Durango;

LXXVI.  Oficio de Factibilidad.- Es el documento expedido por AMD, en donde se establecen los
requisitos, disposiciones técnicas y administrativas, para autorizar la prestaciéon de los
servicios a través de la factibilidad, solicitada por los usuarios;

LXXVIl.  Parametro.- Variable que se utiliza como referencia para determinar la calidad fisica,
quimica y biolégica del agua;

LXXVIIl.  Permiso de Descarga.- Documento otorgado por AMD, mediante el cual se autoriza al
usuario para descargar las aguas residuales al sistema de alcantarillado;

LXXIX.  Preservacion.- Conjunto de medidas y politicas para mantener las condiciones que
propician la evolucion y continuidad de los procesos naturales;

LXXX.  Presidente.- Lo es la persona que ocupa el cargo de Presidente Municipal y Presidente del
Consejo Directivo de AMD;

LXXXIl.  Promedio Diario.- Es el valor que resulta del analisis de una muestra compuesta, tomada
en un dia representativo del proceso generador de la descarga;

LXXXIl.  Promedio Mensual.- Es el valor que resulte de calcular el promedio ponderado en funcién

del caudal de los valores que resulten del analisis de laboratorio practicados al menos a
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LXXXIII.

LXXXIV.

LXXXV.

LXXXVI.

LXXXVII.

LXXXVIII.

LXXXIX.

XC.

XCI.

XCIL.

XClIl.

XCIV.

XCV.
XCVI.

XCVIL.

XCVIIL.
XCIX.

C.

Cl.

dos muestras compuestas, tomadas en dias representativos de la descarga en un periodo
de un mes;

Proteccién.- Conjunto de politicas y medidas para mejorar el ambiente, prevenir y controlar
su deterioro;

Promotor.- Es la persona fisica o moral, que realiza desarrollos habitacionales o que
promueva la venta de lotes para la construccién de viviendas, comercios, industrias o
bienes inmuebles de arrendamiento o a la prestacion de servicios;

Punto de Descarga.- Es el sitio seleccionado para la toma de muestras, en el que se
garantiza que fluye la totalidad de las aguas residuales de la descarga;

Registro de Descarga.- Asignacion de un numero que AMD, otorga al responsable de la
descarga;

Reglamento.- Lo es el Reglamento Interior de AMD;

Residuo.- Cualquier material generado en los procesos de extraccion, beneficio,
transformacion, produccién, consumo, utilizacion, control o tratamiento cuya calidad no
permita usarlo nuevamente en el proceso que lo generd;

Residuos Peligrosos.- Todos aquellos residuos en cualquier estado fisico, que por sus
caracteristicas corrosivas, toxicas, venenosas, reactivas, explosivas, inflamables,
biolégicas, infecciosas o irritantes, representan un peligro para el equilibrio ecolégico o el
ambiente;

Responsable de la Descarga.- La persona fisica o moral que tiene a su cuidado el uso y
manejo del agua potable, asi como el control de las descargas de aguas residuales al
sistema de alcantarillado municipal;

Saneamiento.- Conjunto de acciones enfocadas al funcionamiento adecuado del control,
tratamiento y manejo del agua residual, asi como su control y alejamiento de la descarga
de aguas residuales al sistema de alcantarillado municipal;

Sistema de Alcantarillado Urbano o Municipal.- Es el conjunto de obras que permiten la
prestacion de un servicio publico, incluyendo el saneamiento, entendiendo como tal la
conduccion, alejamiento, descarga y tratamiento de las aguas residuales;

Sindicato.- El Sindicato de Trabadores;

Solicitante.- Es la persona fisica o moral que solicita, a AMD, la autorizaciéon para la
prestacion de los servicios a través de la factibilidad;

Trabajador(es).- Trabajador(es) que tenga(n) una relacion laboral con AMD;

Tratamiento.- Accion de modificar las condiciones originales de cualquier material
compuesto;

Tratamiento Convencional.- Son los procesos de tratamiento mediante los cuales se
remueven o estabilizan los contaminantes basicos presentes en las aguas residuales;
Unidad de Acceso.- Unidad de Acceso a la Informacién Publica de AMD;

Usuario (s).- La persona fisica o moral que recibe los productos y servicios que brinda
AMD;

Usuarios de prestadores de servicios.- Son aquellos usuarios que utilicen bienes
inmuebles que requieran de la autorizacion de los servicios a través de la factibilidad, para
su construccién y funcionamiento, destinados a la prestacion de servicios;

Uso Publico Urbano.- La utilizacion de agua para centros de poblacion o asentamientos
humanos destinada para el uso y consumo humano;
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Cll.

Viviendas Unifamiliares.- Son los bienes inmuebles construidos, por personas fisicas o
morales, destinados a ser casa habitacion, que requieren de la autorizacion de los
servicios a través de la factibilidad.

TITULO SEGUNDO
DE LA CONFORMACION Y ATRIBUCIONES DE LA ADMINISTRACION
Y DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

CAPITULO |
DE LA ADMINISTRACION

Articulo 6.- La Administracion de AMD, estara a cargo de:

V.

Un Consejo Directivo;
Un Director General;
Un Comisario; y

Un Consejo Consultivo.

Articulo 7.- El Consejo Directivo, sera designado por el H. Ayuntamiento a propuesta del Presidente
Municipal y estara integrado de la siguiente forma:

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal,

Cuatro representantes del H. Ayuntamiento, uno de los cuales fungira como
Vicepresidente a designacion del H. Ayuntamiento, para suplir en sus ausencias al
Presidente y tres fungiran como vocales.

Un representante de la Comision del Agua.

Cuatro vocales nombrados por el Consejo Consultivo, los que provendran de las
organizaciones vecinales, comerciales, industriales o de otro tipo, integrantes de la
sociedad civil que sean usuarios del servicio; y

Un Secretario Técnico que sera el Director General, el cual tendra derecho a voz pero no
a voto.

Articulo 8.- Los integrantes del Consejo Directivo tienen derecho a voz y voto en las sesiones de
este cuerpo colegiado, con excepcién del Secretario Técnico y del Comisario.

Articulo 9.- El Consejo Directivo sera la maxima autoridad de AMD, y tendra las mas amplias
facultades de dominio, administracion y representacién que requieran de poder o clausula especial
conforme a la Ley de Agua, asi como las siguientes atribuciones:

Establecer las politicas, normas y criterios técnicos, de organizacion y administracion
que orienten las actividades de AMD;

Resolver sobre los asuntos que en materia de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, calidad del agua y otras actividades conexas someta a su consideracion el
Director General,
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Aprobar y expedir la estructura administrativa y el Reglamento Interior;

Revisar y aprobar los programas de inversién y el presupuesto general;

Revisar y aprobar los estados financieros y los balances anuales, asi como los informes
generales y especiales, previo conocimiento del Comisario, y ordenar su publicacion;
Determinar las cuotas y tarifas, de conformidad con lo establecido en el Capitulo VI,
Titulo Cuarto de la Ley de Agua;

Administrar el patrimonio y cuidar de su adecuado manejo;

Acordar la extension de los servicios a otros municipios, previamente a los acuerdos o
convenios respectivos en los términos de la Ley de Agua, para que AMD se convierta en
intermunicipal;

A propuesta del Presidente nombrar o remover, al Director General;

Autorizar la contratacion de créditos que sean necesarios para la prestacion de servicios
y la realizacion de las obras, y supervisar su aplicacion, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables;

Otorgar al Director General, poder general para actos de administracion y de dominio,
asi como para pleitos y cobranzas, con todas las facultades generales o especiales que
requieran poder o clausula especial conforme a la ley, asi como revocarlos y sustituirlos;
ademas, en su caso, efectuar los tramites de ley para la desincorporacion de los bienes
de dominio publico que se quieran enajenar; el Director General podra delegar este
Poder, en uno o mas apoderados; y

Las demas que le otorguen las Leyes y Reglamentos vigentes que rigen en esta materia
en el Estado de Durango.

Articulo 10.- ElI Consejo Directivo sesionara una vez por bimestre en sesion ordinaria y
extraordinaria en cualquier tiempo cuando asi se requiera.

Articulo 11.- Para que la apertura de las sesiones y los acuerdos sean validos, se requiere como
minimo la asistencia de la mitad mas uno de los miembros del Consejo Directivo, y que esté
presidida siempre por su Presidente o Vicepresidente. Las decisiones se tomaran por mayoria de
votos de los miembros y en caso de empate, el Presidente y en su ausencia el Vicepresidente
tendran voto de calidad. EIl Director General asistira a las sesiones del Consejo Directivo con voz
pero sin voto.

Articulo 12.- El Presidente del Consejo Directivo tendra las siguientes funciones:

Representar al Consejo Directivo;

Presidir las sesiones;

Dirigir y moderar los debates durante las sesiones;

Dictar las politicas necesarias para el mejor funcionamiento de AMD, y proponer a los
demas las reformas procedentes para tal efecto;

Convocar a los integrantes del Consejo Directivo e invitados en su caso, a las sesiones
ordinarias con diez dias habiles de anticipacion, y a las extraordinarias con tres dias de
anticipacion, en todos los casos se notificara por conducto del Secretario;
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VI. Las sesiones extraordinarias se convocaran por acuerdo del Presidente, el Director
General o la mayoria de sus miembros;

VII. Someter a consideracion del Consejo Directivo los programas de trabajo que presente el
Director General; y

VIll.  Las demas que por acuerdo de sus miembros y otras disposiciones legales le sean
conferidas.

Articulo 13.- EI Director General en su caracter de Secretario Técnico, antes de iniciar la
sesion, se cerciorara que los integrantes convocados hayan sido debidamente notificados. En la
sesion pasara lista de presentes y en caso de no existir quorum informara al Presidente. El
secretario Técnico procedera a citar a una nueva reunion dentro de ocho dias naturales siguientes
para la celebracion de la sesion correspondiente y posteriormente pasara lista de asistentes; en
caso de no existir quérum lo informara al Presidente quien debera proceder a citar a los presentes y
ausentes dentro de ocho dias naturales siguientes para la celebracién de la sesion correspondiente.
De cada una de las sesiones se levantara el acta correspondiente, la cual debera contener los
siguientes requisitos:

l. Lugar y fecha de la celebracion de la sesion;
1. La hora de la apertura y la clausura de la sesién;
1. Nombre del Presidente de la sesion;

V. Nombre y cargo de integrantes del Consejo Directivo o suplentes, presentes y ausentes;
V. El Orden del Dia;

VI. La relacion de asuntos tratados y acuerdos tomados;

VII. Seguimiento de los diversos programas que se ejecuten y acuerdos tomados;

VIIl.  Asuntos generales; y

IX. Constancia de votos en contra.

Articulo 14.- Podran formar parte de las sesiones del Consejo Directivo, con voz pero sin voto,
representantes de las dependencias federales y estatales, asi como municipales cuando se trate
algun asunto en que, por su competencia o jurisdiccion deban de participar, asi como a
representantes de los usuarios que forman parte del Consejo Consultivo.

Articulo 15.- Para ser Director General se requiere:

l. Ser ciudadano mexicano.

1. Contar con una experiencia técnica y administrativa, debidamente comprobada por un
periodo de cinco afios en la materia;

M. No haber sido condenado por sentencia ejecutoriada por delito doloso y merezca pena
privativa de libertad; y

V. Contar con titulo y cédula profesional en areas técnicas.

Articulo 16.- La duracién en el cargo del Director General, sera por el periodo de la Administracion
Municipal y podra ser ratificado en los términos del articulo 9, fraccion 1X de este Reglamento.
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Articulo 17.- Son facultades y obligaciones del Director General, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

Ejecutar los acuerdos y disposiciones del Consejo Directivo, dictando las medidas
necesarias para su cumplimiento;

Presentar al Consejo Directivo, a mas tardar dentro de la primera quincena de noviembre
de cada afo, los presupuestos de ingresos y egresos, y los programas de trabajo y
financiamiento para el siguiente ano;

Presentar al Consejo Directivo, dentro de los tres primeros meses del afio, los estados
financieros y el informe de actividades del ejercicio anterior;

Rendir al Consejo Directivo el informe anual de actividades, los informes sobre el
cumplimiento de los acuerdos del organismo operador y remitir copias a la Comision;
Representar a AMD ante cualquier autoridad, organismo descentralizado federal, estatal
y municipal, personas fisicas o morales de derecho publico o privado con todas las
facultades que corresponden a los apoderados generales para pleitos y cobranzas, actos
de administracion y actos de dominio en los términos que marca el Cddigo Civil del
Estado de Durango, asi como otorgar, sustituir o revocar poderes generales o
especiales;

Proponer al Consejo Directivo la contratacion de créditos necesarios para el
cumplimiento de los fines de AMD;

Gestionar y obtener el financiamiento para obras y amortizacion de pasivos, asi como
suscribir, otorgar y endosar titulos de crédito y contratos y obligaciones de crédito ante
instituciones publicas o privadas, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

Nombrar y remover al personal, de conformidad con las disposiciones laborales
aplicables y las contractuales pactadas con el Sindicato.

Elaborar el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos y someterlo a consideracion
del Consejo para su aprobacion;

Celebrar contratos y convenios con los usuarios para la prestacion de los servicios de
agua potable, alcantarilado y saneamiento, asi como con autoridades federales,
estatales y municipales; organismos publicos o privados, con el objeto de cumplir con las
funciones que le encomienda la Ley de Agua;

Licitar y contratar para su ejecucion, las obras autorizadas, asi como realizar las
actividades que se requieran para lograr que se brinden a la comunidad servicios
adecuados y eficientes;

Realizar en forma regular y periddica, el muestreo y andlisis que le permitan tomar las
medidas adecuadas para optimizar la calidad del agua que se distribuye a la poblacién,
asi como el que, una vez utilizada, se vierta a las redes de alcantarillado y plantas de
tratamiento;

Realizar las acciones necesarias para que el organismo operador se ajuste al Sistema
Estatal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, asi como a la coordinacion y
normatividad que efectie la Comision;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
XXII.

Establecer relaciones de coordinacion con las autoridades federales, estatales y
municipales, la administracién publica descentralizada o parestatales y las personas de
los sectores social y privado, para el tramite y atencién de asuntos de interés comun;
Someter a la aprobacion del Consejo Directivo las cuotas y tarifas que deba cobrar el
organismo operador por la prestacion de los servicios a su cargo, con base en las
prevenciones establecidas por el Capitulo VI, Titulo Cuarto de la Ley de Agua;

Convocar a reuniones del Consejo Directivo, por propia iniciativa o a peticion de tres
miembros del Consejo Consultivo o del Comisario;

Someter a la aprobacion del Consejo Directivo, del Reglamento Interior del organismo
operador y sus modificaciones;

Ordenar la suspension de los servicios, por las causas establecidas en la Ley de Agua y
demas reglamentos y disposiciones aplicables en materia de servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

Aplicar las sanciones que establece la Ley de Agua por las infracciones que se cometan
y que sean competencia de AMD;

La de autoridad fiscal municipal, para la aplicacion del procedimiento econémico coactivo
a usuarios morosos de los servicios que se brindan, aplicando los procedimientos
establecidos en el Codigo y demas disposiciones aplicables en la materia;

Cotejar y certificar los documentos oficiales; y

Las demas que le sefnale el Consejo Directivo, la Ley de Agua y demas disposiciones
aplicables en la materia.

Articulo 18.- El control y vigilancia de AMD recaen en un Comisario, que por disposicion de la Ley
de Agua, sera el Sindico Municipal del Ayuntamiento.

Articulo 19.- Son atribuciones del Comisario:

VI.

VII.

VIII.

Practicar la auditoria y dictamen de los estados financieros, asi como las auditorias
técnicas y administrativas al término de cada ejercicio, o antes si lo considera
conveniente;

Vigilar las actividades de recaudacion y administracion de las contribuciones que, por
disposicion de Ley, le corresponden a AMD;

Vigilar la oportuna entrega al Ayuntamiento de los Informes;

Vigilar que la administracién de los recursos se realice de acuerdo con los programas y
presupuestos aprobados en los términos de la presente Ley y demas disposiciones
aplicables;

Informar al Consejo Directivo de las irregularidades que advierta;

Rendir anualmente, en sesién ordinaria del Consejo Directivo, un informe respecto a la
veracidad, suficiencia y responsabilidad de la informacion presentada por el Director
General;

Convocar a sesiones, ordinarias y extraordinarias del Consejo Directivo, en caso de
omision del Presidente o del Director General, y en cualquier otro caso en que lo juzgue
conveniente;

Vigilar ilimitadamente y en cualquier tiempo, las operaciones de AMD; y
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IX. Las demas que le sefiale la Ley de Agua y demas disposiciones aplicables.

Articulo 20.- El Comisario para el debido cumplimiento de sus atribuciones, podra auxiliarse del
personal técnico que requiera, con cargo a AMD o en su caso solicitar asesoria a la Comision.

Articulo 21.- AMD contara con un Consejo Consultivo, como érgano colegiado de apoyo y auxilio
para la realizacion de sus obijetivos.

Articulo 22.- El Consejo Consultivo se integrara con 9 (nueve) ciudadanos que seran designados
mediante acuerdo del Ayuntamiento, a propuesta del Presidente Municipal, debiendo, en todo caso,
incorporar a las principales organizaciones representativas de los sectores social y privado y de los
usuarios de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio.

Articulo 23.- Los miembros del Consejo Consultivo, designaran de entre ellos por votacion a un
Presidente y su suplente, asi como a un Vicepresidente y su suplente, quienes deberan asistir como
representantes del Consejo Consultivo, a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo
Directivo. El resto de los integrantes del Consejo Consultivo tendran el caracter de vocales.

Articulo 24.- Los suplentes entraran en funciéon en ausencia temporal o por la renuncia del titular.
La sustitucion de los cargos disponibles, se realizara en los términos de los Articulos 22 y 23 de este
Reglamento.

Articulo 25.- El Consejo Consultivo tendra por objeto hacer participar a los usuarios en la operacion
de AMD, para lo cudl tendra las facultades siguientes:

l. Conocer sobre los resultados del organismo y emitir observaciones y recomendaciones
para coadyuvar a su funcionamiento eficiente, y autosostenido;

Il. Conocer, opinar y hacer observaciones sobre las cuotas, tarifas y precios publicos y sus
modificaciones, que se establezcan para el cobro de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento; y

Il Las demas que le sefale este Reglamento Interior.

Articulo 26.- El Consejo Consultivo sesionara bimestralmente en forma ordinaria, o extraordinaria
cuando asi se requiera. Para que sean validas las sesiones y los acuerdos, se requiere que en la
sesion se encuentre la mitad mas uno, siendo necesario que entre éstos se encuentre el Presidente
0 en su ausencia el Vicepresidente.

Articulo 27.- El Presidente del Consejo Consultivo tendra las siguientes funciones:
l. Representar al Consejo Consultivo ante cualquier autoridad y ante la sociedad;

I1. Ser Vocal del Consejo Directivo, como representante del Consejo Consultivo;
M. Convocar y presidir las sesiones de Consejo Consultivo ordinarias y extraordinarias;

\VA Formular la Orden del Dia de las sesiones del Consejo Consultivo;
V. Pasar lista de los miembros convocados de las sesiones del Consejo Consultivo;
VI. Difundir los acuerdos y las recomendaciones al Consejo Directivo; y
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VILI. Cumplir con las encomiendas que le haga el Consejo Directivo.
Articulo 28.- Son facultades del Vicepresidente del Consejo Consultivo.

l. Elaborar las convocatorias de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo
Consultivo;

Il Elaborar las actas y llevar el libro de registro correspondientes y demas documentos
relativos a los asuntos tratados en las sesiones del Consejo Consultivo;

1. Leer el acta de la sesién anterior; y

Iv. Sustituir al Presidente del Consejo Consultivo en sus ausencias con las facultades
establecidas para el Presidente.

Articulo 29.- La duracion en el cargo de los miembros del Consejo Consultivo, sera por el periodo

de la administracién municipal, y continuara hasta en tanto no se ratifique o se designe por parte del
H. Ayuntamiento a propuesta Presidente Municipal y del Consejo Directivo.

Articulo 30.- Los cargos de los integrantes del Consejo Directivo y del Consultivo, seran honorificos
y por lo mismo, no estaran sujetos a retribucién econémica de ninguna especie.

CAPITULO i
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 31.- La estructura organica de AMD estara delimitada por sus funciones basicas y sera la
siguiente:

ESTRUCTURA ORGANICA GENERAL

CONSEJO DIRECTIVO

4[ CONSEJO CONSULTIVO ]

[ DIRECCION GENERAL ]

WWW.municipipdurango.gob.mx




Viernes 12 de Mayo de 2006

Gaceta Municipal

21

WWW.Mmunicipiodurango.gob.mx



SUBDIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
COMERCIAL DE FINANZAS DE RECURSOS DE RECURSOS DE
MATERIALES HUMANOS INFORMATICA

SUBDIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA

DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO
DE CULTURA DEL
[ DE AQUATEL } AGUA




Viernes 12 de Mayo de 2006 Gaceta Municipa[ 23

SUBDIRECCION TECNICA

SUBDIRECCION TECNICA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
PROYECTOS Y DE DE DE
CONSTRUCCION AGUA POTABLE ALCANTARILLADO SANEAMIENTO
CAPITULO Il

DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y SUS ATRIBUCIONES

Articulo 32.- De acuerdo con la estructura que se establece en el articulo 31 de éste Reglamento,
las areas de AMD, seran las siguientes:

l. Direccion General;
1. Unidad de Acceso a la Informacion Publica;
M. Departamento Juridico;

V. Departamento de Contraloria Interna;

V. Departamento de Comunicacién Social;

VI. Subdireccion de Administracion y Finanzas;
VII. Departamento Comercial,

VIII. Departamento de Finanzas;

IX. Departamento de Recursos Materiales;

X. Departamento de Recursos Humanos;

XI. Departamento de Informatica;

XIl. Subdireccion de Atencion Ciudadana;

XIII. Departamento de Aquatel,

XIV.  Departamento de Cultura del Agua;
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XV. Subdireccién Técnica;
XVI.  Departamento de Proyectos y Construccion;
XVII.  Departamento de Agua Potable;
XVIIl. Departamento de Alcantarillado; y
XIX.  Departamento de Saneamiento.

Articulo 33.- Corresponde a las Unidades Administrativas, las siguientes atribuciones:

Unidad de Acceso a la Informacion Publica:

a)
b)
c)
d)

Difundir el Derecho al Acceso a la Informacién Publica;

Difundir la informacion publica;

Responder las solicitudes de informacion publica; y

Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento Juridico:

a)
b)

c)

d)

Proponer, aplicar y evaluar las politicas de funcionamiento en materia juridica;

Asesorar juridicamente, a las subdirecciones y departamentos, asi como emitir opiniones
y dictamenes de caracter legal sobre criterios de interpretacion y aplicaciéon de las
normas juridicas y reglamentarias que regulan sus actividades y funcionamiento;
Representar legalmente a AMD, en los asuntos contenciosos en los que sea parte, en los
juicios laborales que se tramiten ante la autoridad competente, en los juicios de amparo
interpuestos en contra de los actos de los érganos de gobierno y de los titulares de las
areas administrativas y, en general, intervenir en las reclamaciones que puedan afectar
su interés juridico, asi como formular ante el Ministerio Publico, querellas y denuncias v,
de igual manera, otorgar el perddn o presentar los desistimientos que procedan,
vigilando la salvaguarda del patrimonio e intereses de AMD; y

Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento de Contraloria Interna:

a)

b)

c)

d)

e)

Dictar las resoluciones en los recursos de revocacion que interpongan los trabajadores,
respecto a la imposiciéon de sanciones administrativas, en coordinaciéon con el area
juridica;

Dictar las resoluciones en los recursos de revisidon que se hagan valer en contra de las
resoluciones de las inconformidades previstas en la Ley de Adquisiciones y Obras
Publicas que haya conocido la Contraloria Interna;

Denunciar ante las autoridades competentes los hechos de que tenga conocimiento y
puedan ser constitutivos de delitos, e instar al departamento juridico, cuando asi se
requiera, las querellas a que hubiese lugar;

Asesorar en materia de control, evaluaciéon y desarrollo administrativo a las diferentes
areas;

Vigilar que las revisiones se realicen conforme a lo programado, cumpliendo con la
aplicacion de los procedimientos establecidos en los programas detallados de auditoria y
los cuestionarios de control interno correspondiente;
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V.

)
)

k)

m)

Supervisar la correcta elaboracion de los papeles de trabajo, observando que se
cumplan con los requisitos minimos de calidad;

Comentar las observaciones con los responsable de las areas auditadas y definir la
fecha de solucion;

Vigilar que en el desarrollo de la auditoria, se dé cumplimiento a la normatividad
establecida;

Vigilar el cumplimiento a la normatividad federal, estatal, municipal e interna;

Asistir a los comités de adquisiciones y a los concursos de licitacion publica o invitacion
restringida que se realicen a cuando menos tres proveedores;

Elaborar las actas de entrega-recepcion de las diversas areas de la estructura organica;
Sancionar a los servidores publicos que incumplan con la Ley de Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Durango, conforme a la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y los Municipios; y

Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento de Comunicacién Social:

a)
b)

c)

d)

Formular e integrar los programas operativos de difusion;

Coordinar la compilacion de informacion para la elaboracion de revistas, boletines de
prensa, memoria de labores, asi como revisar la formulacion y redaccion del material
editorial e informativo;

Integrar y promover la informacion institucional para su difusion en los medios de
comunicacioén, dando el seguimiento correspondiente; y

Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Subdireccion de Administracion y Finanzas: Tiene a su cargo cinco departamentos:
Comercial, Finanzas, Recursos Materiales, Recursos Humanos e Informatica y tiene las
siguientes facultades y obligaciones:

a)

b)

Formular, aplicar y difundir las normas y politicas para la administracion de los recursos
humanos, materiales y financieros, asi como la prestacion de los servicios generales,
vigilando su estricto cumplimiento;

Participar en las licitaciones publicas sobre adquisiciones, arrendamientos obras y
servicios, asi como suscribir y llevar el control de los pedidos y contratos
correspondientes;

Conducir las relaciones de AMD con la representacion sindical y sus trabajadores;
Supervisar el control del parque vehicular, a través del registro y control de bitacoras de
Servicio;

Proponer, difundir y actualizar la normatividad para la administracion y control de los
ingresos y los egresos, asi como la gestion financiera, el registro contable y la
presentacion de los estados financieros, en congruencia con la normatividad establecida
para tal efecto;

Vigilar el cumplimiento de las observaciones generadas de las auditorias practicadas por
la Contraloria Interna, auditoria externa y la EASE;
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g) Proponer y difundir mecanismos y estrategias para incrementar la contratacién y
regularizacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

h) Supervisar el cumplimiento de las normas, lineamientos y procedimientos para la
elaboracién y evaluacién de diagnosticos de incorporacion de fraccionamientos vy
colonias a tarifas con servicio medido;

i) Supervisar la operacioén y el control de los mecanismos y estrategias implementadas por
el Departamento Comercial, para incrementar la captacion de ingresos;

i) Analizar y evaluar las metas propuestas del Programa Anual de Trabajo;

k) Autorizar ajustes y correcciones a la facturacion; y

I) Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

VL. Departamento Comercial:

a) Aplicar las politicas y estructura tarifaria para el cobro de los servicios de agua potable
de acuerdo a la normatividad vigente y los lineamientos establecidos;

b) Disefar y difundir mecanismos y estrategias para incrementar la contratacion de usuarios
nuevos, clandestinos y en receso;

c) Proponer y promover la mejora continua de normas, criterios, procedimientos y procesos
de actualizacion del padron de usuarios, lectura, facturacion y medidores;

d) Realizar propuestas para mejorar el control del sistema comercial;

e) Participar en la revisién de la proyeccion del crecimiento de la demanda de nuevos
usuarios;

f) Promover acciones para la regularizacion de tomas de agua irregulares en el municipio;

g) Proponer los convenios de colaboracion necesarios con las dependencias encargadas
de promover créditos hipotecarios de casas habitacién, para la regularizaciéon en los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

h) Analizar el comportamiento de cuentas especiales y corregir errores en la facturacion;

i) Coordinar y revisar el programa de descuentos a usuarios pensionados, jubilados y de la
tercera edad, de acuerdo a la normatividad establecida;

j) Suspender los servicios de agua y drenaje, cuando el usuario no pague dichos servicios
en la fecha establecida en el recibo de pago, cuando los servicios no estén contratados.
En estos casos cuando no se permita el acceso al cuadro del medidor, el corte se llevara
a cabo en la tuberia que se encuentra entre el domicilio y la red general; la suspension
del servicio se hara en el cuadro del medidor cuando el usuario permita el permiso.

k) Las demas que le confiera expresamente el Subdirector de Administracion y Finanzas, la
Ley y los manuales de procedimientos de AMD;

VII. Departamento de Finanzas:

a)

Elaborar los estados financieros, haciendo los registros contables que estan de acuerdo
a los principios de contabilidad generalmente aceptados;

Supervisar que se mantenga actualizado el catalogo de cuentas;

Verificar que se realicen mensualmente las conciliaciones de cuentas bancarias, contra
los registros en libros;

Supervisar que se contabilicen todos los cheques y/o traspasos efectuados diariamente;
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VIIL.

IX.

Supervisar la recepciéon y control de los ingresos por concepto de servicio de agua
potable, alcantarillado, saneamiento y otros ingresos;

Supervisar el control y la elaboracién del reporte diario de cheques, cheques pagados,
devueltos y cancelados;

Presentar las declaraciones de los impuestos; y

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector de Administracion y Finanzas, la
Ley y los manuales de procedimientos de AMD.

Departamento de Recursos Materiales:

a)

f)

9)

h)

Programar, organizar y controlar el desempeno de las actividades relacionadas con los
procesos de compra, recepcion, almacenamiento y distribucién de los materiales;
Establecer un plan maestro de adquisiciones, analizando todas las areas de consumo;
Integrar y mantener actualizado el catalogo de proveedores y prestadores de servicio;
Coordinar y supervisar todas las actividades de compras, almacenamiento, de control de
activos fijos, vehiculos y mantenimiento del edificio;

Supervisar el mantenimiento del equipo de radiocomunicacién, copiadoras y demas
equipos;

Controlar y vigilar que el archivo general de AMD, cumpla con las disposiciones de la
legislacion vigente, proponiendo, en su caso, politicas, normas y procedimientos que
simplifiquen su operacion;

Elaborar y proponer las convocatorias para licitaciones publicas, asi como intervenir en
la formulacion e integracion de los concursos, contratos y convenios para adquisiciones,
arrendamientos, prestacion de servicios relacionados con bienes y obra publica;
Coordinar la adquisicion de los bienes y servicios requeridos por el organismo en apego
a la Ley de Adquisiciones del Estado de Durango.

Controlar y mantener actualizados los inventarios y el suministro de bienes de consumo
del almacén;

Supervisar los trabajos realizados en el taller mecanico;

Elaborar el calendario mensual y anual para el mantenimiento preventivo a los
vehiculos;

Supervisar las actividades de mantenimiento general del edificio;

Elaborar el programa de conservacion, baja y/o reemplazo en su caso, de los bienes
muebles del organismo y ponerlo a consideracion del Consejo Directivo;

Programar y supervisar los servicios de seguridad, como vigilancia y los trabajos de
limpieza en las instalaciones;

Supervisar y revisar las actividades propias del almacén general de materiales.

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector de Administracion y Finanzas,
la Ley y los manuales de procedimientos de AMD.

Departamento de Recursos Humanos:

a)

b)

Planear, organizar, controlar y evaluar el desempeno de las actividades relacionadas con
la administracién de personal;

Coordinar y supervisar la elaboraciéon de la ndémina y realizar los tramites
correspondientes a las prestaciones y contratacion de personal;
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XI.

Analizar y dictaminar las propuestas de movimientos de personal, sueldos vy
prestaciones, asi como participar en negociaciones con los representantes sindicales;
Dar a conocer y vigilar el cumplimiento de las normas y procedimientos para la
administracion del personal, asi como el Contrato Colectivo y supervisar los programas
de evaluacion y desarrollo de personal;

Vigilar que se cumpla con lo dispuesto en el Reglamento;

Integrar y mantener actualizados los archivos de informacion del personal adscrito a
AMD vy participar en la revision del Contrato Colectivo de Trabajo y tabulador salarial;
Analizar y proponer mejoras a las disposiciones en materia de relaciones laborales y
vigilar su cumplimiento;

Expedir las constancias que soliciten los empleados;

Dictaminar, a solicitud de las areas responsables, la vigencia o prescripcion del derecho
de los trabajadores, para efectuar el cobro de remuneraciones omitidas;

Efectuar los descuentos por ndmina referentes a: obligaciones por ley, aportaciones del
fondo de ahorro, fondo de retiro, cuotas sindicales , etc.

Levantar las actas administrativas conjuntamente con el Departamento Juridico, y dar
seguimiento y supervision de éstas; y

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector de Administracién y Finanzas, la
Ley y los manuales de procedimientos de AMD.

Departamento de Informatica:

a)

b)

f)

9)
h)

Planear, programar, controlar y evaluar el desempefo de las actividades del
departamento;

Vigilar y coordinar la operacion de los sistemas implantados de AMD y proporcionarle el
mantenimiento adecuado;

Supervisar el proceso de facturacion e impresion de recibos;

Participar en el desarrollo de los sistemas que seran implantados , asi como supervisar y
custodiar los archivos magnéticos de la informacion que integra el banco de datos;
Proponer la adquisicién de programas, paquetes y nueva tecnologia con sus licencias
respectivas en materia de informatica que coadyuven a desarrollar esta funcion;
Supervisar la operacion y mantenimiento del equipo propiedad de AMD; recibir
formalmente los sistemas que se implantaran y programar las adquisiciones de material
necesario para el procesamiento electronico;

Supervisar la atencién de reportes de fallas y anomalias del equipo de computo;

Planear el crecimiento del equipo de cémputo, analizando la factibilidad de dichas
necesidades;

Concientizar al personal sobre el uso del equipo de computo y sus aplicaciones;

Verificar y mantener actualizado el inventario de sistemas instalados en los equipos de
cémputo, a fin de poder determinar su actualizacion de acuerdo a las necesidades de los
usuarios;

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector de Administracién y Finanzas, la
Ley y los manuales de procedimientos de AMD.

Subdireccion de Atencion Ciudadana: La actividad principal de esta subdireccion es
brindar una atencion y servicio a los usuarios, tendiente a obtener una mejor eficiencia y de
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XIl.

XIIL.

mejor calidad. Esta Subdireccién tiene a su cargo dos departamentos: Aquatel y Cultura del
Agua, con las siguientes facultades:

a)

b)

c)

d)

Atender, dialogar y negociar con la sociedad civil organizada que presenta algun
planteamiento relacionado con AMD;

Negociar acciones relacionadas con la introduccidon de infraestructura hidraulica y
sanitaria, orientadas a la solucién de conflictos sociales, asi como la ausencia o mejora
de dicha infraestructura, previa autorizacion de la Subdireccion Técnica;

Coadyuvar y coordinar esfuerzos con los tres niveles de gobierno, asi como los
diferentes sectores de la sociedad, en las acciones orientadas a promover una nueva
cultura del agua; y

Canalizar para su solucion los diferentes planteamientos recibidos en AMD, y dar
seguimiento hasta su solucion;

Departamento de Aquatel:

a)

o O T

)
)
)
)

D

f)

Aclarar dudas en los cobros efectuados por AMD;

Atender reportes relacionados con la toma de lecturas en los consumos de agua;
Atender reportes de tomas clandestinas;

Atender solicitudes de estudios socioeconémicos;

Atender reportes de fugas, faltas de agua y desperdicio de agua; y

Atender problemas con linea general de drenaje, pozos de visita y drenajes
desazolvados.

Cultura del agua

a)

b)
c)

d)

e)

Implementar campanas e impartir platicas sobre el cuidado del agua en escuelas de
todos los niveles académicos;
Difundir y promover la Nueva Cultura del Agua;
Promocionar y difundir la conveniencia sobre la instalacion de los diferentes ahorradores
del agua en los domicilios de los usuarios;
Implementar programas de Cultura del Agua con las Juntas Municipales, pertenecientes
al Municipio de Durango; y
Implementar en coordinaciéon con el Departamento de Comunicaciéon Social, campanas
mediaticas permanentes basadas en las épocas del afio, con las siguientes lineas de
accion:
e Epoca de estiaje: Conciencia acerca de la sobreexplotacién de los mantos
acuiferos, para promover un uso adecuado del agua.
e Epoca de lluvias: Evitar tirar basura, para evitar inundaciones y acumulamientos
de agua, ya que la basura provoca el azolve en las alcantarillas.

XIV. Subdireccion Técnica: Tiene a su cargo cuatro departamentos: Proyectos y Construccion,

a)

Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, con las siguientes facultades y obligaciones:

Formular metas y proponer acciones que permitan mejorar la eficiencia, calidad y
capacidad de produccion de agua en la ciudad;
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b) Supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades de las areas bajo su
responsabilidad, asi como el cumplimiento de sus objetivos y aplicacion de normas vy
lineamientos establecidos;

c) Elaborar y coordinar el programa de operacion y mantenimiento de las zonas de
captacion, rebombeos, carcamos y desinfeccion;

d) Elaborar en coordinacion con la Subdireccion de Administracion y Finanzas, el
presupuesto para el gasto y la inversién de las diferentes obras y proyectos que se
realicen con recursos de AMD y con la participacion de los tres niveles de gobierno;

e) Participar en el proceso de celebracion de concursos, selecciéon y adjudicacion de
contratos para la elaboracion de los estudios, proyectos y construccion de obras, que
deberan realizarse, conforme a las disposiciones en esta materia y a los requerimientos
especificos de AMD;

f) Definir las especificaciones técnicas para la realizaciéon de los proyectos ejecutivos, tanto
para ampliacion o modificacion, como para nuevas instalaciones de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

g) Coordinar y supervisar la realizacion de estudios, de caracter técnico y de ingenieria,
para el mejoramiento del sistema de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

h) Verificar que las obras se concluyan y se entreguen conforme a la calidad y tiempos
exigidos, de acuerdo a los contratos celebrados;

i) Supervisar la correcta integracion de las fuentes de informacion para la correcta
integracion de los expedientes de las obras en ejecucion y que servira para integrar
debidamente el informe mensual a glosa; y

j) Las demas que le confiera expresamente el Director General, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

XV. Departamento de Proyectos y Construccion:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

)

Planear, coordinar, controlar y evaluar las actividades del area de proyectos y construccion;
Coordinar los estudios, proyectos y presupuestos de obras por cooperacion, crecimiento y
mejoramiento de infraestructura;

Proponer a la Subdireccion Técnica el programa de crecimiento, rehabilitacion y mejoras de
la infraestructura;

Reglamentar el proceso de factibilidad de los servicios de agua potable a nuevos
fraccionamientos, apegandose a las etapas establecidas en este proceso;

Coordinar el levantamiento topografico de las obras factibles de construccion;

Supervisar los calculos para la construccion y planos de obra.

Coordinar la preparacion de informacion técnica para la presentacion de estudios, proyectos
y obras;

Revisar, analizar y evaluar el catadlogo de conceptos de obra, calculo de volumenes de obra
y precios unitarios asi como el presupuesto del costo de la obra, los programas especificos
de las obras, con la finalidad de detectar las desviaciones que se presenten en el proceso de
Su ejecucién para su atencion;

Recibir y registrar las solicitudes de ampliacién de obra o de prérroga de tiempo los contratos
a fin de mantener actualizado el registro y control de obras en construccion;

Supervisar y coordinar la integracion soporte de las obras realizadas en su area, contra los
materiales utilizados en cada una de ellas, que servira para entregar el informe mensual; y
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XVIIL.

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector Técnico, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento de Agua Potable:

Planear, programar y evaluar las actividades de operacion;

Vigilar el cuidado de las normas de operacion de pozos;

Supervisar que los programas de captacion, almacenamiento y distribucion de agua se
lleven a cabo conforme a los objetivos de AMD;

Supervisar constantemente las condiciones de operacion de pozos;

Optimizar la extraccion de agua, realizando balances hidraulicos por area en funcion del
numero de usuarios y volumen disponible;

Promover el reequipamiento y automatizacion de pozos;

Planear la infraestructura de zonas en expansion;

Proponer el programa de macro medicion de las fuentes de abastecimiento;

Supervisar el consumo de materiales que se soliciten al almacén; y

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector Técnico, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento de Alcantarillado:

Proponer la adecuacién y consolidacion de la infraestructura de alcantarillado sanitario en la
ciudad;

Elaborar los dictamenes de factibilidad para la conexion de drenaje;

Elaborar el programa de mejoramiento del sistema en la aportacién y conduccion del drenaje
sanitario, realizando oportunas acciones de mejora;

Establecer un programa preventivo de desazolve de pozos de visita y redes de drenaje
sanitario;

Supervisar la construccion y rehabilitacion de rejillas pluviales; y

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector Técnico, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

Departamento de Saneamiento:

Vigilar la calidad del agua que recibe la planta de tratamiento;

Proponer y vigilar el control del gasto en pre-tratamiento;

Proponer la adecuacion del pre-tratamiento en la planta de tratamiento;

Vigilar la adecuada aplicacion de bacteria para la eliminacion de olores;

Proponer y realizar la eficientizacion del sistema de aireacion;

Proponer la construccién de cajas de desvio en colectores; y

Las demas que le confiera expresamente el Subdirector Técnico, la Ley y los manuales de
procedimientos de AMD.

TiTULO TERCERO
DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

CAPITULO |
DE LAS HORAS DE ENTRADA Y SALIDA, COMIDAS Y DESCANSOS.
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Articulo 34.- Los trabajadores al servicio de AMD, tendran las siguientes horas de entrada y salida.

|. Horario general: Entrada Salida
a).- De lunes a viernes 8:00 Hrs. 15 :00 Hrs.
y sabado 8:00 Hrs. 13 :00 Hrs.
Il. Pozos:
a) Primer turno
De lunes a viernes 6:00 a 14:00 Hrs.
b) Segundo turno
De lunes a viernes 14 :00 a 22:00 Hrs.
c) Tercer turno
De lunes a viernes 22 :00 a 06:00 Hrs.

lll. Tanques de almacenamiento y/o regularizaciéon y carcamos de rebombeo:

a).Primer turno 06 :00 a 14 :00 Hrs.
b).Segundo turno 14 :00 a 22 :00 Hrs.
c). Tercer turno 22 :00 a 06 :00 Hrs.

Para aquellos frentes de trabajo donde es requerido el trabajo en sabado y domingo, es horario
corrido por una sola persona, cubriendo 40 horas.

Los vigilantes de los equipos de bombeo, tendran turnos rotativos que estaran sujetos a roles
previamente elaborados por AMD y el Sindicato.

Los trabajadores de las plantas de captacion (pozos), equipos de bombeo y tanque de
almacenamiento y/o regularizacion, veladores de almacén y oficinas, tomaran sus alimentos en el
lugar de trabajo, contandose dicho tiempo dentro de sus horas de labores; los horarios de entrada y
salida, asi como los de las comidas, podran ser de acuerdo a las necesidades del servicio.

El dia de descanso semanal sera el domingo de cada semana para los trabajadores de oficina,
redes de conduccidn, alimentacion, distribucion, redes de atarjeas, subcolectores, emisores, lagunas
de oxidacion y taller de medidores.

Para los trabajadores de la planta de captacion, tanque de regularizacién, veladores de almacén y
oficinas sera el que le corresponda a cada uno segun el orden de rotacion que se lleve a cabo por el
relevador que los esta dando, cambiando el dia de descanso en los diversos departamentos cuando
las necesidades del servicio lo requieran, siempre y cuando no exceda el tiempo marcado por el
presente reglamento.

Articulo 35.- Todos los trabajadores estan obligados a presentarse en el lugar de su trabajo a la
hora sefialada, teniendo los trabajadores sindicalizados como tolerancia o margen 15 minutos y los
trabajadores de confianza, 10 minutos.
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Articulo 35 bis.- Para veladores que deben laborar fuera de la ciudad, como (Gabino Santillan),
AMD tiene la obligacién de trasladar a los trabajadores o, en su defecto, pagar el pasaje para su
traslado.

Articulo 36.- La falta de cumplimiento al articulo 35 de este Reglamento por impuntualidad del
trabajador en la asistencia a sus labores, sin justificacién, se sancionara como sigue:

a) Cuando un trabajador acumule tres retardos injustificados en 7 dias, que excedan de 10 ¢
15 minutos cada uno, segun corresponda de acuerdo al articulo 35 de este Reglamento, se
le descontara el importe de medio dia de sueldo de la semana.

b) Cuando el retardo sea injustificado y sea de 30 a 59 minutos cada uno, se le descontara el
importe de medio dia de sueldo.

c) Cuando el retardo exceda de 59 minutos, se le descontara el sueldo de ese dia, sin ser
obligatorio trabajarlo.

d) Cuando un trabajador involuntariamente o por causa no imputable a él deja de registrar la
hora de entrada o salida, no sera objeto de sancion, si su jefe inmediato expide constancia
que dicho trabajador asistié puntualmente y cubrid su jornada normal de labores.

e) En caso de falta de los trabajadores en sus turnos rotativos, el sindicato se obliga a sustituir
al personal que falte o se reporte tarde, a fin de no interrumpir las labores ordinarias, siempre
y cuando dicha falta o retardo no sea imputable a AMD.

CAPIiTULO II
DE LA SEGURIDAD E HIGIENE

Articulo 37. - AMD tendra a disposicién de los trabajadores botiquines de primeros auxilios.

Articulo 38.- Los trabajadores respetaran las 6rdenes o instrucciones que en materia de higiene y
seguridad les imparte AMD.

Articulo 39.- Los trabajadores estan obligados a someterse a los examenes médicos que
periodicamente ordene AMD y observar las medidas preventivas de salubridad que dicten las
autoridades o el Reglamento de Prevencion e Higiene.

Articulo 40.- Los trabajadores estan obligados a reportar inmediatamente a AMD cuando les ocurra
un accidente o padezcan una enfermedad profesional, para tomar las medidas conducentes.

Articulo 41.- Los trabajadores estan obligados a usar en sus labores diarias los uniformes y vestido
de trabajo que AMD les proporcione; en caso de no hacerlo, AMD podra exigirlo.

Articulo 42.- Para evitar que se produzcan riesgos profesionales se observaran las siguientes
disposiciones:
a) Esta prohibido a los trabajadores arreglar motores eléctricos, flechas o cualquier maquinaria
que se encuentre en movimiento, asi como desempefar sus labores con ropa suelta,
mangas desabrochadas o usar equipo inadecuado.
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b) Todos aquellos trabajadores que lo requieran a juicio de AMD, deberan usar guantes
protectores, los cuales seran proporcionados por AMD.

Articulo 43.- La falta de cumplimiento a los articulos 41 y 42, seran sancionados como sigue:
a) Primeravez: Amonestacion.

b) Segunda vez:  Suspension por un dia sin goce de sueldo, cuando sea imputable al
trabajador. La aplicacién de estas sanciones entrara en vigor a partir de la
publicacion de este Reglamento.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES DISCIPLINARIAS Y FORMA DE APLICARLAS

Articulo 44.- En los casos en que AMD imponga la suspension de trabajo como medida
disciplinaria, no deberan exceder de ocho dias y nunca se haran anotaciones malas a los
trabajadores, sin previa comprobacion de las faltas cometidas, debiendo intervenir en ambos casos
la Directiva o el Secretario General del Sindicato o a falta de éste, un representante de los
trabajadores; los citatorios para la integracion de esta comision los expedira el Director General o en
su defecto el representante legal, si en la fecha en que se firma el citatorio no se integra la comision
por falta de asistencia de los representantes del sindicato, el Director General o su representante
legal quedan facultados para aplicar la sancién de que se trate, ajustandose en todo caso a las
prevenciones respectivas del presente reglamento.

CAPITULO IV
DIAS DE PAGO Y LUGAR PARA EFECTUARLO

Articulo 45.- Para el pago de los salarios, se ajustara a lo estipulado en el Contrato Colectivo de
Trabajo vigente.

CAPITULO V
DEL DESARROLLO DEL TRABAJO

Articulo 46.- Los trabajadores estan obligados a desempefiar sus trabajos de acuerdo con su
denominacién que les corresponda, segun el tabulador anexado al Contrato Colectivo y todos
aquellos que les sean ordenados por AMD o su representante en el lugar donde requieran de sus
servicios, salvo en los casos de trabajadores eventuales, asi como desempefiar sus trabajos
(servicios) bajo la direcciéon de AMD o sus representantes, con la intensidad, cuidado y esmero
posible, asi como con la honradez necesaria sin lesionar los intereses de AMD en forma, tiempo y
lugar convenido.
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CAPITULO VI
DE LAS SUPLENCIAS

Articulo 47.- Para cubrir la ausencia justificada y/o autorizada de uno o mas trabajadores, el titular
de cada unidad administrativa, reasignara las funciones entre el resto de su personal y, en caso
necesario, de acuerdo al periodo de ausencia y a la naturaleza de las funciones del trabajador que
se ausente, solicitara al Departamento de Recursos Humanos, la contratacion temporal del personal
correspondiente.

El Director General y los titulares de las unidades administrativas, podran designar por escrito, al
trabajador que cubra sus ausencias, siempre y cuando se trate de ausencias justificadas y/o
autorizadas.

CAPITULO VII
DE LAS SANCIONES DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

Articulo 48.- La falta de cumplimiento a los articulos del presente reglamento, seran sancionados
como sigue:

a) Primera vez: amonestacion.

b) Segunda vez: un dia de castigo sin goce de sueldo.

c) Tercera vez: se aplicara la clausula trigésima segunda del Contrato Colectivo.

CAPITULO VI
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

Articulo 49.- Los trabajadores estan obligados a:

a) Observar buenas costumbres durante el servicio.

b) Restituir a AMD los materiales usados y a conservar los instrumentos y utiles que le
hayan sido dados para el trabajo no siendo responsables por el deterioro que origine el
uso natural de ellos ni el ocasionado por los casos fortuitos o de fuerza mayor, o por la
mala calidad o defectuosa fabricacion de los mismos.

c) Conservar en estado de limpieza los utiles de trabajo, maquinaria, y herramienta que
estan a su cargo.

d) Prestar auxilios necesarios en cualquier tiempo que se necesiten, cuando por siniestros
riesgos inminentes peligren las personas o los intereses de AMD.

e) Observar las disposiciones del presente Reglamento.

f) Someterse, al solicitar su ingreso al trabajo durante el servicio si AMD lo requiere a un

reconocimiento médico, para comprobar su estado de salud, su capacidad para el
trabajo y si padece alguna enfermedad o padecimiento contagioso o incurable.

g) Comunicar a AMD o a sus representantes, las observaciones que hagan para evitar
danos y perjuicios a los intereses del mismo y a la vida de sus compafieros.
h) Guardar escrupulosamente los secretos técnicos del desarrollo del trabajo que efectue

directa o indirectamente o de los cuales tengan conocimiento por razon del trabajo que
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k)

desempenan, asi como de los asuntos administrativos reservados y cuya divulgacion
pueden causar perjuicio a AMD.

Conservar las medidas preventivas o higiénicas que acuerden las autoridades
competentes y las que indique AMD, para la seguridad y proteccién personal de los
trabajadores.

Cumplir las disposiciones del contrato de trabajo y disposiciones de higiene y prevencion
social, previstas en el presente Reglamento, ademas de las derivaciones de la ley
federal del trabajo vigente.

Conservar en buen estado de limpieza el servicio sanitario.

Articulo 50.- Queda prohibido a los trabajadores y sera motivo de sanciones:

a)

b)

Permitir el manejo de herramientas, utiles, vehiculos e implementos de trabajo que hayan
sido proporcionados al trabajador por AMD, a personas ajenas a AMD, a menos que sea
ordenado por el mismo.

Faltar al trabajo sin causa justificada o sin permiso de AMD por mas de tres veces durante el
mes.

Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia vida o la seguridad de sus
compaferos o terceras personas, asi como los establecimientos, talleres o lugares en que
desempenan el trabajo.

Dar o permitir bromas entre sus compafieros, jugar de manos o arrojarse materiales u
objetos de cualquier clase.

Sustraer del lugar de trabajo los utiles o materiales sin permiso de AMD.

Presentarse a sus labores con aliento alcohdlico, en estado de ebriedad o bajo la influencia
de narcéticos o drogas enervantes.

Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor, con excepcion de las punzantes
0 punzocortantes que forman parte de las herramientas o Utiles de trabajo y las que porten
los veladores por naturaleza de sus trabajos.

Hacer colectas de cualquier clase en el lugar donde desempefien su trabajo durante las
horas de labor.

Usar los utiles y herramientas suministrados por AMD para objetos distintos de aquellos a
que estuvieran destinados.

Hacer cualquier clase de propaganda en las horas de trabajo.

Tratar a AMD o a sus representantes con palabras descorteses o injuriosas y amenazarlos
de palabra y obra.

Dormirse en el trabajo durante las horas de labor.

Abandonar el trabajo sin permiso de sus jefes o de sus representantes, a excepcion de
aquellos casos en que las necesidades corporales lo requieran y en casos fortuitos de fuerza
mayor debidamente comprobados.

Subir personas ajenas a los vehiculos en horas de servicio y prestar los mismos.

Escribir frases inmorales, insultos, dibujos obscenos o ensuciar intencionalmente los objetos
o paredes de los edificios.

Salir del lugar de trabajo antes de la hora marcada para ello.

Practicar juegos de azar dentro de las horas de trabajo.
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Articulo 51.- El incumplimiento de lo estipulado en los articulos 49 y 50 de este Reglamento, esta
sujeto a las siguientes sanciones:

a) Primera vez: amonestacion
b) Segunda vez: separacion del trabajo por un dia sin goce de sueldo.
c) Tercera vez: se aplicara la clausula trigésima segunda del Contrato Colectivo vigente.

CAPITULO IX
DE LAS OBLIGACIONES DE AMD O SUS REPRESENTANTES

Articulo 52.- Seran obligaciones de AMD o de sus representantes:

a) Tratar a los trabajadores con el debido respeto y cortesia.

b) Dar las instrucciones sobre el trabajo, ya sean verbales o por escrito, con claridad y
escuchar las sugerencias que sobre las mismas hagan los trabajadores.

c) Proporcionar el material necesario a sus trabajadores para el cumplimiento de sus
labores.

d) No hacer propaganda politica ni religiosa, ni colectas dentro del trabajo.

e) Queda prohibido hacer colectas o suscripciones en los centros de trabajo.

f) Queda prohibido ejecutar cualquier acto que restrinja a los trabajadores los derechos que
les otorgan las leyes.

g) Queda prohibido exigir o aceptar dinero de los trabajadores como gratificacion porque se
le admita dentro del trabajo, o por cualquier motivo que refiere a las condiciones
laborales.

h) Queda prohibido emplear el sistema de “poner el indice” a los trabajadores que se
separen o sean separados del servicio para que no se les vuelva a dar ocupacion.

i) Queda prohibido portar armas dentro del edificio en el desempefio de las labores de
AMD, ya sea el director o sus representantes a no ser con previo permiso de la autoridad
respectiva.

j) Queda prohibido presentarse a las oficinas de AMD en estado de embriaguez o bajo la

influencia de alguna droga, o enervante o narcético, salvo prescripcion médica.

Articulo 53.- Por el incumplimiento de lo estipulado en el articulo 52 de este Reglamento, el
sindicato esta facultado para solicitar a los representantes de AMD, sanciones a las persona(s) que
lo hayan violado, o pedir su cambio de departamento si asi lo dictaminara la Comision Mixta del
propio Sindicato.
TiTULO CUARTO
DEL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION FISCAL

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION FISCAL

Articulo 54.- Son autoridades fiscales, el Director General, el Subdirector de Administracion y
Finanzas, el Jefe del Departamento Comercial y el Jefe de la Seccion de Ejecucion Fiscal.

Articulo 55.- De conformidad con lo establecido en el Cédigo, son gastos de ejecucién a cargo de
los deudores de créditos fiscales, las erogaciones que se efectuen durante el procedimiento
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administrativo de ejecucion, y son créditos fiscales, las obligaciones fiscales determinadas en
cantidad liquida y que deban pagarse en la fecha o dentro del plazo que sefala el Cédigo, y los que
tenga derecho a percibir el municipio o sus organismos descentralizados, que provengan de
contribuciones, de aprovechamientos o de sus accesorios.

Articulo 56.- Son sujetos del pago de gastos de ejecucion, los deudores con créditos fiscales a
cargo de AMD, que tengan morosidad en sus pagos, de tres meses o mas.

Articulo 57.- La base de calculo de los gastos de ejecucion a cobrar a cada usuario, sera el total de
su adeudo a favor de AMD, excluyendo recargos.

Articulo 58.- El cobro de los gastos de ejecucion, la forma de aplicarlos y el pago de sueldos y
comisiones por los trabajos de notificacion de créditos fiscales, se regiran por las disposiciones de
este Reglamento.

Articulo 59.- AMD, a través de sus centros de recaudacion, es la Unica autoridad facultada para
recibir los pagos por concepto de gastos de ejecucion derivados de los créditos fiscales.

Articulo 60.- Son gastos de ejecucion, a cargo de los deudores de créditos fiscales, las
erogaciones que se efectien durante el procedimiento administrativo de ejecucion:

l. Sueldo y comisiones de los ejecutores fiscales, asi como del personal administrativo y
técnico adscrito al area de Ejecucién Fiscal,

Il. Impresién y publicacion de edictos convocatorias.

. Transporte del personal ejecutor y de los bienes embargados, o guarda y custodia de
éstos;

V. Inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, del embargo de
bienes raices o negociaciones, y certificados de gravamenes de los bienes
secuestrados; y

V. Cualquier otro gasto o erogacion que, con el caracter de extraordinario, sea necesario
hacer para el éxito del procedimiento aludido.

Articulo 61.- La condonacién o reduccion de los gastos que se originen con motivo del
procedimiento administrativo de ejecucion, solamente procederan en casos de fuerza mayor o
calamidades publicas que afecten la situacion econdmica de los sujetos.

Tratandose de personas pensionadas, jubiladas legalmente acreditadas, o mayores de 60 afios en
precaria situacion econdémica comprobada con estudio socioecondmico realizado por AMD, se les
concedera un 50% de descuento en el monto de los créditos fiscales.

Articulo 62.- No procedera el cobro de gastos de ejecucion a los contribuyentes cuando por
resoluciones que en definitiva dicten las autoridades competentes, y se declaren fundados los
agravios que haga valer el deudor.

Articulo 63.- En el caso de ajustes a los créditos fiscales derivados de la prestacion de los servicios
que presta AMD, por causas imputables a este ultimo, se realizard el ajuste a los gastos de
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ejecucion en forma proporcional al ajuste de los adeudos por los conceptos del adeudo que dio
origen al crédito fiscal.

CAPITULO II
DE LOS GASTOS DE EJECUCION

Articulo 64.- Los gastos de ejecucion se cobraran a los usuarios, con adeudos de tres meses o mas
y se calcularan de la siguiente manera:
l. El 3% del adeudo anterior al mes en que se cobra, excepto recargos, por concepto de
notificacién y requerimiento de pago.
Il. La impresion y publicacion de convocatorias.
Il Los demas que, con el caracter de extraordinarios, erogue AMD, con motivo del
procedimiento de ejecucion.

El fondo que se forme con los ingresos por gastos de ejecucion, se destinara para el pago de
sueldo, comision y prestaciones de los ejecutores fiscales, en los términos del Articulo 71 de este
Reglamento; el sueldo y prestaciones del personal administrativo y técnico, la impresion de los
formatos necesarios para notificacion de requerimientos de pago, asi como la proporcién de los
gastos indirectos involucrados en el proceso administrativo de ejecucion fiscal.

Articulo 65.- Estaran exentos de pago de gastos de ejecucion:
l. La Federacion, el Estado y sus municipios, asi como las personas o instituciones,
cuando asi lo determinen las Leyes; y
1. Las demas personas que, de modo general, sefialen las leyes fiscales municipales.

Articulo 66.- El pago de los créditos fiscales, incluyendo los gastos de ejecucion, debera hacerse en
efectivo y en moneda nacional.
Los giros postales, telegraficos y los cheques certificados se admitiran como efectivo.

Articulo 67.- Los créditos fiscales, incluidos los gastos de ejecucion a favor de AMD, se extinguen
por prescripcion en el término de cinco afios. En el mismo plazo, se extingue por prescripcion, la
obligacion de AMD de devolver las cantidades pagadas indebidamente.

La prescripcion se inicia a partir de la fecha en que el crédito fiscal, pudiera ser legalmente exigida, y
sera reconocida o declarada por AMD, a peticién de cualquier interesado.

CAPITULO Il
DE LOS EJECUTORES FISCALES

Articulo 68.- Para efectos de este Reglamento, se entendera como ejecutor fiscal, la persona que
realice en nombre y autorizada por AMD, la practica de las diligencias de notificacion de créditos
fiscales, requerimientos de pago o de embargo de bienes, segun corresponda, de conformidad con
el Caodigo y las disposiciones de este Reglamento.

Articulo 69.- Los requisitos para ser ejecutor fiscal de AMD, son:
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l. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos.

1. Estudios minimos de bachillerato o su equivalente, carrera técnica en administracion 6
carrera trunca en derecho.

1. No haber sido condenado en proceso por ningun delito intencional.

V. Ser de reconocida solvencia moral.

V. Radicar dentro del municipio de Durango, Dgo.

VI. Aprobar los exdmenes de aptitud y demas que apliquen.

VII. Edad minima de 20 afios y maxima de 45 afnos.

VIIl.  Celebrar contrato de prestacion de servicios administrativos de cobranza.

Articulo 70.- Las personas que se encarguen de ejercer el procedimiento administrativo de
ejecucion fiscal a favor de AMD, en ningun caso estan autorizadas a recibir directamente el pago del
deudor, para cubrir el crédito fiscal, los recargos originados y las comisiones originadas como gastos
de ejecucion fiscal; la inobservancia a lo antes sefialado, tendra como consecuencia la rescisién del
contrato de prestacion de servicios administrativos de cobranza; asimismo quedara a salvo la
facultad de AMD para hacer valer las acciones legales correspondientes. Esta prevencion debera
estar estipulada en el contrato al que se refiere el Articulo 69, Fraccion VIl del presente
Reglamento. En caso de no haber contrato por escrito, de cualquier manera se aplicara la sancion.

CAPITULO IV
DE LA REMUNERACIONES

Articulo 71.- Los ejecutores fiscales de AMD, tendran como base para la retribucién por sus
servicios, el pago de dos salarios minimos diarios de la zona, mas el importe que corresponda, que
no debera rebasar el 75% de los ingresos registrados por el concepto de gastos de ejecucion
especificado en la facturacién emitida por AMD, cuya notificacion haya sido entregada con acuse de
recibo, y sera calculado para su pago, en forma catorcenal.

Articulo 72.- El pago de sueldos, comisiones, gratificaciones y prestaciones de los ejecutores
fiscales, asi como del resto del personal del area de ejecucion fiscal, debera ser prevista en el
Presupuesto Anual de Egresos de AMD vy al realizarse cada gasto, debera documentarse con los
requisitos internos y los fiscales que marcan las leyes de la materia.

Articulo 73.- AMD podra contratar o rescindir contrato al numero de ejecutores fiscales que le sean
necesarios en relacién al niumero de usuarios morosos.

CAPITULO V
DE LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS EJECUTORES FISCALES

Articulo 74.- Es obligacion de los ejecutores fiscales, cumplir con el trabajo que le sea asignado por
AMD, cualquiera que sean las cuentas o conceptos de adeudo fiscal.

Articulo 75.- Todo ejecutor fiscal tendra las siguientes obligaciones en su desempefio:
l. Cumplir con la maxima diligencia y esmero en el servicio que presta.
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VI.

VII.

VIII.

Abstenerse de todo acto u omisibn que cause o pueda causar la suspension o
deficiencia del servicio administrativo de cobranza que presta.

Abstenerse de todo acto u omisidon que implique abuso o ejercicio indebido en la
prestacion de su servicio administrativo de cobranza.

Cumplir con el Cédigo y las normas del presente Reglamento.

Utilizar la informacién a que tenga acceso por sus servicios, exclusivamente para las
fines a que son afectos.

Observar buena conducta, tratando con respeto, diligencia y rectitud a las personas con
las que tengan relacion en cuanto a la prestacion de sus servicios administrativos de
cobranza.

Observar respeto al contratante y atender en sus términos, las disposiciones del contrato
de prestacion de servicio administrativo de cobranza.

Tiene la obligacion de entregar informe de resultados que le solicite AMD, con la
finalidad de conocer sus avances y se puedan tomar las medidas pertinentes para la
reasignacion de trabajo, aclaraciones, cambios o devoluciones.

En caso de datos incorrectos en los requerimientos, tiene la obligaciéon de reportar los
datos correctos a AMD, para que sean corregidos.

Llevar a cabo las notificaciones de adeudo, requerimientos y demas actuaciones,
conforme a las disposiciones establecidas por el Codigo y a este Reglamento.

Articulo 76.- La notificacion de requerimientos de pago, se hara personalmente, con acuse de

recibo.

Articulo 77.- Cuando el ejecutor fiscal no encuentre a quien deba notificar, le dejara citatorio en el
domicilio, sea para que espere a una hora fija del dia habil siguiente o para que acuda a notificarse,
dentro del plazo de seis dias, a las oficinas de AMD.

El citatorio sera siempre para la espera antes sefialada vy, si la persona citada o su representante
legal no estuvieran, se practicara la diligencia con quien se encuentre en el domicilio.

Articulo 78.- Las notificaciones surtiran efectos el dia habil siguiente a aquél en que se entregaron,
y al practicarlas, debera proporcionarse al interesado copia del acto administrativo que se notifique.

TITULO QUINTO

DE LAS FACTIBILIDADES PARA DOTAR DE SERVICIOS DE AGUA, AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO, SANEAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES CRUDAS O
TRATADAS, A LOS FRACCIONAMIENTOS, EDIFICIOS, VIVIENDAS, INDUSTRIAS,

COMERCIOS Y PRESTADORES DE SERVICIOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DE LAS FACTIBILIDADES

Articulo 79.- El presente titulo, establece las normas, disposiciones y ordenamientos, mediante los
cuales AMD podra otorgar los distintos servicios que se le soliciten, relacionados con el agua, agua
potable, alcantarillado, saneamiento y disposicion de aguas residuales crudas o tratadas.
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Articulo 80.- Toda solicitud relacionada con nuevos desarrollos o modificaciones de
fraccionamientos, edificios, conjuntos habitacionales, comercios, industrias o cualquier otra actividad
donde se requieran los servicios de AMD, debera estar sustentada en los términos del presente
Reglamento.

Articulo 81.- AMD, es la autoridad administrativa encargada de dar cumplimiento al presente
Reglamento y demas disposiciones legales en materia de servicios de agua potable, alcantarillado,
saneamiento y disposicién de aguas residuales.

CAPITULO II
DE LAS SOLICITUDES DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

Articulo 82.- Las personas fisicas o morales que requieran de la autorizacién para la prestacion de
los servicios a través de la factibilidad de AMD, deberan solicitarlo a través del siguiente mecanismo:
l. Presentar escrito dirigido al Director General, mediante el cual se manifieste la solicitud
del servicio solicitado, para obtener, una vez cumplidos los requisitos, la factibilidad de
servicios requeridos.
Il Reportar domicilio, cédigo postal y teléfono, para oir y recibir notificaciones.
M. Indicar el Registro Federal de Causantes (persona fisica o moral), incluyendo su
homonimia.
V. Acreditar la personalidad:
a) Persona Fisica: con credencial de elector o identificacion oficial con fotografia.
b)  Persona Moral: con la escritura publica constitutiva de la empresa y el poder legal
para hacer los tramites ante AMD.
c) Presentar copia de la escritura del predio con la que acredite la propiedad, donde
requiera los servicios.
d) Presentar los planos topograficos del terreno que se quiera urbanizar, donde se
incluya: curvas de nivel, localizacién, orientacion y detalles relevantes, indicando el
banco de nivel que haya servido para el levantamiento, utilizando escalas de 1:500
hasta 1:200 segun la magnitud del desarrollo habitacional, comercial e industrial.

Para todos los casos, presentar planos de lotificacion, donde se dé a conocer la demanda de
Servicios que se requiera, para cada caso.

Articulo 83.- AMD, respondera por escrito al solicitante, en un plazo no mayor de 10 dias habiles, y
en él se mencionara la disponibilidad de los servicios solicitados, establecera los puntos de
conexién a las redes de agua potable y alcantarillad y autorizara por escrito para continuar con los
tramites.

Articulo 84.- Si en la respuesta que presente AMD, sobre la factibilidad de los servicios solicitados,
se menciona que se tiene la disponibilidad, para llevarlos a donde se requieren, el solicitante tendra
un periodo de 20 dias habiles, para cumplir con todos los requisitos que se le pidan en el articulo 89
del presente Reglamento.
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Articulo 85.- El escrito que presente, el solicitante de un servicio, no lo faculta para que realice
ningun tipo de obras, ni a conectarse a las redes de agua potable o alcantarillado.

Articulo 86.- En el caso de que no exista factibilidad para alguno o varios de los servicios
solicitados, AMD mencionara la razén por la cual no pueda proporcionar dichos servicios, pero a
cambio de ello, le propondra al solicitante, la manera de resolver su solicitud, mencionando obras o
acciones que deba realizar, para que se le pueda otorgar la factibilidad solicitada.

Articulo 87.- Cuando las aguas residuales, que pretenda descargar el solicitante en la red de
alcantarillado y saneamiento de AMD, no cumplan con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana
NOM-O02-ECOL-1996 o NOM-003-ECOL- 1997, no se le autorizara la conexion a la red de
alcantarillado, por lo que sera necesario que el solicitante haga lo conducente para que cuente con
su propio sistema de tratamiento de aguas residuales, de acuerdo a las normas oficiales y de AMD.

Articulo 88.- La realizacion de las obras hechas por los promotores de desarrollos habitacionales,
de comercios, industrias o prestadores de servicios, para conectarse a las redes de agua potable,
alcantarillado o para el tratamiento de aguas residuales, no seran motivo para exentar los pagos de
los derechos de conexion o factibilidad de servicios.

Cuando sea interés de AMD y sea aceptado por el promotor, podran proponerse obras de
infraestructura hidraulica y sanitaria, cuyo costo sera cubierto por el promotor, mediante las cuales
se podria acreditar el pago de los derechos de conexion, parcial o totalmente. En este caso, los
términos y condiciones se estableceran en un convenio que sera firmado por AMD vy el promotor.

Articulo 89.- Para continuar con el tramite de la solicitud de factibilidad de servicios, el promotor
debera presentar mediante una carta los siguientes documentos:

.- Memorias de calculo, basada en: los manuales de agua potable, alcantarillado vy
saneamiento, emitidos por la Comision Nacional del Agua; las normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas y proyectos de normas oficiales mexicanas, para obras de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, asi como por las referencias indicadas en catalogos
sobre avances tecnoldgicos, que en el sector de agua potable y alcantarillado se
presenten. En archivo electrénico y tres ejemplares impresos.

Il.-  En los casos que las instalaciones interiores o la calidad del agua residual lo requiera,
planos y memorias de calculo de los sistemas de tratamiento de aguas residuales y
estaciones de bombeo. En archivo electrénico y tres ejemplares impresos.

lll.- Los proyectos, deberan obedecer a criterios de eficiencia y calidad en todos sus aspectos
y deberan resolver integral y eficientemente, la prestacion de los servicios que ofrezca el
solicitante.

IV.- Para todos los casos, los costos de las redes y sistemas interiores y sus conexiones, seran
cubiertos por el solicitante y las fallas que se deriven por su mala colocacion o mal
funcionamiento, sera responsabilidad exclusiva del solicitante.

V.- Se podran aplicar los procedimientos especificos de calculo para cada tipo de instalacion,
siempre y cuando el método de calculo sea oportunamente reportado, para la aprobacion
de AMD.
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VI.- Todos los proyectos, que se presenten a AMD, deberan incluir la instalacion de
dispositivos ahorradores de agua para promover su uso eficiente.

VIl.- Cuando, a criterio de AMD, las condiciones de la zona donde se solicita la factibilidad de
servicios de agua potable lo requieran y con el propésito de asegurar el abastecimiento del
agua potable, AMD indicara la instalacion de cisternas, éstas no podran ser menores a dos
metros cubicos de capacidad.

VIIl.- Los equipos y materiales que proponga el promotor en sus proyectos, deberan estar
sustentados en criterios de calidad y que garanticen un funcionamiento de largo plazo.

IX.- Los proyectos que se presenten a AMD, deberan contemplar las descargas pluviales
independientes, por lo que en ningun caso, se autorizara las descargas pluviales, a la red
de drenaje sanitario.

X.- Acatar las demas disposiciones, que por motivos particulares de la solicitud presentada, le
sefiale AMD al solicitante.

Para cualquier tipo de desarrollos, se deberan presentar los planos de lotificacion debidamente
autorizados por la Direccion Municipal de Desarrollo Urbano y Obras Publicas, asi como por la
Subdireccion de Propiedad Inmobiliaria; con estos planos se determinara la demanda de los
servicios que se requieran. En archivo electrénico de AutoCAD e impresos

CAPITULO Il
DE LOS DICTAMENES Y COSTO DE ESTUDIOS
DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

Articulo 90.- AMD recibira del promotor, los proyectos para que, basado en las normas, se formulen
las observaciones que estime pertinentes y si no las hubiere, se aprueben. AMD, realizara la
revision de los proyectos presentados por el promotor y emitira el dictamen por escrito, en un plazo
no mayor de 10 dias habiles. En caso de observaciones al proyecto, el promotor tendra cinco dias
habiles para entregar el proyecto corregido y AMD tendra cinco dias para volverlo a revisar.

Articulo 91.- Una vez que los proyectos sean aprobados, AMD calculara el pago que debera hacer
el Promotor, por derechos de conexion de los servicios autorizados de: agua, agua potable,
alcantarillado, saneamiento, agua residual y agua residual tratada.

Articulo 92.- Los derechos de factibilidad se calcularan bajo el criterio de recuperar, de manera
proporcional, el costo de la infraestructura requerida para la prestacion de un buen servicio en el
corto, mediano y largo plazo.

l. El calculo de los derechos de conexion tendran como base los proyectos de agua potable y
alcantarillado presentados por el promotor a AMD. Se haran de acuerdo con el caudal
maximo horario, establecido en la memoria de calculo de agua potable, los promotores
pagaran la cantidad de ciento veinte mil pesos mas IVA, por cada litro por segundo
solicitado. El desglose de este importe es para el pago de derechos de conexioén a la red de
alcantarillado (30%), el 50% por conexién a la red de agua potable y el 20% corresponde al
tratamiento de aguas residuales que se generen;
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1. En el caso de que alguno de los servicios, no sea prestado por AMD, debido a la falta de
factibilidad o al interés del solicitante, se pagara unicamente la parte correspondiente a los
servicios prestados por AMD;

1. Los establecimientos que en sus proyectos calculen que consumiran menos de 35 metros
cubicos al mes y mas de 15 metros cubicos al mes, pagaran como minimo cada uno, por
derechos de conexion, $7,500.00 mas IVA. Entre este tipo establecimientos se encuentran
los siguientes: restaurantes pequefios, minisupermercados, viveros, tortillerias, panaderias,
guarderias, escuelas, conjuntos de oficinas y salones de fiestas.

V. En el caso de establecimientos que requieran servicios Unicamente para un WC, un lavabo y
una regadera, que en sus proyectos calculen que consumiran un volumen maximo de 15
metros cubicos al mes, pagaran el importe minimo de $3,500.00 mas IVA. Ejemplos de este
tipo de establecimientos son lo dedicados a: miscelanea, oficina chica, estética o peluqueria,
consultorio médico, café internet, videojuego y farmacia o botica;

V. Adicionalmente a los derechos de conexién sefialados en los puntos anteriores, los
promotores deberan pagar por la supervision de las obras el 2.00% del importe por derechos
de conexion; y

VI. En el caso de que el solicitante requiera agua para el proceso de construccion, debera pagar
$7.00 por metro cuadrado de construccion.

Articulo 93.- El promotor sera responsable de realizar las obras para llevar los servicios solicitados,
desde el punto de conexion a las redes de agua potable y alcantarillado, indicados por AMD, hasta
el establecimiento; asi mismo, se hara cargo de pagar todos los costos relacionados con las obras,
incluyendo, permisos, licencias, afectaciones. Las obras se realizaran bajo la supervision de AMD.

Articulo 94.- De acuerdo a los proyectos autorizados, el promotor debera pagar anticipadamente,
los medidores y las valvulas limitadoras de agua que se requieran, mismos que tendra en
resguardo AMD para que una vez que se hagan los contratos individuales respectivos, AMD proceda
a instalarlos.

Las tomas domiciliarias deberan cumplir con la norma NOM-001-CNA —-1996 y estar construidas
hasta el limite del predio del establecimiento, por ningun motivo el promotor o el usuario conectara el
servicio de agua potable, hasta que personal de AMD realice la instalacion del medidor.

Articulo 95.- Los casos no previstos en el presente Reglamento seran analizados de manera
especifica por AMD, para definir tanto la factibilidad de servicios, como los derechos de conexion.

Articulo 96.- Los importes y tarifas para el pago de derechos de conexién por los servicios
solicitados, seran actualizados conforme al indice nacional de precios al consumidor, publicado por
el Banco de México y se hara el primer dia habil del mes de enero de cada ano.

Articulo 97.- El pago por derechos de factibilidad de servicios, podra ser:

l. Al contado en una sola exhibicion, o

Il. En dos parcialidades, previo convenio con AMD, en los casos previstos en la Ley de
Hacienda, para pagar un anticipo del 40% del total del pago de factibilidad y el otro 30% en
el transcurso de los 30 dias siguientes de la firma de convenio y 30% restante en 30 dias
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mas. Para garantizar el cumplimiento del convenio, el promotor debera tramitar una fianza,
en los términos exigidos por AMD.

Articulo 98.- La falta de pago oportuno, para lograr la autorizacion de la factibilidad de los servicios
solicitados, el incumplimiento en cualesquiera de los términos del convenio, dara por resultado la
cancelacion de la factibilidad otorgada.

Articulo 99.- Una vez cumplidos los requisitos de documentacion, proyectos y pago de derechos,
AMD otorgara, al promotor, el oficio de factibilidad.

Articulo 100.- Tratdndose de establecimientos que cuenten con fuente de abastecimiento de agua
potable propia, que deseen incorporarlas al AMD, para su operacion y mantenimiento, deberan
presentar solicitud y copia del titulo de concesion, para la explotacion del agua, expedida por la
Comisién Nacional del Agua.

Articulo 101.- Para verificar las condiciones del articulo anterior, AMD hara una evaluacion del
volumen anual concesionado, para saber si es suficiente para abastecer a la zona a la que se
pretende llevar los servicios; asimismo, se analizara la calidad del agua, el estado de las redes, los
equipos electromecanicos y de los equipos electronicos.

Articulo 102.- El solicitante debera cumplir, en tiempo y forma, con las condiciones de pago que el
AMD establezca por los derechos de conexion a la red de alcantarillado y al sistema de tratamiento
de aguas residuales.

Articulo 103.- Los sistemas de abastecimiento (pozos, tanques de almacenamiento y regulacion)
deberan cumplir con las caracteristicas que AMD establezca. En el caso de pozos profundos, como
minimo se presentara la siguiente informacion:

a) Estudio de prospeccion geohidrolégica y geofisica;

b) Memoria descriptiva de la perforacion;

c) Cortes litologicos;

d) Aforos;

e) Disefo del pozo;

f) Disefio y seleccion del equipo de bombeo;

g) Disefo eléctrico;

h) Disefio de la instrumentacion y control (valvulas, medidor de caudal, etc.), incluyendo
el sistema de automatizacion;

i) Disefo de la caseta de cloracion y centro de control de motores;

i) Aprobacion de la CNA para la transferencia del titulo de concesion;

k) Cesidén, a nombre de AMD, de los derechos para la explotacion del pozo;

[) Escrituracion a nombre de AMD del terreno donde se ubica el pozo, el terreno debe
medir como minimo 15 por 15 metros y debe estar cercado; AMD proporcionara
plano tipo para la construccién del cerco perimetral;

m) Disefio de los sistemas de almacenamiento y regulacion de agua potable (tanques);

n) Copia del dictamen de impacto ambiental, emitido por la Secretaria de Recursos
Naturales y Medio Ambiente del Estado de Durango; y
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0) Una vez que las obras hayan sido concluidas y probadas hidrostaticamente, el
promotor debera entregarlas a satisfaccion de AMD, mediante una acta de entrega
recepcion, ya que estas obras pasaran a ser propiedad de AMD.

Articulo 104.- Los derechos de factibilidad son intransferibles y tendran una vigencia de tres afios.

Articulo 105.- Si el solicitante no utiliza, en tres afos, los derechos adquiridos en la factibilidad de
servicios, prescribiran y el AMD determinara su utilizacion.

En fraccionamientos en etapas, el promotor podra solicitar una renovacién de la factibilidad por el
tiempo de saturacion del desarrollo habitacional, siempre y cuando se informe de esta situacion a
AMD, en el momento en que se realiza la solicitud.

Articulo 106.- Si el usuario no utiliza el total de los derechos adquiridos o parte de ellos, en los dos
primeros anos, debera pagar la actualizacion de acuerdo a los incrementos en los costos de los
conceptos cobrados en la factibilidad, recalculado en los derechos no utilizados.

Articulo 107.- El solicitante, esta obligado a dar aviso a AMD con tres dias de anticipacion, cuando
requiera hacer las interconexiones a las redes de AMD.

Articulo 108.- AMD debera establecer los mecanismos de supervision, para que se dé cumplimiento
a los proyectos autorizados y a las obligaciones establecidas en el oficio de factibilidad.

Articulo 109.- La falta de cumplimiento a las obligaciones adquiridas por el promotor en el tramite
factibilidad de los servicios solicitados, cancelara dicho documento.

Articulo 110.- Los solicitantes que se encuentren en el caso de promotores de nuevos desarrollos,
estan obligados, a depositar una garantia o fianza, por el término de cuatro afios, para garantizar la
calidad de los trabajos que se realicen en materia de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

TITULO SEXTO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DE LA ADMINISTRACION
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

Articulo 111.- El presente capitulo tiene como propédsito fundamental, reglamentar la correcta
aplicacion de los recursos propios de AMD, en el desarrollo de sus funciones y es de observancia
obligatoria para los trabajadores que recauden, administren recursos financieros, o intervengan en el
registro contable de las operaciones.

Articulo 112.- Son ingresos propios:
I. Derechos: Contribuciones que deben pagar los usuarios por los servicios que brinda;

www.municipiodurango.gob.mx



48 Gaceta Municipal Viernes 12 de Mayo de 2006

II. Productos: Contraprestaciones por los servicios que brinda, en sus funciones de derecho
privado, asi como por el uso o aprovechamiento o enajenacion de bienes del dominio
privado.

Ill. Aprovechamientos: Los ingresos que percibe por funciones de derecho publico distintos de
las contribuciones y de los ingresos derivados de financiamientos.

Articulo 113.- Los ingresos extraordinarios, son aquellos que se aportan por los Gobiernos Federal,
Estatal y Municipal, las aportaciones que los usuarios realizan para la realizacion de obras
especificas, asi como las devoluciones por los derechos de extraccion de aguas nacionales y se
administraran de conformidad con las leyes respectivas.

Articulo 114.- Se entendera como egresos a todo compromiso de pago econdmico establecido en el
presupuesto anual de egresos, o en su defecto, aprobado por el Consejo Directivo, a proveedores,
prestadores de servicio, honorarios y contratistas para la realizacién de obra.

Articulo 115.- Los egresos a que se refiere el articulo anterior de este Reglamento, cualesquiera
que sea el concepto y el monto, deberan cubrir los siguientes requisitos:

l. Ser estrictamente necesarios para la realizacion de las actividades de AMD.

[I.  Estar considerados dentro del presupuesto de egresos aprobado por el Consejo Directivo.

CAPITUO I
SEGURIDAD EN EL MANEJO DE EFECTIVO

Articulo 116.- AMD debera realizar las acciones necesarias para mantener la vigilancia de sus
oficinas centrales, durante las 24 horas del dia, en los accesos que se tengan hacia la calle.

Articulo 117.- AMD debera tener instaladas en el area de cajas, camaras de video que tendran que
ser monitoreadas en forma permanente.

CAPITULO Ill
MANEJO DE EFECTIVO EN CAJA GENERAL

Articulo 118.- El efectivo que ingresa a cada una de las cajas receptoras de pago de las oficinas
centrales de AMD, no debera permanecer en poder de las cajeras por un periodo mayor a tres
horas en los dias de vencimiento de facturacion y de cuatro horas, en el resto de los dias del mes,
por lo que se deberan programar los cortes parciales necesarios.

Articulo 119.- Se debera programar el cierre de las diferentes cajas, con la finalidad de que durante
la entrega de efectivo, no se concentren todas las cajeras en la oficina de Caja General.

Articulo 120.- Las entregas de efectivo parciales y finales que realizan las cajeras a la cajera
general, deberan ser depositadas integra e inmediatamente en la caja de seguridad empotrada, que
para tal efecto tiene AMD.
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Articulo 121.- La cajera general debera contar con un fondo de efectivo suficiente, que tendra
disponible en morralla y que entregara diariamente a las cajeras para entregar en su caso, el cambio
a los usuarios, mismo que debera ser devuelto a la cajera general al momento del cierre final de
cada caja.

El fondo fijo de caja general, solo debera utilizarse para el fin para el que fue creado; en ningun caso
debera utilizarse para otro concepto.

Articulo 122.- El efectivo del fondo para morralla que no esté siendo utilizado, debera depositarse
en la caja fuerte, que para tal efecto tiene AMD, misma que debera mantenerse cerrada.

Articulo 123.- No se debera permitir el acceso a la oficina de la cajera general, al personal ajeno a
esta area.

Articulo 124.- En el caso de que, por algun motivo, la cajera general tenga que abandonar su area
de trabajo, no debera dejar a la vista, efectivo o valores que propicien alguna eventualidad.

Articulo 125.- Los cheques que se reciban en las cajas, deberan reunir los siguientes requisitos:
I. Ser expedidos a nombre de Aguas del Municipio de Durango;
II.  Ser por la cantidad exacta del o los recibos que vayan a pagarse a AMD;
Ill.  Estar expedidos en fecha reciente;
IV. Especificar el importe pagado con niumero y letra;
V. Contener firma legible; y
VI.  No tener tachaduras o enmendaduras, estar rotos, mutilados o maltratados;

CAPITULO IV
MANEJO DE EFECTIVO EN FONDOS FIJOS PARA GASTOS MENORES

Articulo 126.- La responsabilidad de cada fondo fijo existente, recaera sobre una sola persona,
quien debera tener un adecuado manejo, control y custodia del efectivo, documentos
comprobatorios de gastos y vales provisionales de caja.

Articulo 127.- El responsable del fondo fijo debera firmar un pagaré a favor de AMD por el importe
del total que le fue asignado para su manejo, el cual debera permanecer en custodia del Jefe de
Finanzas.

Articulo 128.- Cada salida de efectivo debe estar amparada por un vale provisional de caja
previamente foliado o en su caso por el documento comprobatorio del gasto, debidamente
autorizado.

Articulo 129.- La solicitud de efectivo, sea a través de vale de caja o factura, debera contener el
visto bueno del Jefe de Departamento o Subdirector que corresponda al area que solicita y la
autorizacion del Jefe del Departamento de Finanzas o del Subdirector de Administracion y Finanzas.
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Articulo 130.- El fondo debera destinarse a gastos menores y el importe maximo de gasto sera del
5% del valor del fondo o superiores hasta el 15%, solamente en los casos necesarios y previamente
autorizados por el Subdirector de Administracion y Finanzas o el Director General.

Articulo 131.- Los vales provisionales de caja deberan ser llenados en forma completa,
mencionando con claridad y precision el concepto por el que fueron solicitados, con tinta o0 maquina
y no deberan contener alteraciones, tachaduras, correcciones o enmendaduras.

Articulo 132.- Los vales provisionales de caja deberan estar debidamente firmados por la persona
que solicita y recibe el efectivo, asi como por la persona que otorga el visto bueno y por la persona
que autoriza su salida, haciendo mencion de los nombres y cargos respectivos.

Articulo 133.- No debera recibir efectivo la persona que autoriza su salida.
Articulo 134.- El responsable del fondo fijo en ningun caso podra disponer del efectivo a su cargo, ni
mezclar los recursos que administra con los propios y otros fondos.

Articulo 135.- Los vales provisionales de caja, deberan comprobarse a mas tardar en el termino de
cinco dias habiles, deberan expresar el importe de la salida de efectivo con nimero y letra y se
cancelaran al momento de su comprobacion para imposibilitar su uso posterior.

Articulo 136.- Los fondos fijos seran destinados a gastos menores y podran clasificarse en:
I.  Fondo Fijo para adquisicidon de bienes y servicios;
II.  Fondo Fijo para gastos de prevision social y otros servicios generales.

Articulo 137.- La documentacion comprobatoria que ampare los gastos realizados en el fondo fijo
destinado a la adquisicion de bienes y servicios, debera ser original y vigente y contener en forma
legible los siguientes requisitos:
I Nombre, denominacion o razén social de quien expide la factura;
II. Folio previamente impreso;
Ill.  Mencion de los datos del impresor autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico;
IV. Fecha;
V. Estar expedida a nombre de Aguas del Municipio de Durango;
VI.  Enunciar el domicilio fiscal de AMD;
VIl.  Enunciar el Registro Federal de Contribuyentes de AMD;
VIIl. Describir los bienes o servicios adquiridos;
IX.  Importe total con niumero y letra;
X. Impuesto al Valor Agregado desglosado; y
XI.  Nombre y firma del jefe de departamento o subdireccién que realiza el gasto y del
Jefe del Departamento de Finanzas o del Subdirector de Administracion y Finanzas.

Articulo 138.- La documentacion comprobatoria que ampare los gastos realizados en el fondo fijo
destinado a gastos de prevision social y otros servicios generales, debera ser original y vigente y
contener en forma legible los siguientes requisitos:

I.  Mencién de ser comprobante de gastos de Aguas del Municipio de Durango;
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II.  Fecha de elaboracion del comprobante;

[ll. Fecha o periodo del gasto realizado;

IV. Mencién de ser gastos para pasajes;

V. Descripcion del tipo de diligencia realizada;

VI. Importe del gasto realizado con nimero y letra;

VII. Nombre y firma de quien realiza el gasto, de quien lo autoriza y del Jefe del
Departamento de Recursos Humanos.

Articulo 139.- El fondo fijo debera reponerse con oportunidad, con la finalidad de tener
disponibilidad permanente de efectivo para gastos menores.

Articulo 140.- La reposicion del fondo debera realizarse mediante cheque a nombre del responsable
del fondo.

CAPIiTULO V
MANEJO DEL FONDO DE RETIRO DE LOS TRABAJADORES ADSCRITOS AL SINDICATO

Articulo 141.- El Fondo de Retiro de los trabajadores adscritos al Sindicato, es de caracter
patrimonial para el trabajador y esta constituido de las aportaciones del propio trabajador que
contribuye con 2% de su salario mensual y 4% del mismo en aportaciones patronales.

Articulo 142.- Los objetivos de la reglamentacion del fondo de retiro de los trabajadores adscritos al
Sindicato, son los que a continuacion se mencionan:

a) Integrar un capital mensual mediante aportaciones que hara el trabajador y AMD
durante el tiempo que exista la relacion laboral con AMD, que se entregara al
término de la relacion laboral;

b) Utilizar un porcentaje del capital acumulado para otorgar préstamos en condiciones
preferenciales a los trabajadores adscritos al Sindicato;

c) Mantener una reserva que garantice contar con los fondos necesarios para ser
entregados en el momento del retiro de cualquier trabajador adscrito al Sindicato.

CAPITULO VI
DE LOS DERECHOS SOBRE EL FONDO DE RETIRO

Articulo 143.- Unicamente podran ser miembros del fondo de retiro, los trabajadores de base,
adscritos al Sindicato.

Articulo 144.- La antigiedad en el fondo sera considerada a partir de su adscripcion definitiva a
AMD.

Articulo 145.- Recibir por lo menos una vez al afio, de los administradores del fondo, antes del 15
de diciembre el estado de cuenta personal de su fondo de retiro.
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Articulo 146.- Conocer mediante publicacion el estado financiero que guarda el fondo general cada
seis meses.

CAPITULO VII
DE LAS CONDICIONES PARA USO DEL
FONDO DE RETIRO DE TRABAJADORES ADSCRITOS AL SINDICATO

Articulo 147.- Las aportaciones tendran como condiciones generales, las contenidas en el Contrato
Colectivo y se deduciran de las percepciones mensuales de cada trabajador.

Articulo 148.- Todos los socios del fondo de retiro deberan sujetarse al presente Reglamento, asi
como acatar las reformas que se adopten.

Articulo 149.- Para efectos de solicitud de préstamo a este fondo, debera presentar solicitud escrita
a los representantes del mismo.

Articulo 150.- Los préstamos solicitados por los socios al fondo de retiro seran atendidos en el
orden en que las solicitudes de préstamo hayan sido entregadas a los representantes del fondo.

CAPIiTULO VIII
DE LA ADMINISTRACION DEL FONDO

Articulo 151.- La administracion del Fondo de Retiro estara integrada de acuerdo a lo dispuesto en
la Clausula Trigésima Octava del Contrato Colectivo, por un representante del Sindicato y un
representante de AMD.

CAPITULO IX
COMITE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Articulo 152.- El Secretario General del Sindicato y el Director General, seran quienes actuaran con
un voto de calidad en cualquier situacion de controversia o decision especial que se diera.

Articulo 153.- Los representantes y miembros del Comité del Fondo de Retiro renuncian a obtener
cualquier remuneracion por el manejo y administracion de este fondo, fuera de las percepciones
producto de la relacion laboral con AMD.

Articulo 154.- Se dispondra de las facilidades necesarias por parte de sus jefes inmediatos
superiores para disponer de tiempos especificos que les permita cumplir esta funcion.

CAPITULO X
INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION
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Articulo 155.- Los representantes del fondo contaran con un sistema administrativo contable,
instalado en equipo de cdmputo para que se realicen en el mismo todos los movimientos contables
de aportaciones, pagos por préstamos a nivel individual e intereses generados, y todo lo
relacionado con la administracion general del fondo.

Articulo 156.- Mensualmente cada uno de los representantes, tanto por el Sindicato como por la
Administracién, contaran con un respaldo magnético de los estados financieros del fondo a fin de
estar en posibilidad de estar retroalimentadas ambas partes.

Articulo 157.- El trabajador en su talon de percepciones conocera en la parte de deducciones de las
aportaciones a su fondo personal y del pago a o los préstamos que este realizando mensual y
semanalmente, mismas que quedaran asentados en el sistema contable de la administracion del
fondo.

CAPITULO XI
OPERACION DEL FONDO

Articulo 158.- El fondo se integrara por las aportaciones para el fondo de retiro, haciéndose
mensualmente, por parte del trabajador y de la administracion de AMD.

Articulo 159.- El capital del fondo que esta constituido por la aportacion global de los trabajadores
sindicalizados de base, podra disponerse para préstamos a los trabajadores socios del fondo.

Articulo 160.- La administracion del fondo se concentrara en una cuenta bancaria Unica, que
administrara la parte del capital liquido y la recuperacion por préstamos e intereses.

Articulo 161.- El fondo debera contar siempre con un 40% de capital liquido en la cuenta Unica.
Articulo 162.- Ninguna instancia podra violentar el capital minimo disponible del 40% del fondo a fin
de garantizar disponibilidad de recursos para liquidar el fondo que corresponda a trabajadores que

terminen su relacion laboral con AMD.

CAPITULO XII
POLITICA DE PRESTAMOS

Articulo 163.- Los recursos del fondo de retiro se destinaran hasta en un 60% a otorgar préstamos
a los socios de éste.

Articulo 164.- Los préstamos que se otorguen a los socios causaran un interés del 1% mensual,
computados sobre el total del préstamo.

Articulo 165.- El monto total de los préstamos que se otorguen a los socios sera considerando que
puedan cubrir las amortizaciones, sin que se afecten mas del 30% sus percepciones semanales.
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Articulo 166.- Las solicitudes para préstamo deberan ser entregadas a los representantes del fondo,
los dias lunes y martes de cada semana a fin de recibir respuesta a la misma los dias viernes de la
misma semana.

Articulo 167.- Los préstamos que se otorguen quedan sujetos a:
I. Nunca podra exceder el monto acumulado de sus aportaciones;
Il.  Para trabajadores que se acogieron a saldar su deuda histérica tendran derecho a
préstamos, sujetandose a lo que marca el articulo 163 de este reglamento;
[ll.  La misma politica se seguira para trabajadores de nuevo ingreso.

Articulo 168.- Todo préstamo debera ser liquidado al 30 de noviembre de cada afio a fin de integrar
el capital global del fondo en el mes de diciembre.

Articulo 169.- Los préstamos deberan liquidarse en cantidades proporcionales semanales, las
cuales se determinaran dividiendo el importe total mas los intereses, entre el nuUmero de semanas
pactadas.

CAPITULO Xlll
DISTRIBUCION DE RENDIMIENTOS (INTERESES)

Articulo 170.- Los intereses generados producto de la capitalizacién del fondo liquido, préstamos
directos a los trabajadores y re-capitalizacion de los intereses seran entregados a los trabajadores
en forma proporcional al monto acumulado de sus aportaciones en la primera quincena del mes de
diciembre de cada afo.

Articulo 171.- El documento por el monto del préstamo autorizado incluira los intereses
correspondientes, asi como la comision bancaria por expedicién de cheque para cubrirse de acuerdo
a lo estipulado en los Articulos 164 y 165 del presente Reglamento.

Articulo 172.- Ningun trabajador podra exigir que se le efectien préstamos cuando el fondo de retiro
no disponga de los recursos suficientes para ello.

CAPITULO XIV
DE LOS BENEFICIARIOS DE LOS SOCIOS

Articulo 173.- Cada uno de los socios debera nombrar beneficiarios, los cuales podran ser
exclusivamente las siguientes personas: conyuge, ascendientes o descendientes directos, que para
este efecto se designen.

TiTULO SEPTIMO
DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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CAPITULO |
OBJETO Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 174.- El presente Titulo tiene por objeto establecer las normas, especificaciones,
procedimientos y criterios de acceso a la informacion publica .

Articulo 175.- Las disposiciones contenidas en este capitulo, son obligatorias para AMD y sus
servidores publicos.

Articulo 176.- La vigilancia en el cumplimiento de este apartado corresponde a:
. Direccion General;
1. Unidad de Acceso a la Informacién publica de AMD.
Il. Comision de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Durango

Articulo 177.- La Unidad de Acceso, es el érgano responsable de recopilar, organizar, clasificar,
desclasificar en su caso, sistematizar, publicar y actualizar la informacién publica, asi como
proporcionar informacion a las personas fisicas y morales que lo soliciten, con criterios generales de
honestidad y transparencia, de cumplimiento a la Ley.

Articulo 178.- Toda persona que trabaje o preste un servicio a AMD, o tenga una relacién por la
prestacion de servicios o de caracter legal, tiene el derecho a que se le salvaguarde el honor, la
intimidad personal y familiar, asi como datos relativos al funcionamiento de su empresa.

Articulo 179.- La clasificacion y desclasificacion de la informacion, como confidencial y sensible, se
realizara de acuerdo a los lineamientos generales para la clasificacion y desclasificacion de la
informacion de los entes publicos establecidos por la Comision de Acceso y publicados en el
periodico oficial No. 17 BIS, difundidas en el Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado
de Durango, de fecha 26 de Agosto de 2004.

CAPITULO I
DE LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 180.- Toda informacion generada por los servidores publicos de AMD, en el ejercicio de su
encargo, se considera como informacion publica y accesible a las personas en los términos de la
Ley, del presente Reglamento y de los lineamientos y recomendaciones emitidas por la Comision de
Acceso.

Articulo 181.- Los servidores publicos, Subdirectores y Jefes de Departamento, estan obligados a
proporcionar al Titular del Ente Publico, la totalidad de la informacion publica, que se genere en sus
areas, en forma mensual y cuando sea requerida por la Unidad, para informar a las personas que lo
soliciten.
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Articulo 182.- Para dar cumplimiento al articulo anterior el Director, los Subdirectores y Jefes de
Departamento, implementaran los mecanismos que consideren necesarios para conservar,
proporcionar y proteger la informacion publica que se genere en sus respectiva areas de
competencia.

Articulo 183.- AMD publicara su informacion publica conforme a la Ley y al presente Reglamento,
en la pagina de Internet con la siguiente direccion: www.amd.gob.mx.

Articulo 184.- El Director General, los Subdirectores y Jefes de Departamento tendran bajo su
custodia y responsabilidad los expedientes de la informaciéon publica, asi como la informacion
reservada y confidencial que manejen, siendo indispensable que los documentos estén debidamente
organizados, custodiados y conservados.

Articulo 185.- AMD contara con un archivo histérico en donde se conservaran y custodiaran los
expedientes y la informacion publica que tenga el caracter de historica, previamente determinada por
la Unidad de Acceso.

Articulo 186.- La Unidad de Acceso establecera los mecanismos en contra de riesgos naturales y
humanos, ademas de garantizar la preservacion de los archivos fisicos o informaticos.

Articulo 187.- La informacion que obligatoriamente y de oficio debe difundir el Ente Publico es la
siguiente:
l.- Direccion General:
a) Minutas de las reuniones oficiales del Consejo Directivo;
b) Asuntos tratados y acuerdos tomados en reuniones de Consejo Directivo.
Il.- Departamento Juridico:
a) Base legal que fundamenta la actuacion de AMD (Marco normativo);
b) Quejas de Profeco resueltas; y
c) Convenios celebrados.
lll.- Departamento de Contraloria Interna:
a) Auditorias concluidas;
b) Resultados por auditoria concluida;
c) Quejas de usuarios resueltas; y
d) Actos de entrega-recepcion concluidos.
IV.- Departamento de Prensa:
a) Boletines informativos de acciones.
V.- Unidad de Acceso:
a) Nombre completo, domicilio, teléfono y correo electronico oficial de los servidores publicos
responsables de gestionar y resolver las solicitudes de informacion publica;
b) Solicitudes de informacion presentadas ante AMD;
c) Inconformidades presentadas ante AMD;
d) Inconformidades presentadas ante la Comision de Acceso;
e) Resoluciones;
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Formato de solicitud de informacién.
Subdireccion de Administracion y Finanzas:
Estructura organica;
Proceso para la recuperacion de gastos llevados a cabo para la prestacion del servicio de
agua (medicion, facturacion, entrega de facturacion y recaudacion);
Servicios que presta AMD;
Atribuciones por unidad administrativa y normatividad que las rige; y
Manuales de organizacion.
Departamento de Recursos Humanos:
Directorio de servidores publicos, desde Jefes de Seccion hasta Director General. (Nombre,
domicilio y teléfono oficial, puesto y atribuciones);
Salario mensual que reciben los servidores publicos, desde Jefes de Departamento o sus
equivalentes hasta Director General;
Conformacion del personal;
Contrato Colectivo de Trabajo;
Prestaciones al personal; y
Capacitacion al personal (Temas y departamentos beneficiados).
Departamento de Finanzas:
Destinatarios de toda entrega de recursos publicos, cualquiera que sea su destino y
aplicacioén;
Recaudacion diaria;
Estado de situacion financiera;
Centros de recaudacion;
Recaudacion mensual (por Ingresos propios);
Estado Ingresos y Egresos; y
Estimacion de ingresos mensual y anual.
Departamento Comercial:
Composicion del Padron de Usuarios;
o Por tipo de servicio (cuota fija y servicio medido).
o Por tarifa (doméstica, comercial e industrial).
o Por zona econdmica (popular, media popular y residencial).
o Por el estado de la toma (activos, en receso, lotes baldios y casa sola).
o De usuarios con descuento (jubilados, pensionados e INSEN).
Contratos diarios;
Cuotas y tarifas;
Informacién sobre los tramites y servicios que presta AMD, requisitos, formatos para acceder
a los mismos y tiempo de respuesta;
Monto de facturacion del mes;
Metros cubicos facturados;
Recuperacién mensual;
Emision de recibos al mes;
Facturacion de recibos al mes; y
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j) Estadisticas de morosidad (meses, numero, importe de morosidad, importe recuperado e
indice de recuperacion).
XI.- Departamento de Recursos Materiales:
a) Padron de proveedores;
b) Proceso de adquisicidon de bienes y servicios;
c) Contratos celebrados con prestadores de servicios; y
d) Inventarios realizados y resultados.
Xll.- Departamento de Informatica:
a) Recibos emitidos; y
b) Monto de facturacion

e Agua

e Drenaje

e Saneamiento
e Ofros cargos

XIlll.- Control de bienes patrimoniales:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

Padron de terrenos;

Padroén de edificios;

Padrén de mobiliario y equipo de oficina;

Padron de equipo de computo;

Padron de equipo de transporte;

Padrén de equipo de cloracion;

Padrén de aparatos e instrumentos de laboratorio;

Padrén de maquinaria y equipo;

Padroén de pozos;

Padron de colectores y carcamos; y

Padrén de tanques elevados.

Subdireccion Técnica:

Proceso llevado a cabo para la prestacién del servicio de agua (extraccion, cloracion y
distribucion).

Departamento de Proyectos y Construccion:

Factibilidades aprobadas, nombre de la persona beneficiada, razéon o denominacién social,
ubicacion, objeto y vigencia;

Proyectos de obra, inversién estimada y origen de la inversion; y

Licitaciones (Convocatoria o invitacion en su caso, acta de junta de aclaraciones,
participantes, acta de recepcion de propuestas, apertura técnica y econdmica, dictamen de
adjudicacion, fallo de concurso y numero de contrato).

Departamento de Agua Potable:

Obras en proceso, ubicacion, tiempo estimado de ejecucién, inversidn estimada,
beneficiados y origen de inversion;

Obras terminadas, ubicacion, inversion realizada, beneficiados y origen de inversion;
Cobertura de agua potable;

Numero de concesiones para extraccion de agua potable;
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e)

f)

XVIil.-

d)
XIX.-
a)
b)
c)
d)
e)

demas

Numero de fuentes de abastecimiento (pozos) y ubicacion;

Cobertura de macromedicion (metros cubicos de agua extraida, metros cubicos estimados
de agua distribuida, metros cubicos estimados de fuga de agua en redes, metros cubicos de
agua facturada);

Fugas reportadas;

Fugas atendidas; y

Distribucién de agua potable en pipas (metros cubicos y destino).

Departamento de Alcantarillado:

Obras en proceso, ubicacion, tiempo estimado de ejecucién, inversién estimada,
beneficiados y origen de inversion;

Obras terminadas, ubicacion, inversion realizada, beneficiados y origen de inversion;
Desazolves realizados y ubicacion; y

Cobertura de alcantarillado.

Departamento de Saneamiento:

Origen de las aguas residuales;

Proceso de tratamiento de las aguas residuales;

Porcentaje de desinfeccion; y

Destino del agua tratada.

Subdireccion de Atencion Ciudadana:

Reportes recibidos y atendidos;

Atencidn a sociedad organizada;

Estudios socioecondémicos;

Atencion a desperdicios de agua;

Perifoneo (colonias y fechas); y

informacion publica generada en cada de las areas mencionadas, que sea de utilidad para el

ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

Articulo 188.- El ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, solo sera restringido en
los términos de la Ley de Acceso en sus articulos 17 y 18 que considera que se clasificara como

informa
l.

cion reservada, confidencial y sensible, en los siguientes casos:

Cuando se trate de informaciéon que ponga en riesgo la seguridad de AMD, la vida,
seguridad y salud de las personas.

El desarrollo de investigaciones realizadas por AMD en ejercicio de sus facultades
legales.

Informacién cuya divulgacion pueda causar un serio perjuicio a las actividades que
desarrolla AMD; a la recaudacion de derechos que tengan por objeto la aplicacion de
las leyes y reglamentos.

V. Los archivos en tramite de procedimientos administrativos.

Los archivos legales en controversia, en que sea parte de AMD.

VI. Cuando se trate de informacién sobre estudios, proyectos y presupuestos cuya

divulgacion pueda causar dafios al interés de AMD y/o del municipio de Durango, o
supongan un riesgo para su realizacion.
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VII. Cuando se trate de informacion de particulares recibida por AMD, bajo promesa de
reserva o esté relacionada con la propiedad intelectual, patentes, o marcas en poder
del ente publico.

VIIl.  Cuando se trate de informacion correspondiente a documentos o comunicaciones
internas que sean parte de un proceso deliberativo, previo a la toma de una decision
administrativa.

IX. Cuando se trate de informacion cuya divulgaciéon pueda dafar la estabilidad financiera
y econdémica de AMD y/o del Municipio de Durango.

X. Los secretos comerciales, industriales, fiscales, bancarios, fiduciarios u otros
considerados como tal por una disposicién legal.

XI. Cuando se trate de informacién que pueda generar una ventaja personal indebida en

perjuicio de un tercero.

CAPITULO Il
DE LAS PERSONAS Y EL DERECHO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 189.- Las personas fisicas que ejerciten el derecho de acceso a la informacion publica, no
requieren acreditar interés juridico que motive el pedimento. No se podran exigir mas requisitos que
los previstos en el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de
Durango.

Articulo 190.- A las personas morales que ejerciten el derecho de acceso a la informacion publica,
les sera aplicable lo dispuesto en el articulo anterior.

Articulo 191.- Las personas que soliciten informacién publica, deberan pagar los gastos que se
generen para extender su informacién publica, de conformidad con la Ley y a los lineamientos
emitidos por la Comision de Acceso. AMD se obliga a desglosar dichos gastos.

Articulo 192.- AMD no sera responsable del destino de la informacién, una vez que se entregue a
las personas que lo solicitan.

Articulo 193.- La solicitud de informacion publica que hagan las personas podra hacerse por escrito
o llenando el formato de solicitud de informacién publica en el cual se anotaran los siguientes datos:
I. Fecha;
II. Nombre y apellidos o razén social de la persona que lo solicita;
lll. Direccion (calle, No., colonia o fraccionamiento y cédigo postal), cuando se solicite
entrega de la informacion en el domicilio;
IV. Teléfono (particular, de oficina y/o celular). Opcional y voluntario;
V. Descripcion de la informacion solicitada;
VI. Domicilio para oir notificaciones (calle, No., Colonia o Fraccionamiento, cédigo postal,
ciudad, estado, teléfono y correo electrénico si lo tiene);
VII. Descripcion de la forma en que desea que se le haga entrega de la informacioén (verbal,
en copias simples, copias certificadas, disco de 3.5”, CD-ROM u otro tipo de medio); e
VIIl. Informacion estadistica (sexo, fecha de nacimiento, ocupacioén, edad y nacionalidad).

www.municipiodurango.gob.mx



Viernes 12 de Mayo de 2006 Gaceta Municipal 61

Articulo 194.- Si la solicitud es ambigua y no contiene todos los datos requeridos, AMD debera
hacérselo saber al solicitante en un término no mayor de cinco dias habiles, a fin de que la aclare o
complete.

Articulo 195.- La informaciéon publica requerida por las personas sera entregada en el domicilio
sefialado o en la oficina de AMD a peticion del solicitante, a mas tardar en un plazo de 20 dias
habiles contando un dia después de hecha la solicitud, con la posibilidad de 10 dias de prérroga
atendiendo a la naturaleza de la informacion solicitada.

Articulo 196.- La informacién reservada que se maneje en un proceso, debera ser proporcionada
en caso de requerirse a los entes que conforman la Administracion Publica Municipal involucrados
en dicho proceso. En lo no previsto en el presente Reglamento se estara a lo dispuesto en la
normatividad de la materia.

CAPITULO 1lI
DE LA DEFENSA DE LAS PERSONAS

Articulo 197.- Si el solicitante no esta satisfecho con la informacién recibida podra interponer un
recurso de inconformidad ante el Director General. El plazo para interponer el recurso de
inconformidad sera en un término de 15 dias habiles a partir de la fecha en que se entrego.

Articulo 198.- El recurso de inconformidad se resolvera en los términos de los articulo 45, 46, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53 y 54, de la Ley de Acceso a la Informacion.

Articulo 199.- Las personas que se consideren afectadas por la resolucion recaida al recurso de
inconformidad, podran interponer el recurso de revision ante la Comision de Acceso.

CAPITULO IV
DE LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS Y SANCIONES
DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 200.- Seran causas de responsabilidad administrativa de los servidores publicos de AMD,
el incumplimiento a la Ley, al presente Reglamento y a los lineamientos emitidos por la Comision de
Acceso y las siguientes:

|.- Usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar, divulgar o atentar total o parcialmente y de manera
indebida informacién que se encuentre bajo su custodia a la cual tenga acceso o conocimiento
con motivo de su empleo, cargo o comision;

Il.- Actuar con negligencia, dolo o mala fe en la sustanciacion de las solicitudes de acceso a la
informacion o la difusion de la informacion a la que esté obligado conforme a la ley de
custodiar y proteger;

lll.-  Divulgar intencionalmente informacion o no clasificada como reservada, confidencial o
sensible, de conformidad con la Ley de Acceso y el presente Reglamento;

IV.- Entregar informacion considerada como reservada, confidencial o sensible, contrariamente a
lo establecido en la Ley de Acceso;

V.- Entregar intencionalmente de manera incompleta informacion requerida en una solicitud de
acceso a la informacion; Y
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VI.- No proporcionar la informacion cuya entrega haya sido ordenada por las autoridades
competentes.

Articulo 201.- La responsabilidad que se refiere el articulo anterior o cualquier otra derivada del
incumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Acceso, en el presente Reglamento y
en los lineamientos emitidos por la Comision, seran sancionadas en los términos de la Ley de
Responsabilidades y sera turnado para su conocimiento y estudio a la Contraloria.

Articulo 202.- Las infracciones previstas en las fracciones |, Ill y VI del articulo 187 del presente
Reglamento, seran consideradas como graves para efecto de su sancién administrativa.

Articulo 203.- Las responsabilidades administrativas que se generan por el incumplimiento de las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior, son independientes de las del orden civil o penal
que procedan.

TiTULO OCTAVO
DE LA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DE LAS ADQUISICIONES

Articulo 204.- Este titulo tiene como finalidad, establecer las politicas, bases y lineamientos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, con base en lo dispuesto en los articulos 1y 9 de la Ley
de Adquisiciones del Sector Publico, asi como 1 y 8 de la Ley Estatal de Adquisiciones,
dependiendo de la modalidad de inversion de que se trate, sea federal o estatal.

Articulo 205.- Las politicas, bases y lineamientos de adquisiciones, arrendamientos y servicios han
sido definidas con base en la Ley de Adquisiciones del Sector Publico, la Ley Estatal de
Adquisiciones y demas disposiciones normativas expedidas en esta materia, asi como las de
transparencia, equidad, racionalidad y austeridad.

CAPITULOII
DEL COMITE DE ADQUISICIONES

Articulo 206.- Se contara con un Comité de Adquisiciones integrado por trabajadores de AMD, que
sera la instancia responsable de que los procedimientos de adjudicacion sean de conformidad con lo
establecido en la Ley de Adquisiciones del Sector Publico, la Ley Estatal de Adquisiciones, el
presente Reglamento y demas normatividad aplicable en la materia.

Articulo 207.- EI Comité de Adquisiciones estara integrado por miembros con derecho a voz y voto
y miembros con derecho a voz pero no a voto, denominados asesores.

De acuerdo a la estructura organizacional de AMD, los miembros del Comité de Adquisiciones
seran:
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Cargo Funcion en el Comité de Adquisiciones
Subdirector de Administracion y Presidente
Finanzas
Jefe del Departamento de Recursos Secretario
Materiales
Subdirector Técnico Vocal
Subdirector de Atencion Ciudadana Vocal
Jefe del Departamento de Finanzas Vocal
Jefe del Departamento de Contraloria
Interna Asesor
Jefe del Departamento Juridico Asesor

Articulo 208.- Los integrantes del Comité de Adquisiciones podran designar por escrito a sus
respectivos suplentes, los que deberan contar un nivel jerarquico inmediato inferior, sélo podran
participar en ausencia del titular y asumiran las facultades, funciones y responsabilidades que
corresponden a los titulares.

Los integrantes del Comité de Adquisiciones que asistan a las reuniones, seran coparticipes y
corresponsables de las decisiones y acuerdos tomadas.

Articulo 209.- El Comité de Adquisiciones, tendra las siguientes funciones:

V.-
V.-

Revisar los programas y presupuestos de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi
como formular las observaciones y recomendaciones convenientes;

Dictaminar sobre la procedencia de celebrar licitaciones publicas, asi como en los casos en
que no se celebren;

Analizar periédicamente el informe de la conclusién de los casos dictaminados conforme a la
fraccion Il anterior, asi como de las licitaciones publicas que se realicen vy, los resultados
generales de las adquisiciones, arrendamientos y servicios y, en su caso, recomendar las
medidas necesarias para evitar el probable incumplimiento de alguna disposicion juridica o
administrativa;

Elaborar y aprobar el manual de integracion y funcionamiento del Comité de Adquisiciones; y
Coadyuvar al cumplimiento de la Ley de Adquisiciones del Sector Publico, la Ley Estatal de
Adquisiciones, el presente Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

Articulo 210.- Las reuniones del Comité de Adquisiciones se celebraran en los siguientes términos:

l.-
Il.-
Il.-
V.-

Las reuniones deberan ser convocadas por el Presidente del Comité de Adquisiciones;

Se llevaran a cabo con la asistencia del 50% mas uno de sus miembros;

Todos sus miembros tienen derecho a voto, excepto los asesores;

Las decisiones se tomaran por mayoria de votos y se indicara en el acta de la reunion, los
votos a favor de los acuerdos tomados y los votos en contra, a excepcion de los casos en
que la decisibn sea unanime. En caso de empate, el Presidente del Comité de
Adquisiciones tendra voto de calidad para tomar la determinacién correspondiente;
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V.- En ausencia del Presidente del Comité de Adquisiciones, las reuniones podran llevarse a
cabo mediante la designacion por escrito del suplente del Presidente del Comité de
Adquisiciones;

VI.- Los asuntos que se sometan a consideracion del Comité de Adquisiciones, deberan ser
plasmados en el acta de la reunion, misma que debera quedar firmada por los integrantes
del Comité de Adquisiciones por cada asistente con derecho a voto, antes de concluir la
reunion;

VIl.- La informacién y documentacién que se someta a la consideracion del Comité de
Adquisiciones, sera de exclusiva responsabilidad del area que las formule.

Articulo 211.- Los miembros del Comité de Adquisiciones tendran prohibido:

I.-  Requerir o recibir de los proveedores, dinero en efectivo o en cualquier especie, bienes o
servicios de cualquier tipo, sin importar el titulo bajo el cual se pretenda sean entregados,
para si, su cényuge o parientes consanguineos en linea directa sin limitacion de grado,
colateral o por afinidad hasta el cuarto grado;

Il.-  Proporcionar cualquier tipo de informacién a los proveedores sobre las cotizaciones de otros
proveedores; y

lll.- Requerir cotizaciones cuando él o su cényuge o parientes consanguineos en linea directa
sin limitacion de grado, colateral o por afinidad hasta el cuarto grado, sean socios de los
proveedores.

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

Articulo 212.- Los procedimientos de adjudicacion, se estableceran de acuerdo al monto estimado
de la adquisicion; a las estructuras financieras convenidas con los gobiernos federal, estatal y
municipal, y/o a la generacion interna de caja, de conformidad al Presupuesto Anual de Egresos de
AMD.

Articulo 213.- La adquisicion y arrendamiento de todo tipo de bienes y servicios, sera a través de:
|.- Licitacion publica nacional e internacional;

Il.- Licitacidn restringida con invitacion a cuando menos tres personas;

.- Adjudicacion directa;

Articulo 214.- Las adquisiciones de bienes, se haran a través del Departamento de Recursos
Materiales, el cual debera apegarse a las presentes politicas, bases y lineamientos y a los
procedimientos autorizados.

Articulo 215.- El Departamento de Recursos Materiales, identificara permanentemente los bienes
de consumo que requiera el personal, que sean susceptibles de formar parte del stock de los
almacenes de materiales y de papeleria.
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Articulo 216.- Las adquisiciones se solicitaran mediante el formato autorizado “Requisicion de
compra”, en el que se especificaran detalladamente todas las caracteristicas fisicas y técnicas de los
bienes o servicios que vayan adquirirse.

Articulo 217.- Toda vez que la requisicion haya sido autorizada, se solicitaran cotizaciones a los
proveedores, las que incluiran costo, vigencia, tiempo de entrega, condiciones de pago y demas
elementos necesarios, los que se plasmaran en un cuadro comparativo para la seleccion del
proveedor.

Articulo 218.- La eleccion del procedimiento de adjudicacion, se regira por la Ley de Adquisiciones
del Sector Publico o la Ley Estatal de Adquisiciones, de acuerdo a la modalidad de inversién y
debera apegarse a los montos establecidos la Ley de Egresos para el afio fiscal correspondiente.

CAPIiTULO IV
LICITACIONES PUBLICAS NACIONALES E INTERNACIONALES

Articulo 219.- EI Director General, el Subdirector Técnico, el Subdirector de Administracion y
Finanzas o el Jefe del Departamento de Recursos Materiales presidiran los procesos de licitacion
para la adjudicacién de un contrato, a través de convocatoria publica nacional o internacional.

Articulo 220.- Correspondera hacer una licitacion publica nacional o internacional cuando:

I.-  Nacionales. Cuando unicamente puedan participar personas de nacionalidad mexicana y los
bienes a adquirir, cuenten por lo menos con un 50% de contenido nacional;

Il.- Internacional.- Cuando puedan participar tanto personas de nacionalidad tanto mexicana
como extranjera y los bienes a adquirir sean de origen nacional o extranjero y reunan las
especificaciones establecidas en los tratados y convenios internacionales aprobados por el
Senado de la Republica, asi también cuando resulte obligatorio, conforme a lo establecido
en los tratados y convenios internacionales.

Articulo 221.- Los procedimiento de licitacion a través de convocatoria publica nacional e
internacional se publicaran en el sistema COMPRANET, en la seccion especializada del Diario
Oficial de la Federacion y/o en el Periodico Oficial del Estado, dependiendo de la modalidad de
inversion, asi como, en uno de los diarios de mayor circulacién en el Estado.

Articulo 222.- La convocatoria contendra como minimo lo siguiente:

[.-  Nombre o denominacion de la convocante;

Il.- El costo de las bases en el domicilio de la convocante y el de Compranet;

lll.- Laindicacion de los lugares, fechas y horarios para registrarse y obtener las bases;

IV.- Lafecha, hora y lugar de celebracion del acto de presentacién y apertura de proposiciones;

V.- Laindicacion de si la licitacion es nacional o internacional; en caso de ser internacional, si se
realizara o no bajo la cobertura del capitulo de compras del sector publico de algun tratado, y
el idioma o idiomas, ademas del espanol, en que podran presentarse las propuestas;

VI.- Los criterios generales conforme a los cuales se adjudicara el contrato;
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VII.- La indicaciéon de que ninguna de las condiciones contenidas en las bases de licitacion, asi
como en las propuestas presentadas por los licitantes, podran ser negociadas;

VIIl.- La descripcion general, cantidad y unidad de medida de los bienes o servicios que sea
objeto de la licitacion, asi como la correspondiente, por lo menos a cinco de las partidas o
conceptos de mayor monto;

IX.- Lugary plazo de entrega;

X.- Condiciones de pago, sefalando el momento en que se haga exigible el mismo;

Xl-  Los porcentajes de los anticipos que en su caso se otorgarian; y

Xll.- La indicaciéon de que no podran participar las personas que se encuentren en los supuestos
del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones del Sector Publico y articulo 37 de la Ley Estatal
de Adquisiciones.

Articulo 223.- Los proveedores interesados en participar, deberan inscribirse y adquirir las bases
correspondientes, las cuales contendran como minimo:
[.-  Nombre o denominacion de la convocante;
Il.- Poderes que deberan acreditarse: fecha, hora y lugar de la junta de aclaraciones a las bases
de licitacion;
lll.- Fecha, hora y lugar para la presentacién y apertura de las proposiciones, garantias,
comunicacion de fallo y firma de contrato;
IV.- Sefalamiento de las causas de descalificacion, el incumplimiento de alguno de los requisitos
establecidos en dichas bases;
V.- Elidioma en que debera presentar las proposiciones;
VI.- La indicacion de que ninguna de las condiciones en las bases, asi como de las
proposiciones que sean presentadas por los proveedores podran ser negociadas;
VII.- Criterios claros para la adjudicacién de los contratos;
VIII.- Descripcién completa de los bienes, arrendamientos o servicios;
IX.- Plazo, lugar y condiciones de entrega;
X.- Condiciones de precio y pago;
Xl.- Indicacién de anticipos;
Xll.- Penas convencionales por atraso en entregas; y
Xlll.- La indicacion de que los licitantes deberan presentar su proposicion.

Articulo 224.- En las licitaciones, la entrega de proposiciones se hara por escrito, mediante dos
sobres cerrados que contendran por separado, la propuesta técnica y la econémica.

Articulo 225.- El acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo,
dependiendo de la modalidad de inversion, ya sea de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Obras
Publicas Federal o en la Ley de Obras Publicas del Estado de Durango.

Articulo 226.- Para realizar la evaluacion de las proposiciones, se debera verificar que las
mismas, incluyan la informacion, documentos y requisitos solicitados en las bases.
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AMD emitira un dictamen en el que se hara constar el analisis de las proposiciones admitidas y se
hara mencién de las proposiciones desechadas.

Articulo 227.- En junta publica, se dara a conocer el fallo de las licitaciones, a la que libremente
podran asistir los licitantes que hubieren participado, asi también, se les proporcionara por escrito
a los licitantes, las causas por las cuales su propuesta no fue elegida.

CAPITULO V
LICITACION RESTRINGIDA O POR INVITACION
A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES

Articulo 228.- El Director General, el Subdirector Técnico, el Subdirector de Administracion y
Finanzas o el Jefe del Departamento de Recursos Materiales presidiran los procesos de licitacion
restringida o invitacion a cuando menos tres participantes.

Articulo 229.- El procedimiento de licitacion restringida, inicia con el envio y recepcién de invitacion
directa a cada proveedor, mismas que se realizaran por escrito, debiendo existir constancia de que
se recibieron en la forma, tiempo y lugar sefialado en las bases.

Articulo 230.- El procedimiento para realizar las adquisiciones en la modalidad de licitacion
restringida a partir de la inscripcion y venta de bases, se regira de conformidad a lo sefialado en los
articulos 223, 224, 225, 226 y 227 de este Reglamento.

CAPITULO VI
ADJUDICACION DIRECTA

Articulo 231.- Las adquisiciones que se realicen por adjudicacion directa, deberan apegarse a los
montos establecidos la Ley de Egresos para el afio fiscal correspondiente.

Articulo 232.- Las adquisiciones de un producto o material definido con un monto mayor a $5,000.-
(CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.), se realizaran mediante la solicitud de tres cotizaciones para la
elaboracion del cuadro comparativo.

Articulo 233.- Para compras directas a través del fondo fijo de caja chica, se realizaran con montos
no mayores al 5% del total del fondo, para las cuales no sera necesaria la elaboracion de requisiciéon
y orden de compra.

TiTULO NOVENO
DE LA REGULARIZACION DE LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES AL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE DURANGO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DE LA REGULARIZACION DE
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DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES

Articulo 234.- Este titulo tiene el objetivo de proteger la salud publica, evitar la contaminacion
ambiental, asi como cuidar y conservar la infraestructura de alcantarillado y saneamiento, con la
implementacion del marco legal federal, estatal y municipal, aplicado al control de la contaminacion
de las aguas residuales que son vertidas al alcantarillado municipal, a cargo de AMD.

Articulo 235 .- El marco legal en el que se sustenta este titulo es el siguiente: Titulo 1V, capitulo llI
Art. 117, 118, 119, 119 bis, 120, 121, 122 de Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, Articulo 3 Fracciones I, IlI, lll, V, VI y XIlI del acuerdo de creacion contenido en el
resolutivo N° 8738 publicado en la Gaceta Municipal N° 146 de fecha 19 de Agosto del 2005,
Articulo 97 Fracciones |, Il, incisos a, b, y c, lll, IV, V, VI y Articulo 98 de la Ley Estatal de Equilibrio
Ecolégico, Ley Federal de Derechos, Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, Capitulo
IV Articulos 158, 159, 160, 161 y 162 Fraccion I, Il, Ill, IV, V, VI de la Ley de Agua.

Articulo 236 .- Las descargas de aguas residuales con tarifa comercial, industrial y/o especial a los
sistemas de alcantarillado urbano o municipal deben ser reguladas ya que, de acuerdo al tipo y
cantidad de contaminantes que las caracterizan, pueden producir dafos en los sistemas de
coleccién o en las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Articulo 237.- El mecanismo instrumentado por AMD para dicha regulacion tiene por objeto lograr el
cumplimiento conjunto de la sociedad y el Estado de las leyes destinadas a la restauracion del
equilibrio ecolégico mediante la prevencién y el control de la contaminacién del agua, a fin de evitar
la reduccioén en su disponibilidad y propiciar la proteccion de los ecosistemas.

Articulo 238.- Las disposiciones de este Titulo son de orden publico e interés social y tiene por
objeto ordenar lo relativo a la preservacion y restauracion del ambiente en materia de descargas,
uso, reuso, manejo y disposicion final del agua, de acuerdo con las facultades que le conceden a
AMD las leyes federales, estatales y sus reglamentos.

Articulo 239.- Corresponde a AMD:

- La aplicacion de las disposiciones juridicas en materia de prevencion y control de la
contaminacion de las aguas que se descarguen en los sistemas de alcantarillado;

II-  La preservaciéon y restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente en los
centros de poblacion, en relacién con los efectos derivados de los servicios de alcantarillado;

Ill-  La participacion en la atencion de los asuntos que afecten el equilibrio ecolégico de dos o mas
municipios y que generen efectos ambientales en su circunscripcion territorial;

IV-  La construccion, rehabilitacion, ampliacion, supervisién, operaciéon, administracion y mejora de
los sistemas de agua potable, alcantarillado y tratamiento de las aguas residuales; y todos los
fines relacionados con el abastecimiento de agua potable asi como el manejo de las aguas
residuales;

VI- Realizar los estudios y proyectos que sean necesarios para la prevencion y control de la
contaminacion del agua, en coordinacion con las autoridades correspondientes. El control de
las aguas que sean vertidas a los sistemas de alcantarillado municipal, sin perjuicio de las
facultades de la federacion en materia de descarga, infiltracién y reuso de aguas residuales;
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VII- El dictamen de las solicitudes de permiso para descargar aguas residuales en el sistema de
alcantarillado que administren, con base en las disposiciones que al efecto se establezcan en
las normas oficiales mexicanas;

VIII- Participar con las autoridades federales y estatales en apoyo al cumplimiento y vigilancia de
los preceptos legales en materia de agua;

IX-  Vigilar que las condiciones particulares de descarga se ajusten a lo establecido en las normas
oficiales mexicanas correspondientes, asi como a los criterios emitidos por la autoridad;

X-  Vigilar, inspeccionar e imponer sanciones en asuntos de su competencia;

Xl-  Celebrar acuerdos de coordinaciéon o de concertacion con la Federacién en el Estado, con
personas fisicas o morales, con los sectores sociales y privado, para el cumplimiento de los
objetivos de este ordenamiento;

Xll-  Fijar condiciones particulares de descarga respecto de las aguas residuales que se
descarguen al sistema de alcantarillado municipal,

Xlll-  Expedir las autorizaciones y permisos correspondientes con el objeto de que los responsables
de las descargas de aguas residuales hagan uso del sistema de alcantarillado municipal;

XV-  Emitir lineamientos para el tratamiento y destino de las aguas residuales;

XVI- Ordenar medidas de seguridad preventivas y/o correctivas con el objeto de regularizar la
calidad de las descargas al sistema de alcantarilado municipal en el caso de que los
responsables no cumplan con la normatividad aplicable;

XVII- Decretar, segun sea el caso, la clausura de las descargas en forma temporal, parcial o total de
las fuentes contaminantes, asi como las medidas de urgente aplicacion;

XVII- Resolver o canalizar las denuncias que la ciudadania promueva en materia de agua;

XVIII- Resolver los recursos de inconformidad interpuestos por los particulares; y

XIX- Implementar, concesionar y operar sistemas de tratamiento de aguas residuales.

Articulo 240.- La aplicacion del presente Reglamento compete a Aguas del Municipio de Durango.

CAPITULOII
FACULTADES DE AMD EN MATERIA DE AGUA

Articulo 241.- Corresponde a AMD en materia de agua y alcantarillado, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Agua, Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, asi
como de la Ley Estatal de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente del Estado de Durango:

- La explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales que se le hubieren
asignado, incluyendo las residuales, desde el punto de su extraccion o de su entrega por
parte de la Comision Nacional del Agua, hasta el sitio de su descarga a cuerpos receptores
que sean bienes nacionales;

II-  Autorizar la descarga de aguas residuales en los sistemas de alcantarillado, y establecer
condiciones particulares de descarga a dichos sistemas;

Ill-  Implementar y operar sistemas de tratamiento de aguas residuales; y

IV- La proteccion del ambiente en los centros de poblacion, en relacion con los efectos
derivados de los servicios de alcantarillado y saneamiento.

Articulo 242.- Para evitar la contaminacion del agua en las descargas a los sistemas de
alcantarillado, deben de satisfacerse las normas oficiales mexicanas, con la finalidad de proteger el
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entorno ambiental, los sistemas de alcantarillado, las plantas de tratamiento de agua residual y dar
seguridad a la poblacién.

Corresponde a quien y genere dichas descargas, dar el tratamiento previo requerido, para tal efecto
AMD exigira condiciones particulares de descarga o las normas oficiales mexicanas aplicables. Las
condiciones particulares de descarga, podran ser sujetas a los comentarios que presenten los
particulares interesados ante AMD dentro de un término de quince dias a partir de la publicacion o
comunicacién por escrito de los parametros propuestos por AMD. Una vez recibidos los
comentarios, AMD los estudiara, para lo cual contara con un plazo de quince dias naturales a partir
del vencimiento de la fecha de presentacion de observaciones para modificar los cambios
propuestos a las condiciones particulares de descarga o ratificar los mismos, motivando y
fundamentando su resolucién.

Articulo 243.- Para evitar la contaminacién del agua, AMD supervisara que se cumpla con la
normatividad en cuanto a:

- Las descargas de origen industrial, comercial, y especial;

II-  Las descargas de origen municipal y su mezcla incontrolada con otras descargas; y

IlI-  El vertimiento de residuos sdlidos, materiales peligrosos a los sistemas de alcantarillado.

Articulo 244.- Los responsables de las descargas de las aguas residuales provenientes de usos
municipales publicos o domésticos, comerciales, industriales y especiales que se descarguen en el
sistema de alcantarillado, deben reunir las condiciones necesarias para prevenir:
- Contaminacion de los cuerpos receptores;
II- Interferencia en los procesos de depuracion de las aguas; y
lll-. Trastorno, impedimento o alteracién en el correcto aprovechamiento o en el funcionamiento
adecuado y en la capacidad hidraulica del sistema de alcantarillado, asi como a las plantas
de tratamiento.

Articulo 245.- Cuando las descargas de aguas residuales afecten o puedan afectar fuentes de
abastecimiento de agua potable, AMD procedera a la suspension del suministro de agua potable sin
menoscabo de la sancion a que se haga acreedor el responsable de la descarga.

Articulo 246.- Los equipos y sistemas de tratamiento de las aguas residuales de origen urbano que
disefie, opere, concesione o administre AMD deben cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas en
vigor.

Articulo 247.- AMD realizara un monitoreo sistematico y permanente de la calidad de las aguas de
competencia municipal para detectar la presencia de contaminantes o exceso de desechos
organicos, aplicara las medidas preventivas y correctivas necesarias para la proteccion de la salud y
el ambiente. En el caso de que se determine la fuente de la contaminacion procedera a sancionar al
responsable.

Articulo 248.- Para dar cumplimiento a los limites maximos permisibles de los contaminantes
descargados al sistema de alcantarillado de aguas residuales provenientes de los giros industrial,
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comercial y de servicios, se estara a lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana correspondiente o
las condiciones particulares de descarga.

Articulo 249.- Cuando algun usuario considere por cualquier circunstancia que los parametros de
descarga no aplican a su giro o actividad, respecto de aquellos parametros que compruebe
técnicamente que no se pueden generar en sus procesos productivos ni derivar de sus materias
primas, debera presentar un reporte técnico debidamente fundamentado a fin de que la Autoridad
pueda eximirlo de su analisis. Lo anterior sin menoscabo de la facultad de verificacion y monitoreo
periddico por parte de la autoridad. Para el caso de aquellos responsables de descarga que se
encuentren exentos de presentar reporte sobre los parametros convenidos, deberan refrendar dicha
exencion cada vez que se tengan modificaciones en su proceso o en los materiales o insumos
propios del mismo.

Articulo 250.- Los responsables de las descargas de aguas residuales cuyos parametros
convencionales (DBO y SST) que se encuentren fuera de los maximos permisibles autorizados en la
NOM-002-SEMARNAT-1996, deberan de pagar, de acuerdo a la Ley Federal de Derechos, las tarifas
especiales por tratar lo excedido en las plantas de tratamiento de agua residual, siempre y cuando lo
excedido esté dentro de los margenes de operacion y limites establecidos por AMD.

CAPITULO Il
OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA
DE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Articulo 251.- La obligacién de los usuarios con descarga no doméstica con AMD sera contratar y
registrar su(s) descarga(s), ante el Organismo Operador.

Articulo 252.- En el caso de que el usuario maneje o genere residuos peligrosos, debera contar con
la bitacora mensual de la generacion de residuos peligrosos y presentar ante AMD los manifiestos
de entrega, transporte y recepcion de residuos peligrosos que se presentan ante la SEMARNAT.

Articulo 253.- Contar con un sistema de pre-tratamiento de su agua residual previo al vertido a la
red general de alcantarillado, cuando esto sea necesario para cumplir con las obligaciones
establecidas en esta normatividad.

Articulo 254.- Instalar y mantener en buen estado, los dispositivos de aforo y los accesos a los
puntos de muestreo, que permitan verificar los volumenes de descargas y la toma de muestras.

Articulo 255.- Informar a AMD de cualquier cambio en sus procesos, cuando con ello se ocasionen
modificaciones en las caracteristicas o en los volimenes de las aguas residuales que hubieran
servido para expedir el permiso de descarga correspondiente.

Articulo 256.- Permitir el libre acceso a los inspectores de AMD a los puntos de toma de muestra y
aforo.
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CAPITULO IV
TRAMITACION DEL REGISTRO

Articulo 257.- Es responsabilidad del usuario cumplir con los siguientes requisitos:

Tramite y pago de factibilidad

Identificacioén oficial

lll. Acreditacion de la propiedad

CAPITULO V
PERMISO DE DESCARGA

Articulo 258.- Se asignara el Permiso de Descarga a las empresas que cumplan con los Limites
Maximos Permisibles (LMP) establecidos por AMD basandose en el volumen y calidad de la
descarga reportados y a los usuarios que tengan derecho a pago por excedencias, y asi lo hagan.

Dichos valores de LMP seran definidos en cada caso particular de acuerdo a las caracteristicas del
colector receptor de la descarga, asi como las condiciones de operacion definidas para la planta de
tratamiento de la cual sera afluente.

En el caso de que el usuario cuente con parametros que excedan las condiciones particulares de
descarga se procedera de la siguiente manera, segun sea(n) él(los) parametro(s) excedido(s):

Si el parametro excedido es la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO),se calcula el indice
de incumplimiento (Il); si éste es menor que 5.0 se aceptara la descarga con su
correspondiente pago de excedencias (ver Tablas Anexo A). Si el Il es mayor que 5.0, no
se aceptara la descarga, por lo tanto la empresa debera instalar un sistema de tratamiento
que permita reducir el valor de este parametro, con el fin de la aceptaciéon de la misma, ya
sea porque queda dentro del rango para cobro por excedencia o porque cumple con los
limites de descarga fijados;

Si el parametro excedido es Solidos Suspendidos Totales (SST) y /o Nitrégeno Total (N-
tot), se calcula el Il y si éste es menor que 2.0 se acepta la descarga con su
correspondiente pago de excedencia. Si el Il es mayor de 2.0 no se acepta la descarga y
debera instalar un sistema de tratamiento que permita reducir la concentracion de estos
parametros, con fines de aceptacion de la misma, ya sea porque queda dentro del rango
para cobro por excedencias o porque cumple con los limites establecidos;

Si el parametro excedido es la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), el cobro por
excedencia queda implicito en el cobro de la DBO;

Si los parametros excedidos son grasas y aceites, metales, solidos sedimentables,
temperatura y/o ph fuera de rango, no se puede aceptar la descarga, por consiguiente la
empresa debera instalar un sistema de pre-tratamiento eficiente que permita cumplir con
los LMP;

Para los parametros no contemplados en los incisos a) y d) no se aplica el pago por
excedencias, pero la empresa queda obligada a realizar las medidas necesarias para dar
cumplimiento a los Limites Maximos Permisibles; y

www.municipiodurango.gob.mx



Viernes 12 de Mayo de 2006 Gaceta Municipal 73

VI.-

Los contaminantes considerados como peligrosos segun las normas oficiales
correspondientes, no deben disponerse en el alcantarillado. Las empresas que manejen y/o
generen residuos peligrosos deberan presentar ante el Organismo Operador la bitacora
mensual de generacion de residuos peligrosos y los manifiestos de entrega, transporte y
recepcion de residuos peligrosos que presentan ante la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales.

CAPITULO VI
DE LAS SANCIONES A FALTA DE REGULARIZACION DE
DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES

Articulo 259.- Las sanciones por incumplimiento podran variar desde multas hasta la cancelacion
del servicio de alcantarillado, segun sea la gravedad de los casos en que incurran. Estos son:

l.-
Il.-
.-
V.-
V.-

VI.-

VII.-

Si el usuario no esta cumpliendo con los Limites Maximos Permisibles que marcan las
normas oficiales mexicanas;
En caso que se requiera, si el usuario no cuenta con su sistema de pretratamiento
instalado, al momento de una inspeccion;
En el caso de empresas que sean detectadas reportando datos falsos de la  calidad del
agua vertida a la red de alcantarillado;
Cuando los analisis no sean hechos por un laboratorio certificado;
El no permitir el acceso de los inspectores de AMD a las instalaciones de la empresa;
Las multas se aplicaran con cargo al recibo de agua que el Organismo Operador emite a la
empresa infractora; y
Si a juicio de AMD existe riesgo de contaminacion o a la infraestructura y procesos de las
plantas de tratamiento, podra cancelar la descarga en el momento de la inspeccion o
posterior a ésta.
CAPITULO VI
INSPECCIONES

Articulo 260.- AMD contara con el personal calificado para llevar a cabo visitas a las empresas que

realicen

descargas a la red de alcantarillado. A estas personas se les denominara inspectores

previamente identificados con gafete de AMD.

Articulo 261.- Los reportes de las inspecciones se haran por medio de las actas de inspeccién. En
este documento se mencionara la causa que motiva la inspeccién asi como lo observado durante la

misma.

Articulo 262.- Al momento de finalizar la inspeccion, el funcionario responsable debera dejar una
copia del Acta de Inspeccion levantada debidamente firmada tanto por él, asi como por un
representante de la empresa quien puede acompafar al inspector en su recorrido.

Articulo 263.- La empresa debera facilitar el libre acceso al inspector con la finalidad de poder
supervisar las condiciones y/o descargas sanitarias de sus instalaciones.
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Articulo 264.- Los puntos de observacion y mediciones de las descargas deberan contar con tapas
de peso ligero que permitan abrirse con facilidad y estar libres de obstrucciones para que se permita
la toma de muestras y aforos.

CAPITULO VI
CASOS ESPECIALES

Articulo 265.- En el caso de los establecimientos que a continuacién se mencionan:
I.  Laboratorios de analisis (quimicos, clinicos o metalurgicos);
II.  Talleres (mecanica y pintura);
lll.  Funerarias;
IV. Tenerias;
V. Gasolineras;

VI.  Imprentas;
VII.  Laboratorios fotograficos;
VIIl.  Hospitales y clinicas;

IX.  Talleres de recubrimiento de piezas metalicas; y
X.  Empresas con sistema de tratamiento de aguas residuales no domésticas.

Los responsables de las descargas no podran verter sus residuos considerados como peligrosos al
sistema de alcantarillado, por lo que deberan manejarlos como lo indican las normas
correspondientes. Deberan disponerlos de manera segura para su confinamiento y presentar a AMD
los manifiestos de entrega, transporte y recepcion de residuos peligrosos que se presentan ante la
SEMARNAT.
CAPITULO IX
USO Y APROVECHAMIENTO DEL AGUA RESIDUAL CRUDA Y TRATADA

Articulo 266.- Son obligaciones de los usuarios:
I. Contar con el permiso autorizado por AMD para el uso y el aprovechamiento del agua
residual cruda y tratada;
II. Hacer el pago correspondiente por m3;
[ll. Tener un sistema de pre-tratamiento adecuado al uso que pretende dar al agua residual
cruda o tratada;
IV. No usar el agua para riegos agricolas restringidos;
V. Disponer de manera segura los residuos peligrosos; y
VI. Contar con el permiso de las autoridades competentes

CAPITULO X
PRESTADORES EXTERNOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE DESCARGAS

Articulo 267.- Es obligacion del prestador del servicio:
I. Contar con el registro correspondiente autorizado por AMD;
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II. Tratar el agua residual y lodos, previo al vertimiento a la red de alcantarillado, no
excediendo los parametros que marca la norma oficial o los LMP;

IIl.  Hacer los pagos correspondientes por metro cubico descargado; y

IV. Contar con la bitacora con los datos correspondientes, volumen de descarga, grado y
tipo de contaminantes.

Articulo 268.- El pago por excedencias se hace de acuerdo a la Tabla Ill del articulo 278 de la Ley
Federal de Derechos.

Dicha tabla se basa en el indice de incumplimiento el cual se determina de la siguiente manera:

A la concentracion de descarga del contaminante basico en cuestion (DBO, SST y N total), se le
resta la concentracion Limite Maxima Permisible (LMP), este resultado se divide entre dicha
concentracion limite (LMP).

En base al indice de Incumplimiento (II) determinado para cada contaminante basico( DBO, SST y
Ntotal), se selecciona el rango que le corresponde de las tabla lll, de donde se obtiene la cuota a
pagar por kilogramo de contaminante excedente.

Este valor se multiplicara por la carga excedente del contaminante y el resultado sera la cantidad a
pagar por la empresa. Si la empresa pretende en un futuro proximo hacer adecuaciones a la calidad
de su descarga para reducir o eliminar el pago por excedencias, AMD emitira el correspondiente
permiso de descarga para el periodo de tiempo solicitado.

TiTULO DECIMO
DE LA ADMINISTRACION DEL ARCHIVO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES DE LA
ADMINISTRACION DEL ARCHIVO

Articulo 269.- El presente titulo tiene como objetivos primordiales, los siguientes:

I.  Establecer los lineamientos para la conservacion, clasificacion y custodia de los documentos
impresos, en medio magnético, graficos y audiovisuales, relativos al funcionamiento y
operacion de AMD; y

II.  Facilitar el cumplimiento a la Ley de Acceso;

Articulo 270.- El Archivo se clasificara en tres rubros:
[.  Archivo Administrativo vigente o en tramite, que debera ser organizado por afio, enseguida
por orden alfabético y cada expediente, en forma cronoldgica;
II.  Archivo de Concentracion, en el que se hara la seleccién de los archivos que formaran parte
del Archivo Historico;
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lll.  Archivo histérico que debera ser organizado por unidad administrativa, posteriormente por
afno, enseguida por orden alfabético y cada expediente, en forma cronoldgica y debera
contener 3 secciones:

e Archivo Administrativo Historico
e Planoteca
o Foto/Videoteca

Articulo 271.- El Archivo Administrativo vigente estara a cargo de cada unidad administrativa y
contendra en forma integra, los documentos impresos, graficos y audiovisuales de la administracion
municipal en funciones y de la inmediata anterior. El resto de la documentacion debera ser evaluada
cada tres afios al inicio de cada administracion municipal, por un comité conformado por el jefe de la
unidad administrativa que corresponda, el trabajador que tenga a su cargo el archivo de la unidad de
que se trate y un representante de la Contraloria, quienes tendran a su cargo la seleccion de
documentos que deban remitirse al Archivo Historico.

Articulo 272.- La depuracion de los documentos del Archivo Administrativo, debera realizarse
cuidando la preservacion de los documentos originales, eliminando los documentos repetidos y
aquellos a los que no se les determine utilidad posterior, mismos que podran ser enajenados,
reutilizados o destruidos.

Articulo 273.- El Archivo Histérico contendra la documentacion seleccionada en la depuracion del
archivo administrativo vigente y se ubicara en la seccion que corresponda, de conformidad con lo
siguiente:

Articulo 274.- El Archivo Administrativo Histérico comprendera la documentacion impresa; la
Planoteca contendra los planos, cartas topograficas y mapas; la Foto/Videoteca contendra las
fotografias, negativos, videos, archivos en medio magnético y demas documentos graficos.

Articulo 275.- La documentacion contenida en los archivos podra facilitarse a quien lo solicite, en la
forma y previo cumplimiento de los requisitos y salvo las excepciones senaladas en la Ley de
Acceso y en este Reglamento.

Articulo 276.- La documentacién contenida en los archivos administrativos vigentes, no podra ser
retirada de los mismos, sin previa autorizacion escrita del jefe de la unidad administrativa de que se
trate.

Articulo 277.- La documentacion contenida en el archivo histérico, no podra ser retirada del mismo,
sin previa autorizacion escrita del Director General.

Articulo 278.- Es obligacion de los trabajadores a cargo de los archivos, dar aviso al Director
General o a sus superiores de cualquier deterioro o0 mal uso del acervo documental y/o de las
instalaciones en que se encuentren los archivos.
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Articulo 279.- Los trabajadores que infrinjan las disposiciones de este apartado, seran amonestados
o sancionados de conformidad con la Ley y las disposiciones del presente Reglamento.

TiTULO UNDECIMO
SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA SU APLICACION

Articulo 280.- La Contraloria es el érgano de aplicacion de las sanciones correspondientes por el
incumplimiento de este Reglamento.

Articulo 281.- Incurre en responsabilidad el trabajador, que por si o por interpdsita persona utilice
cualquier medio, inhiba la formulacion o presentacion de quejas o denuncias, o con motivo de ello
realice cualquier conducta injusta u omita una justa.

Articulo 282.- Dependiendo del incumplimiento de las obligaciones, las sanciones podran ser
administrativas o juridicas.

Articulo 283.- Las sanciones administrativas consisten en:

[.-  Apercibimiento privado o publico;

II.-  Amonestacion privada o publica;

[ll.- Suspension en el cargo;

IV.- Destitucién del cargo;

V.- Sancion economica.

VI.- Inhabilitacién temporal para desempefiar el empleo o cargo del trabajador a nivel de
Gobierno Municipal.

Articulo 284.- Cuando la inhabilitacién se imponga como consecuencia de un acto u omisiéon que
implique lucro o cause dafo y perjuicio, sera de seis meses a tres afos, si el monto de aquello no
excede a 100 veces el salario minimo mensual vigente en la zona econémica respectiva; y de tres
anos un dia, a diez anos si excede dicho limite.

Articulo 285.- Las sanciones administrativas se impondran teniendo en cuenta los siguientes
elementos:

I.- La gravedad de la responsabilidad en que se incurra;

II.- Las circunstancias socioecondmicas del trabajador;

[ll.- El nivel jerarquico, los antecedentes y las condiciones del infractor;

IV.- Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V.- La antigledad laboral;

VI.- Lareincidenciay;

VII.- El monto del beneficio, dafio o perjuicio econdmico.
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Articulo 286.- Son sanciones juridicas, las impuestas a los trabajadores por la autoridad judicial
cuando como consecuencia de la denuncia, el acto u omision realizado por el trabajador, causen un
delito tipificado por la Ley.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Este Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Durango.

ARTICULO SEGUNDO.- Si sobre la practica no funciona adecuadamente la aplicacion del presente
Reglamento, podran realizarse las adaptaciones necesarias para el optimo funcionamiento de la
Unidad, en cumplimiento a la Ley.

ARTICULO TERCERO.- A falta de disposicién expresa para algin asunto en particular, sera
necesario remitirse a los manuales de procedimientos.

ARTICULO CUARTO.- Los manuales de procedimientos se disefiaran de acuerdo a las
necesidades especificas de funcionamiento de AMD.

Dado en la Sala de los Cabildos del Palacio Municipal, a los 7 (siete) dias del mes de abril del 2006
(dos mil seis). ING. JORGE HERRERA DELGADO, PRESIDENTE MUNICIPAL.- ING. EMILIANO
HERNANDEZ CAMARGO, SECRETARIO MUNICIPAL Y DEL H. AYUNTAMIENTO. Rubricas.

www.municipiodurango.gob.mx



Viernes 12 de Mayo de 2006

Gaceta Municipal 79

Presidente Municipal
Ing. Jorge Herrera Delgado

Enf. Maria Milan Franco

Sindico

L.A. Ernesto Abel Alanis Herrera
Segundo Regidor

Ing. Carlos Hugo Velazquez Bueno
Cuarto Regidor

L.A. Sonia Catalina Mercado Gallegos
Sexto Regidor

C. Julio Enrique Cabrera Magallanes
Octavo Regidor

Lic. Luz Amalia Ibarra Gémez
Décimo Regidor

Lic. José Luis Lopez Ibafiez

Décimo Segundo Regidor

T.S. Maria Ana Hernandez de los Rios
Décimo Cuarto Regidor

M.V.Z. Arturo Lépez Bueno

Décimo Sexto Regidor

C. Claudio Mercado Renteria

Primer Regidor

C. Héctor Manuel Partida Romero
Tercer Regidor

Ing. José Domingo Flores Burciaga
Quinto Regidor

C. Francisco Heracleo Avila Cabada
Séptimo Regidor

C. Pilar Alfredo Arciniega de la O
Noveno Regidor

Lic. Claudia Ernestina Hernandez Espino
Décimo Primer Regidor

C. Emilia Martha Leonor Elizondo Torres
Décimo Tercer Regidor

L.A. Jorge Alejandro Salum del Palacio
Décimo Quinto Regidor

C. Leopoldo Vazquez

Décimo Séptimo Regidor

Secretario Municipal y del H. Ayuntamiento
Ing. Emiliano Hernandez Camargo

La Gaceta Municipal es una publicacién mensual
del Gobierno del Municipio de Durango,
conforme lo dispone el Articulo 147
de su Bando de Policia y Gobierno.

Aparece el segundo viernes de cada mes.

Esta disponible en el Archivo General e Histérico
Municipal y se puede consultar en la Pagina WEB del
Gobierno Municipal (www.municipiodurango.gob.mx).
Director responsable:

Ing. Emiliano Hernandez Camargo
Secretario Municipal y del H. Ayuntamiento
Palacio Municipal Av. 20 de Noviembre
esquina con calle Victoria, Durango, Dgo.
Impreso en Artes Graficas La Impresora,
Canelas no. 610, Durango, Dgo.

www.municipiodurango.gob.mx




