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De: conformldad con lo establecido en los Articulos 134 de la Constitucién Polftlu de los Estados (
del Estado Libre y Soberano de Durango y 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servici
la Subsecretaria de Administracién de la Secretarfa de Finanzas y de Administracién del Estado de
en la Ucitacién Publica Nacional EA-910002998-N8-2019, relativa a la ADQUISICION DE P
MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS HP, RENOVACION DE SOPORTE DE MANTENIMIENTO PAR
WMYEW“MMPMAMNEWDEEMNDEMNWY}
FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO: de oonfomidadcom 0
interesados podrén registrarse y obtener las bases de Ia licitacién podrd ser a través del
como informarse sobre la forma de pago de las mismas. Las Bases de la Licitacién se encu
$5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.), en las Oficinas de Recaudacién de Rentas de la Secretarja de Finanzas y de Administracién con domicilio
en Avenida 20 de Noviembre esquina con Miguel de Cervantes Saavedra No. 301 Ote., Colonia Zona Centro, C.P. 34000, Durango, Dgo., teléfonos
(618) 137-56-00, 137-56-20 ¥ 137-56-03 los dias 21 v 22 de marzo de 2019, con el siguiente horario: de 09:00 by 8 16:00 hry.; La forma de pago
podré ser en efectivo, cheque certificado y giro bancario o cheque de caja, o bien acudir a cualqu!
Mexicana deblendo proporcionar los sigulentes datos: cuenta no. 65502629737, clave 014190655026297371 a favor de la Secretaria de Finanzasy_
de Administracién del Gobierno del Estado de Durango. En caso de que el licitante interesado en abtener las bases no se encuentre en la ciudad de
Durango, podré obtener estas de manera electrénica, en las mismas fechas y horas, realizando previamente depdslto a la misma institucién
bancaria y mismos nimeros de cuenta, enviando el comprobante de pago al correo electrénico: comiteadauisi ango.gob.mx; y las bases
serén enviadas por el mismo medio; debiendo dar como referencia el nombre y teléfono de : persona ﬂslca o moral que desee participar y
proporcionar el nimero de la licitacién al que esté interesado. Asi mismo, las presentes bases podrén ser consultadas
2019 enun honmdehsmmmenhsoﬂdmdehwmﬂadeMmm “ lén, ubicadas en Calle Reforma No. 100 esquina
con S de Febrero, Colonia Burécrata, de la Cludad de Durango, Durango., C.P. 34279; y de manera electrénica en el portal de internet
a partir de su fecha de pubficacién. i
La fecha, hora y lggar de celebracién de la Junta de Adlaraciones, asf como acto de pre

, 160 da la Constitucion Politica
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: nhcién y apertura de proposiciones.
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EA910002998-48209 | $500000 | . 2mamosare . | 1200 i

um&demd&WymﬁMumnabomh

mmmsammmmmm o
% Laindicacién, si la licitacién es nacional o Il.al.ldtaddndelapmente
" uwmumnmmsomwuqm

de Administracién ubicada en calle Reforma No. -
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. Programa Anual de Evaluaciény de las Politicas y de los
ﬁ ln evqp ’ 'Programas Publicos del Estado de Durango 2019

INSTITJTO OE EVALUACION DE POLITICAS
PUELICAS DEL ESTADG DE 'DURANGO

-
Fa

Con fundamento en el articulo 134 de |los péarrafos ’primero,“ségundo Yy quinto de Ia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en el articulo 79 del parrafo
primero de |la Ley General de Contabilidad Gubernamerntal; en los articulos 47 del
parrafo tercero,( 130, 142 y 160 del parrafo primero de Ia Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Durango; en los articulos 1, 3 de las fracciones I, Ity
I, 4 de las fracciones Hy I, 5 de la fraccion Vi, 11 del numeral 1 fracciones | y
V 'y numeral 2 de la fraccion v, y 25 del numeral 4 de|la Ley que Crea: el )
Instituto, de  Evaluacion de Politicas Publicas del Estado‘de Durango; en los articulos
11 de la fraccién VI del Reglamento Interior del Instituto de Bvaluacion de Politicas
Publicas del Estado de Durango; en los Numerales décimo, décimo primero "y décimo

segundo de los Lineamientos Generales para Ia Evaluacion de Roliticas Publicas y de

los Programas Presupuestarios para el Estado de Durango; |y con base en las
siguientes: !

CONSIDERACIONES i -

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
parrafo  primero, establece que los recursos "econbmicos de
Federacioén, las entidades federativas y Jos municipios, se a‘dmini«straran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez; luego, el parrafo segundo determina que

los recursos seran evaluados por Jas instancias  técnicas que determinen,
respectivamente, la Federacién y las entidades federativas.

en su articulo 134,
que dispongan la

Que la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en sy articulo 79, parrafo
primero, establece que los entes publicos deben publicar a ma4s| tardar el Oltimo  dia
habil de abril en sus paginas de Internet sy Programa- Anual de Evaluaciones.

Que la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango, en su .articulo

160, estaBIece que en el manejo de los récursos publicos, los |poderes del Estado, MC

los 6rganos constitucionales autébnomos’ y los municipios se ajust;

de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez y responsabilidad social para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados. !

aran a los principios

Que la Ley que Crea el Instituto de Evaluacion de Politicas Publicas, en su articulo
25, numeral 4, establece que se elaborara anualmente un Programa de Evaluaciones ,
Externas y este sera publicado en Ia pagina electrénica del propio Instituto. Todas las &

evaluaciones qtje coordina y realiza el Instituto se consideran como externas para los
4. entes plblicos. ‘

 Que los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Pollticas Publicas y de |

\ErdgraméS~‘Pre§u‘puesta,rios -para el Estado de ‘Durango establecen que corresporide
Nl ~ - LS Y ! . P

. Instituto ~de Evaluacion de. Politicas Publicas del Estado de

jDurango emitir el .
“Programa Abual\"dj\'Evaluat:ién_. el cual contendra el Iistado

|de las politicas y
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Programa Anual de Evaluacién de las Politicas y de los
ﬁ |n evdp Programas Publicos del Estado de Durango 2019
programas . pﬂbhcos que seran objeto de ‘evaluacion durante el ejercicio fiscal
correspondiente.

Que el Instituto de Evaluacion de Politicas Publicas del Estado de. Dufango, en el
uso de sus atribuciones y con el objetivo de avanzar en una cultura de evaluacion,
ha coordinado un ejercicio de identificacion de prioridades de evaluacion a partir de
las obligaciones en materia |de evaluacion del gasto federalizado, del gasto estatal y
municipal; la consulta de prioridades y necesidades de evaluacion de los diferentes
entes publicos obligados; Ia identificacion de programas prioritarios y de relevancia
estratégica para las adminisiraciones publicas; y el andlisis de las condiciones de los
programas para identificar el enfoque y alcance mas adecuado para -la evaluacion.

En mérito de los fundamentos, consideraciones y razonamientos expuestos, el V/Consejo
General del Instituto de Eyaluacion de Politicas Publicas del Estado de Durango,

expide el: . : L

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION DE LAS POLITICAS Y DE LOS
PROGRAMAS F’UBLICOS DEL ESTADO DE DURANGO 2018

1. Disposiciones genérales

1. Bl Programa Anual de Evaluacion de las Politicas y de los Programas Publicos
del Estado de Durango 2019 (PAE 2019) se encuentra disponible en la
pagina de Internet del Instituto de Evaluacion de Politicas Publicas del Estado
de Durango ' (http://www.inevap:org. mx/es/pae), para su conocimiento vy
observancia, de coniormndad con las disposiciones aplicables. .

2. El Programa Anual de Evaluacion 2019 tiene -los sugunentes _objetivos
generales: N

a. Determinar las evaluaciones que se ‘aplicaran a las polmcas y a los
“~programas publicos durante el ejercicio fiscal 2019;

b. Definir los plazos de los resuitados de las evaluaciones para el ‘ejercicio

fiscal 2019; N ‘ .

c. Vincular los| resultados de las evaluaciones con el calendario de
actividades de la programacion vy presupuestacion, de conformidad \con
el articulo 142 del parrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Durango; Yy -

d. Articular los| resultados de las evaluaciones como insumo relevante de
_informacion Lara el Presupuesto basado en Resuitados y el Snstema de
Evaluacion del Desempefo.

3. Las evaluaciones éontemdas en ‘este PAE. 2019 seran obligatorias para |
entes publicos y |se realizaran en estricto apego a o sefialado en |
Lmearmentos y Términos de Referencia de cada evaluacion, en cuanto a los
plazos y alcances técmcos establecidos en estos documentos.

1
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INSTITUTO DE EVALUACEON DE POLITICAS
PUBLI DEL ESTADO DE DURAN

4. Para e‘fec‘tos‘del presente PAE 2019, se entendera por:
a. Acta de Seguimiento: Al documento oficial que forimaljza la su}sc'ripciOn

de la atencién de los Aspectos Susceptibles de Mejora defivados de los’

- resultados de las evaluaciones; ‘ ? _ -

b. ASM: A Ios Aspectos Susceptibles de - Mejorqja, formalizados en
- compromisos que asumen los entes publicos | para atendér) las
recomendaciones y observaciones que se considerén factibles para su
implementacién, para la mejora de Ia politica o prog‘rama pGblico;

c. Consejo . General: Al Consejo General del Institutg de Evaluacion ‘de
Politicas Publicas del Estado de Durango;

d. Direccion General: A 13 Direccion General del Instituto de Evaluacion de
Politicas Publicas del Estado de Durango;

e. Directorio: Al Directorio de Evaluadores Externos al que se refiere Ia
Ley que Crea el Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado
de Durango; .

f. Documentv de posicion institucional o de opinién:) Al documento de
analisis que refleja Ia posicién institucional de los entes publicos
obligados respecto de los resuitados de las evaluaciones;

g. Entes publicos obligados: A |los poderes del E$tado, los  6rganos
constitucionales autbnomos, los municipios, las entidaﬁdes paraestatales y
paramunicipales, todos del estado de Durango;

h. Evaluacion: Al analisis sistemético y objetivo de% los programas y
politicas publicas que tiene como finalidad determinafg la pertinencia y el
3logro de sus objetivos y metas, asi como su eficienci"a, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad, que realiza el propio Instituto o que
que lleva a cabo un evaluador independiente, sin pferjuicio del articulo
170 de la Constitucion; o -

. Evaluacion complementaria: La que no ests prevista en el Programa
Anual de Evaluacion vigente, y que pueden proponer? los entes publicos
obligados; 1

j- Evaluador independiente: Al académico, profesionél 0 profesionista
evaluador independiente especializado en la evalu:aciOn de politicas
publicas y programas presupuestarios que cumplan coEn los requisitos de Q
ihdependencia, imparcialidad y -transparencia, aderhé's de los que
determine el Instituto;

- k. Formato Unico: Al documento que define los compromisos,

' principales actividades, los responsables de atenderlas, el grado

- évance comprobado y los plazos de ejecucion para la atencién de Ia
- - Aspectos Susceptibles de Mejora;

|
|
i
i
|
}
i
| /




PERIODICO OFICIAL

PAG. 7

Programa Anual de Evaluacién de las Politicas y de los

lnev p Programas Pablicos del Estado de Durango 2019
. : i

WSTITUTO DE EVALUACION DE POLITICAS
PUBLICAS DEL ESTADO DE DURANGO

-

t.
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.m. Ley: A I g

~

Instituto:. Al Instituto de Evaluacion de Politicas Publicas del Estado de

)

s

¥ que Crea e! Instituto de Evaluacion de'Politi“gas Pablicas
del Estado de Durango; | |
Lineamientos: A' los Lineamientos Generales para la Evaluacion I de
Politicas Publicas y de los Programas Presupuestarios para el Estado
de Durango; ‘ . | \ ‘
Mecanismo para el seguimiento de los ASM: Al Mecanismo para el
seguimiento - de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivado ' de
informes y evaluaciones; L

PAE 2019: Al Programa Anual de Evaluacion de las Politicas y de los
Programas Publicos del Estado de Durango 2019; |

PAE Federal 2019: Al Programa Anual de Evaluacibn de los
Programas Federales y de los Fondos de Aportaciones Federales para
el Ejercicio Fiscal 2019, emitido por la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico y el Consejo' Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrolio Social; ‘
Politica pablica: Al curso de acciones de gobierno que propone adecuar,
continuar 0 generar nuevas realidades, con objetivos de interés puhlico,
deseadas en el nivel territorial e institucional contrastando intereses
sociales, politicos vy econbmicos, para la atencion efectiva de problemas
publicos especificos; .

Programa presupuestério: A la cptegoria programatica que permite
organizar, en forma representativa y homogenea, las asignaciohes de
recursos con el fin de que se produzcan bienes o servicios' publicos
destinados al ;logro de resultados soci\almente relev:—:\\mes; al tiempo que
.identifica  su alineacion con. objetivos estratégicos, las- aclividades

-~

especificas realizadas por los entes publicos obligados para la

produccion de bienes 0 servicios publicos, y las unidades responsables
que participan en su ejecucion; ’ , N )

Reglamento: Al Reglamento interior del Instituto de Evaluacion de
Politicas Publicas del Estado de Durango; ' '

u.~-Seguimiento: a las acciones consensuadas entre cada ente obligado yel

v. Términos de Referencia: A los instrumentos homogéneos que contieng

Instituto, tanto en el proceso de evaluacion, como en la atencién de
recomendaciones y hallazgos que deriven de ella, con el fin de
" contribuir a mejorar el desempefio de las politicas y programas publico

las especificaciones técnicas, objetivos, estructura, preguntas  de

investigacion, alcances Yy metodoiog!as/ para 'llevar a cabo una ‘-

evaluacion;

’
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MSTITUTO DE EVALUACION. DE POLITICAS
ICAS ESTADO DE

5. Las\evaluaciones se realizaran Por personal del Instituto o a través de
evaluadores independientes inscritos en el Directorio del- Instituto. -EI//C}onsejo
General decidira .qué evaluaciones de este PAE 2019 se realizaran’ por el

' . propio Instituto o a través de evaluadores independientes. o .

6. Con independencia de la autoria material, todas las evaluaciones del numeral
anterior se éonsideran como externas porque son realizadas por una’ instancia

ajena a la coordinacién, operacion y financiamiento de la politica o programa
publico evaluade. : ‘

P

7. La Direccibn General del lhstituto emiti'ra\las convocatorias, aprobadas por el
Consejo General, para la asignacion de I evaluacién que requiera el trabajo
de evaluadores indepéndientes inscritos en el Directorio.

8. Las evaluaciones que requieran la contratacion de evaluadores independientes
se¢ realizaran conforme 3 Ia normatividad aplicable al ente publico obligado. E|
costo de estas evaluaciones serd con cargo a los recursos presupuestales del
ente publico due se trate, de conformidad con los articulos 3, fraécibn Iy 22,
fraccion XI de Ia Ley que Crea el Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas
del Estado de Durango. '

9. Las Unidades Internas de Evaluacion seran las areas administrativas de cada
ente publico que tenga las funciones de planeacién y/o evaluaciéon, segun se
establece en el numeral décimo noveno de los Lineamientos. _

10. Los entregables parciales’ y los informes finales de las evaluaciones qQue se
establecen en este PAE 2019 deberan ser enviados al Instituto de
conformidad con el numeral trigésimo quinto de los Lineamientos. ‘

11. La necesidad de realizar ajustes sobre los tipos de evaluacion sera acordada
entre el Instituto y el ente publico obligado, para lo cual, se emitirs el acuerdo
que corresponda. ,

12. El |Instituto fungira COmo instancia de coordinacion de las evaluaciones
externas previstas en este PAE 2019, en el ambito de SuU competencia.
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ih. Evaluaciones al Poder Ejecutivo coordinadas por el Instituto
13. Durante el ejercicio fiscal 2019, el Instituto coordinara las siguientes
evaluaciones en el Poder Ejecutivo. Los resultados estaran disponibles a mas
tardar el 31 de octubre de 2019:

Dependsncla 0 Entided Poitica o _programa Tipo _de qvaluadbn
Fondo de Aportaciones para la ‘ ‘
. Nomina Educativa y Gasto Operativo Desempefio
Secretaria de Educacion | Escuelps de Tiempo Completo Especifica
|  Becas & la_Excelencia ' Disefio
Material_Escolar Especifica
Fondo de Aportaciones para la
‘Secretaria de Desarrolio Social Infraestructura_Social ) | Desempefio
- : Autoempleo para Jefas de Familia | Espectfica
Secretarla de Dosa rollo Econdmico Hechos Durango - .Creditos ala Especifica
Palabra_para la Mujer
Secretarfa de Desarrolic Social | ' :
‘Secretaria de Educacion Procesos con
Secretarla de Desarrolio Econdomico Uniformes Escolares enfoque en multiples
1 Secretarla de Finanzas y de . sitios
Administracion .
Secretarfa de Turismo ___ | Turismo Alternativo Especilfica
Secretaria de Comunicaciones y Obra Infraestructura Carretera Es i
Pabiicas pecifica
. -Esquema emergente para beneficio de )
Secreterla de Agricultura, Ganaderla y | productores de baja escala de frijol Especifica
Desarrollo Rural Esquema emergente para el )
suplemento alimenticio _ganadero Especifica
Secretarla de Recursos Naturales y Modernizacién a la Infraestructura Disefio
Medio Amblents . Forestal :
. Gestion_Integral de Residuos S¢lidos | Disefio
rfia_de Seguridad Publica Seguridad con Enfoque Ciudadano Procesos .
Comision de Aguas de! Estado de
| Durengo Apartado Rural Especifica
Consejo de Ciencia y Tecnologfa del _
Estado_de Durango Apoyos Institucionales Especifica
instituto Duranguense de Educacion Fondo de Aportaciones para la
pera Adultos Educacién Tecnologica y de Adultos —_| Desempefio
- Educacion para Adultos
instituto para la Infraestructura Fisica | Fondo de Aportaciones Multiples — y
| Educetiva_del Estado de Durango Infraestructura Educativa | Desempefio Q
SecrmrladoElewﬂvodchonsejo Fondo de Aportaciones para la
| Estatal de Seguridad Publics | Seguridad Pablica
" Fondo de Aportaciones pera los
S.Mdotd'\Slmdantnnoo { Fortalecimiento \tenc
T = Selud Sexust y Reproductiva de les y
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Dependencia o Entidad ' Polttica o drograma Tipo_de evalyacion
Sistema Estatal para el Desarrollo Fondo de Aportacuonps Mitipfes - Desempenio
Integral de la Familia Asistencia_Social - '
g Salud Integral Diseno

Instrumento

Tipo

Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022

Libre y Soberanq de_Durango

Documento relativo al cumplimiento de las disposiciones contenidas en el
parrafo. tercero del articulo 47 de la Constitucién Politica del Estado

il. Evaluaciones al ambito munici

14. Durante el
evaluaciones

pal coordinadas por el Instituto

ejercicio fiscal 2019, el -Instituto  coordinara las siguientes
al ambito municipal. Los resultados estaran disponibles a mas

tardar el 31 de octubre de 2019: \
Municipio Polltica o programa Tipo_de evaluacion
Fondo de Aport n ara el Fortalecimiento de los
Canatlan/ ondo de Aportaciones p m Desempefio
Municipios
Fondo para el Desarrollo Regional Sustentable de .
Cuencamé Especifica
Estado y Municipios Mineros
Fondo de Aportaciones para la_infraestructura Social Desemperio
Fortalecimiento para la Seguridad Especifica
Fondo para el Desarrollo Regional Sustentable de "
Especifica
Estado y Municipios Mineros
Becas Académicas Diseno
Mejoramiento de Vivienda Disefio
Durango ) - .
Manejo Integral de Residuos Solidos Especifica
Prevencién de la Violencia de Género hacia la Mujer . ‘
Diagnéstico
en Zonas de Atencion Prioritaria
Eficiencia Comercial mediante el Aumento de Ia
Recaudacion del Organismo Pablico Descentralizado de Especifica
Aguas del Municipio de Durango
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Desempeno
Gor Palaci Fortalecimiento para la Seguridad Especifica
mez Falacio Construyendo tus Pasos Disefio
Menos Peso, Mas ‘Salud Especifica
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Desempefio
Fondo de Aportaciones para Ia lnfraestructura Social Desempefio
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Desempefio
Fondo de Aportaciones para la_Infraestructura Social Desempeno
Fond O_dewﬂa Infraestructura_Social Desempefio
’ Fcndo de_Apoyo al Mi rante Especifica
‘ Infraesxructura Especifica
L Fondo de Amrtacaones @ra la -} nfraestructura Social Desempefio
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[ ADO DE

V. | Evaldaciones a Orga?\os Constitucionales Autonomos coordinadas por el
‘ . , Instituto .
15. Durante el ejercicio fiscal 2019, el Instituto coordinara la siguiente evaluacion -
en'un Organo Constitucional Auténomo, con un plazo para conclusién al 30
de noviembre de 2019:

Organo ] Politica o_programa 1 " Tipo de evaluacion
Comision Estatal de Derechos Procedimiento no jurisdiccional de
: Procesos
Humanos : queja_de los derechos humanos
/
V. Consideraciones especificas para las evaluaciones

16. En virtud de que el PAE Federat 2019 no ha sido publicado a la fecha de
aprobacion del presente instrumento de evaluacion, en Caso de ser necesarioly
una vez que el PAE Federal 2019 sea publicado, el Instituto podra modificar

" en alcance el presente PAE 2019, en lo relativo a la evaluacion del gasto
federalizado. ‘

17 Para los programas de gasto federalizado, las evaluaciones se realizaradn con

un enfoque de politica publica y de contribucion de la administracion  local
" hacia los objetivos del programa eén particular; es decir, cobmo opera €en el
estado o en el municipio.‘! Estas evaluaciones se llevaran a cabo sin perjuicio
de lo establecido en Ila normatividad aplicable a cada pfograma en lo
individual. . | )

18. Para el caso de Ia evaluaciébn det Fondo para el Desarrollo, Regional
Sustentable de Estado y Municipios Mineros en los municipios, 1a evaluacion
contemplars la contribucion de la gestiébn municipal en \calidad de la seleccion
de‘ los proyectos prioritarios. Se hara con independencia y sin perjuicio. de lo
establecido en la normatividad del*Fondo. ‘ -

19. Para el caso de la evaluacion del Fondo para el Fortalecimiento para . la
Seguridad en los ‘municipios, la evaluacion contemplara 13, contribucion, de la
gestion municipal en los Programas de Prioridad Nacional definidos  por el
Consejo Nacional de Seguridad Publica. Se hara con independencia, y sin
perjuicio de lo establecido en la normatividad del Fondo. ' \

\
\ 'VI. -~ Evaluaciones complementarias . &
20. Los entes publicos obligados podran solicitar evaluaciones complementarias a !

las establecidas en este PAE 2019, de acuerdo con sus necesidades e
intereses a mas tardar el 30 de abril de 2019, bajo el siguiente mecanismo:

a. Notificar la propuesta de evaluacion por escrito al Instituto.

b. EI Instituto valorara la propuesta de evaluacion, y en ¢caso de
aceptarse, se realizard una modificacion al presente PAE 2019.

~

~
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c. El Instituto propondra el modelo de Términos de Referencng mas
adecuado a las evaluaciones complementarias. ,
21. El Instituto coordinara las evaluacionescomplementarias, en .el ambito de su
competencia, y se realizaran ya sea por su propio personal -0 'a través de
evaluadores independientes. '

' VII. Seguimiento de la ejecucion

22. El Instituto dara seguimiento a la ejecucion de las evaluaciones previstas en
el presente PAE 2019.

23. El Instituto publicara en su pagina de Internet la situacién relativa (estatus)
de la evaluacion respecto del proceso de evaluacion, y de conformidad con los
mecanjsmos de seguimiento a cada.una de las etapas. "

PN
VIl Difusién de los resuitados de las evaluaciones

24. El Consejo General dictaminara las evaluaciones*para otorgarles el caracter
definitivo. La Direccion General notificard los resultados a los entes publicos -
obligados y publicara los informes de evaluacion en la manera prevista en la
Ley. N . 1

25. Los ' entes publicos obligados deberan considerar, para la difusibn de los
resultados de las evaluaciones a fondos, politicas y programaé publicos
financiados por ‘gasto federalizado, la «Norma para establecer el formato para
la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas», emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable y publicada el 4 de abrii de 2013 y reformada el 23
de diciembre de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion. La difusion, bajo
el formato establecido por esta norma, es responsabilidad del ente publico
obligado que se trate.

26. El Instituto solicitara a los entes publicos obligados, cuyos politicas y
programas publicos fueron evaluados, que publiquen los resultados de Ia
evaliua‘ciOn, en los términos contemplados en Io; Lineamientos. La difusion y
publicacion de los informes y resultados de las evaluaciones que. "haga el
Instituto en su pagina de Internet y medios oficiales, previstos en la Ley, no
exime a los entes publicos obligados de cumplir otras disposiciones en materia
- de trénsparencia, d_ifusidn y publicacion de los informes y. resultados de las

“evaluaciones. -
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X, Seguimiento de los ASM derivados de las evaluaciones '

~27. El Instituto es el encargado de coordinar y emitir el Mecanismo para el
seguimiento de los ASM. Este tiene el proposito de establecer el proced|m|e/nto
genera! para atender las observaciones y recomendaciones derivadas de los
resultados de las evaluaciones. Los objetivos del mecanismo seran:

a. Establecer el proceso para el seguimiento que deberan observar los
entes publicos, para validar la formulacion y la atencion de los: ASM
derivados de evaluaciones, con el fin de contribuir a mejorar el
desempefio de las politicas publicas y los programas presupuestarios.

b. Integrar los ASM derivados de evaluaciones en el disefioc e
implementacion de las politicas y de los programas publicos.

c. Articular los resultados de las evaluaciones de las politicas y de los
programas publicos en el marco del Sistema de Evaluacion del
Desempefio con el fin de mejorar el desempefio de los programas.

d. Definir los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para
dar seguimiento a los ASM, asi como para la formalizacién de estos.

28 El Instituto solicitara a los entes publicos obligados que emitan un Documento

de posicion institucional o de opiniéon respecto de los resultados de las

evaluaciones contempladas en este PAE 2019.

29. El Instituto publicara en su pagina de Internet el Acta de Segunmaento el
Formato Unico y el Documento de posicion institucional o de opinién respecto
de los resultados de las evaluaciones contempladas en este PAE 2019.
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\ 4 X.  Disposiciones finales , /

30. La Difépcibn General del Instituto atendera las consultas relécionadas con.
este PAE '2019. T -

31. El Instituto podra, en cualquier momento, modificar los plazos de la entrega
para los casos que se consideren convenientes, y para aquellos factores que
afecten el curso de la evaluacion, a través del Consejo General. Una vez que
se: publique el PAE Federal 2019, el Instituto podra modificar en alcance el
presente PAE 2019 si hubiera motivos importantes para ajustar ' las
evaluaciones financiadas con gasto federalizado. _

32. El Consejo General del Instituto resolvera los casos no previstos en el ambito

de su competencia. i '
JIE BAPAR GARCiA

GNSETERG PRESIDENTE

PATRIMONIO

En la Ciudad de Durango, siendo las doce horas con tres minutos del dia 19 de marzo del afio

- dos mil diecinueve, el Consejo General del Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado
de Durango, HACE CONSTAR Y CERTIFICA que el documento consistente en 11 fojas utiles,
impresas por el anverso, rubricadas y cotejadas, denominado Programa Anual de Evaluacion de las
Politicas y de los Programas Publicos del Estado de Durango 2019, corresponde con el texto
aprobado por el Consejo General del Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado de
Durango por UNANIMIDAD de votos, mismo que estuvo a la vista de los integrantes de dicho
Consejo en su Tercera Sesién Ordinaria celebrada, en primera convocatoria, el 19 de marzo del
presente afio, situacién que certifica para los efectos legales conducentes.
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José Rosas Aispuro Torres

GOBERNADOR DEL ESTADO DU DURANGO

La adecuada planeacidn gubernamental, en funcién de las demandas sociales, las
prioridades de desarrollo identificadas y la vision del Estado que se'desea alcanzar, es
indispensable para lograr las metas Yy aspiraciones de los duranguenses.

Por ello, el Programa Sectorial 2017-2022, traza la ruta que habremos de seguir en los
Proximos afos para cimentar las bases de un Sistema Estatal de Planeacion, siguien-
do un esquema de toma de decisiones basado en el analisis, en el resultado, en una
operacion integrada y una mayor coordinacion entre los tres drdenes de gobierno.

Este Programa esta alineado con los objetivos y estrategias del Plan Estalakde_ Desarro-
llo 2016-2022, el cual contiene los pilares de lo que sers el mejor lugar para vivir, para
invertir, para crecer, para trabajar; un Durango para todos, incluyente, sensible a las ne-
cesidades de las comunidades y las regiones, combatiendo frontalmente la impunidad
y la corrupcién y con una nueva forma de hacer politica por y para la gente.

Este instrumento rector de la planeacion, ademas de ser un mapa y guia de melas,
constituye la expresion de soberania y reafirmacion de la voluntad de los habitantes
de nuestro estado, para construir el futuro que todos anhelamos. '

—
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El Programa Sectorial es el documento rector de la Dependehcia; enélse establecen
objetivos, estrategias y lineas de accion, que guiaran la gestion gubemamental.

Los objetivos son el fin ultimo al que se dirige una accién u operacion y sen el re-

sultado de una serie de metas y procesos que reflejan una situacion deseable que s€
pretende alcanzar en nuestro Estado. Las estrategias vinculadas a cada uno de los ob-
jetivos proyectan los procesos seleccionados a traves de los guales se preve alcanzar
el cumplimiento de los mismos. Las lineas de accidn se conciben como la orientacion
y organizacion de actividades concretas relacionadas con un campo de accion, de tal
forma que se pueda garantizar la integracion, articulacion y continuidad de esfuer-

zo0s, de manera ordenada, coherente y sistematica y se logre el cumplimiento de las
estratedias de los planes.

Con el objeto de dar seguimiento al avance en la ejecucion del Programa Sectorial
2017-2022, se incluye un Sistema de Indicadores Estratégicos que permitira obser-
var con toda claridad, el avancey cumplimiento de 1os objetivos planteados, mediante

el monitoreo de las metas establecidas y los resultados alcanzados en cada uno de los
citados indicadores. ‘

Este Sistema de Indicadores generara informacion precisa y actualizada que facilitara
el analisis de la situacion en la que se encuentre cada sector estratégico del Estado, lo
que permitira ajustar \a ejecucion de las acciones de gobierno para maximizar el valor
publico que la sociedad recibe y de esta forma, garantizar que se tengan las mejores
posibilidades de desarrollo paralos duranguenses, respondiendo égi\mente alos cam-
bios del entorno economico, politico y social. :

L adecuada ejecucion de estos planes, conjuntamente con la participacion de los
diversos sectores sociales, coadyuvara a que el Estado se convierta en un centro de

desarrollo econémico que permita mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos y
transforme a Durango en el mejor lugar.

- José Rogds Aispuro Torres
N quemadov del Estado de Durango
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1. PRESENTACION INSTITUCIONAL

La Secretaria de Finanzas y de Administracion esta comprometida y es responsable
de mantener y mejorar la administracion financiera y tributaria de 1a hacienda publi-

ca del Estado, respetando los principios ¥ ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022.

En ese sentido, se incorporara la esencia de cada uno sus ejesenla cultura organiza--
cional de esta Dependencia, a fin de que sus acciones estén encaminadas a cumplir

con la vision que este Gobierno tiene para el Estado. El eje fundamental de esta Ad-
ministracion es 12 Transparencia y Rendicion de Cuentas, por lo que se dara énfasis a

la ejecuciony controt de los programas, 3 fin de garantizar que los recursos publicos
sean utilizados de forma eficiente y transparente.

Para atender una de las demandas mas sentidas de nuestra sociedad, cada uno de los
servidores publicos habra de vigilar que s€ respete el Estado de Derecho. garantizando
\a observanciaala legislacion Federal, Estataly Municipal en materia financiera, lo que

da certeza al ciudadano y le permite desarrollar sus actividades en un ambiente de
legalidad y justicia.

Para lograr un gobierno con sentido humano y social se requiere COMpromiso y res-
ponsabilidad en la atencién a cada uno de los habitantes de 1a Entidad, a fin de sa-
tisfacer sus necesidades y brindar la calidad en el servicio que ellos se merecen, para
ello, se deberan programar, formular, conducir, evaluar y mejorar las politicas pubti-
cas, administrativas, hacendarias y financieras, que permitiran resarcir las tendencias
negativas en et Estado e iniciar la busqueda e implementacion de una Gestion para
Resultados que genere valor publico para los Duranguenses.

El desarrollo con equidad requiere 1a administraéién responsable y transparente de

los ingresos y egresos publicos, los cuales son el mecanismo de fin
las obras y acciones que permitiran dar cumplimiento a 10s O

r bjetivos estratégicos y
metas del Plan Estatal de Desarrollo y cada uno de los programas sectoriales, institu-

cionales, especiales, regionalesy presupuestarios, en los que la Secretaria de Finanzas

y de Administracién contribuye de manera transversal, brindando el apoyo que \as

Dependencias Y Entidades de la Administracion Publica requieren.

anciamiento de’
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‘ C.P. Jesus Arturo Diaz Medina ~
Secretario de Finanzas y de Administracion



_PENOcho OFICIAI‘.. e : PAGa.

III. MARCO
JURIDICO

Programa Sectorial de
Finanzas y de Administracion _




Por ello y de acuerdo los articulos 11.y 22 de la misma Ley, kas De dencias del Ejscuti-
vodeberanelaborarProgvamasSectorialsbmaruoev‘t S
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la administracion financiera y tributaria de la Hacienda pPublica del Estado; de programar,
formular, conducir, evatuar y normar la potiticade planeacién democratica, vigilar el cunmt-
plimiento de las normas juridicas hacendarias y las normas contables -aplicables enfa
Entidad y de brindar el apoyo administrativo gque se requiera en las areas que c0mp/rende
el Gobiemo del Estado, entre otras. - -

Para atender los gastos Y cumplir las obligaciones del Gobiermo del Estado en 1o relativo
a su administracion, organizacion y prestacion de servicios publicos. a Ley de Hacienda
Pubiica Jel Estado de \Buran—go contcmipla los ingresos que se percibiranen cada ejercicio
fiscal por concepto de impuestos, derechos. productos. aprovechamicntos, ingresos ex-
traordinarios, participaciones en ingresos federales y Fondos de Aportacion, estos estaran

sujetos a 1o que se autorice en la Ley de Ingresos que anualmente aprueba el Congreso
del Estado.

La Ley de Egresos del Estado de Durango, contempla la asignacion. ejercicio, control ¥
evaluacion del gasto publico estatal, asi como las normas tendentes a integrar dc manera
proyectiva, las erogaciones que ia propia funcion estatal requiere en it actividad consti-
wcionaly legal Enia ejecucion del gasto piiblico. diferentes Dependencias y Entidades
que wmomanhAdmwshaciéandebaﬁ\reamssacﬁvnadeswnsujedéna
1o propuesto dentro de los cuatroejesrectoreSdelPithmaldeDsano\bzm&ZOZZ.
am,TWym&mMmmﬂmym
Esmdode/DetedwyDesanonownEq;uidad.deoamnﬂadw\bsobjeﬁvo&eshate-
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TeCursos es una de las prioridades de este Gobiemo,
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V. VALORES Y PRINCIPIOS
PRINCIPIOS

Los principios constitucionales que todo servidor publico debe observar en e} desem-
perio de sy empleo, cargo O comision, son los siguientes: -

-

1. Legalidad - Los servidores publicos hacen solo aquello que las normas expresa-
mente les confieren Y en todo momento SOmeten su actuacion a las facultades que
las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a sy empleo, cargo,
O comision, por lo Qque conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio
de sus atribuciones y facultades.

O ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan O.aceptan compensaciones, pres-
taciones, dadivas, obsequios o regalos de Cualquier persona y organizacion, debido
a que estan conscientes que ello Compromete sus atribuciones Y que el ejercicio de

cualquier cargo publico implica un aito sentido de austeridad y vocacion de servicio.
. \ . .
; .

. |
3. Lealtad.- Los servidores publicos corresponden a3 Ia confianza éue el Estado les
ha conferido: tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen e]
interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulargs;
Personales o ajenos al interes general y bienestar de |a poblacion. = - - N

N . ; ;
4.\mparcialidad.- Los servidores publicos dah a los ciudadanos Y a la poblacion en
general el mismo trato, no ‘conceden privilegios o preferencias a orba’nizaciones o
personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos aYecten su

compromiso para tomar decisiones o ejercer sus atribuciones de manera objetiv_a.\

lidades y mediante el USO responsable y claro de los %cursoé,puﬁlicos. eliminando
cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion '
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VALORES

A

Los Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desemperio de su em-
pleo, cargo o comision, son los siguientes:

1. Interés Publico.- Los servidores publicos actuan buscando en todo momento la.

maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de inte-
reses y beneficios particulares, ajenos ala satisfaccion colectiva.

2. Respeto.- Los servidores publicos s€ conducen con austeridad y sin ostentacion, -

y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a Sus comparieros de
trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que
propician el dialogo cortés y la aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan
al entendimiento, a través de \a eficacia y el interés publico. :

3. Reépeto a los Derechos Humanos.- Los servidores publicos respetan los derechos.

humanos, y en el ambito de sus competenciasy atribuciones, los garantizan, promue-
ven y protegen de conformidad con los Principios de: |

a) Universalidad: Que esfablece que los derechos humanos correSpqnden a
toda persona por el simple hecho de serlo]

b) Interdependencia: Que implica due los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si. . s -

N~ N . N : .
c) Indivikibilidad:‘Que refiere que losx{e:nechos humanos conforman-una tota-

lidad de tal forma que son complementarios € inseparables, y -

o N L

d) Progresividad: Que prevé que l0s derechos humanos estan en constante

evolucién y bajo ninguna circunstancia se justificaun retroceso ensu proteccion.
! Y N

4. Igualdad y no discriminacién.- Los servidores publigo,s‘prestan sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, © pref_erenciabasada enelori-

gen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género; la edad, las disca-

pacidades, la condicién social, econdmica, de salud 0 juridica, la religion, la apariencia

fisica, las caracteristicas genéiicas. \a situacion migratoria, el embarazo, lalengua, las
opiniones, 1as preferencias sexuales, \a identidad o filiacion politica, el estado civil, la’ |
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situacién familiar, las responsabilidades familiares, e] idioma, los antecedentes penales
O en cualquier otro motivo. -

namentales.

6. Entormo Cultural y Ecoldgico.- Los servidores publicos en el desarrollo de-sys
actividades evitan |3 afectacion del patrimonio Cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumen tina férrea voluntad de respeto, defensa y preserva-

10. ‘l\'ansl:&,remia.- Los sén/idores publicc\)sien el gjercicio de sus atribuciones pro-
. tegen .losr-,d‘atgs personaIe; que estén bajo su custodia; privilegian el principio - de
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adquieren, transforman © conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacion gubemamental, como un elemento que genera valor
a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

11. Rendicién de Cuentas.- Los servidores publicos asumen plenamente ante 1a so-.

ciedad y sus autoridades la responsabilidad que detiva del ejercicio de su empleo, car-
go o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, ¥
se sujetan a un sistema de sanciones, asi como ala evaluacion y al escrutinio publico
de sus atribuciones por parte de la ciudadania.
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VL SITUACION ACTUAL DEL SECTOR

Las condiciones economicas esperadas para el afio 2018 se encuentran inmersas en
un ambiente de incertidumbre. Las politicas proteccionistas alrededor del mundo
amenazan los principales indicadores macroeconémicos. En particular, para Méxi-
co, las negociaciones del Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte (TLCAN)
tienen efectos inmediatos sobre el valor del peso, las cuales generan presiones infla-
cionarias que a su vezy en conjunto con la politica de la Reserva Federal de Estados
Unidos, pueden presionar al Banco de México a alzar la tasa de interés. Esta a su vez

amenaza con una contraccion aun adicional a la del consumo privado, derivada del
alza de inflacion en el 2017.

A pesar de estas situaciones, la economia mundial esta ensu mejor estado desde 2010.De
acuerdo al Fondo Monetario Intermacional (FMI), la actividad economica global continua
sosteniendo tasas de crecimiento positivas, los tndices de Compras de los Gestores y 10s
volumenes de comercio mundial siguen mostrando una aceleracion importante.

En cuanto al Grupo del Banco Mundial, considera que el crecimiento mundial seguira
siendo solido y se ubicara enun 31 % en 2018, aunque se espera una desaceleracion
los préximos dos afos, a medida que s€ lentifique el crecimiento de las economias

avanzadas y la recuperacion de las principales ‘economias en desarrollo y mercados.

emergentes exportadores de productos basicos se normalice.
Crecimiento PIB real (%)

—A— Economias emergentes y en desarrollo
—g— Economias avanzadas

12 .
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Crecimiento PIB real (%)

i~ México 4
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Fuente: Elaboracion Ppropia con datos del Banco Mundial
e = estimacion; f = prondstico ‘
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En este escenario nacional e intermacional Durango se encuentra inmerso; y s€ preve
en el Estado una ligera recuperacion en la actividad economica despucs de un des-
censo prolongado durante los afios anteriores y de 2018 en adelante, las estimaciones
de crecimiento continuaran en una ruta levemente ascendente de recuperacion.

1.1 Gestién para Resultados.

A partir del 2008, el Estado Durango. con fundamento en lo establecido en el articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reforma la Constitu-
cion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango en el articulo 160 donde esta-
blece que, "en el manejo de los recursos publicos, los poderes del Estado, los organos
constitucionales autonomos y los municipios se ajustaran a los principios de eficien-
cia, eficacia, economia, transpaiencia, imparcialidad, honradez y responsabilidad SO- °
cigl para satisfacer los objetivos a los que estén destinados” A

_Asimismo, a partir del ejercicio fiscal 2013, se implanta el Presupuesto basado en Re-

‘sultados (PbR) de una manera gradual y sostenible, con la finalidad de evaluar las po-

[iticas pubticas. los programas presupuestarios y el desemperio de las dependencias
entidades. ' -
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Porcentaje de Avance en Ia implerﬁentacién del PbR-SED en el Estado.

. 826%
78.2% 1 72.5%

58.6% ] . [——

2010 2012 2014 2015 2016 2017 2018

Fuents SHCP. Panal de feansparencs Presiguesianas

tégicos y de gestion que permiten medir sus avances y son la base del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempenio.

des y dependencias para contribuir a la consecucion de los objetivos establecidos en
los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y los programas que se derivan de estos.

Con la aplicacion del SED se. busca:

* Propiciar un nuevo modelo para la gestion de las asignaciones presupuesta-
- rias, orientado al logro de resultados.,

. Elevar la eficiencia del gasto publico y generar un ajuste en el gasto de ope-
--1acion. . | . '
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. Contribuir a mejorar la calidad de los bienes y servicios publicos ofrecidos a
la poblacion. '

« Fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

1.1 Ingresos

Todo Gobierno necesita contar con los recursos necesarios para fortalecer el desarro-
llo econémico y en general proporcionar bienestar a los habitantes del Estado.

—

Durante los ultimos afos, se observa una elevada dependencia de los ingresos fe-
derales en la conformacion del presupuesto estatal. Si bien la tasa media anual de
crecimiento (TMAC) de los ingresos propios en los ultimos siete afios ha sido del 17

por ciento, los ingresos propios han representado en promedio, solo el 7 por ciento
_del ingreso total. )

ingresos 2011 - 2017
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En ese mismo periodo, los ingresos federales etiquetados (recursos destinados aun

fin especifico) han representado en promedio el 67 por ciento del total de ingresos
federales.

Los ingresos de libre disposicion, que se componen de ingresos propios y de parti-
Cipaciones federales, de 2011 a 2017 presentan una TMAC del 11 por ciento, repre-
sentando en promedio el 34 por ciento del total del ingreso. Esto significa que de

los recursos que recibe el Estado, el 66 por ciento del total estan destinados a un fin
especifico.

Ingresos 2011 - 2017

. PROMEDIO .
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Fuente Cuenta Pubiica det Gotuerno el Estado de Durango re ins eprcicins del 2011 o 2017

Esto significa que la capacidad financiera del estado para contar con recursos que
pueda destinar libremente a satisfacer las necesidades requeridas por la poblacion es
relativamente baja en especial por el incremento considerable que ha tenido el gasto
estatal en recursos no etiquetados, creando un déficit ‘Presupuestario promedio del
27 por ciento del 2011 al 2017
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Para la recepcion de impuestos sé cuenta con 37

multipago y 13 ventanillas de cobro; ademas, para facilitar al contribuyente el cumpli-

miento de sus obligaciones, se ponen a su disposicién bancos, oficinas de Telecomm
en el Estado, centros comerciales, tiendas de conveniencia y pagos en linea. En ese

sentido, para coordinar la recoleccion de impuestos se cuenta con el Sistema Recau-

dador Estatal, mediante el cual se registra el cobro de \as contribuciones, con cober-
tura en todas las Oficinas de Recaudacion y puntos alternos de cobro.

En materia de fiscalizacion, los retos y tendencias propios de este sector, llevan dia
coni dia a evaluar el nivel de cumplimiento de obligaciones fiscales de contribuyentes;

seleccionar aquellos que por el monto de la presuntiva a recaudar y subprograma es-

pecifico de fiscalizacion genere un mayor impacto enla recaudacion directa y sector
productivo al que pertenece; procu ando ser efectivos 'y asertivos en los productos se-
leccionados, enfocando la fiscalizacion preferentemente a los contribuyentes que NO
han sido objetoy de fiscalizacion anteriormente, COmMo estrategia para obtener mayores
ingresos Yy apegados ala aplicacion de las leyes, reglamerntos y demas normativ'\dad.
El comportamiento en relacion al cumplimiento de las metas de recaudacion estable-
cidas por la Federacion ha sido el siguiente:

Ejercicio Meta concerteda Meta slcanzada % de avence
2011 1169 1334 1141%
2012 1183 1462 1236%
2013 1084 1,265 1167%
2014 606 705 1163%
2015 500 565 1130%
2016 513 476 92.8%
2017 458 ‘ 575 - 1255%

oficinas de recaudacion, 8 centros

m;mmw
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La recaudacién por actos de auditoria ha sido:

Cifras
Ejercicio
Cobradas Virtuales Cobradas + Virtuales
2011 108.587 50,104 . 158,691.10
2012 124,670 33795 158,464 80
2013 '166,755 39.170 20592550
2014 137,206 36,286 173491.80
. - 2015 154,155 38,671 192,826.20
2016 120,176 35,525 155,700.80
2017 A 148,182 40.207 188,389.50

Fuente SUIEFI, indicadores nacinnal

La actividad del sector inmobiliario en el estado de Durango, mantiene una dinamica
constante, lo que hace necesario monitorear constantemente el sector para corregir y
prevenir irregularidades. En ese sentido, se han regularizado lotes de terreno para bene-
ficio de diversos conglomerados sociales denominados Fundos Legales, buscando con
ello dotar de la superficie necesaria para que los habitantes de esos lugares erigieran sus

Titulos entregados
1084

"— 970 ‘

346 ‘321

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

i .
Foordy Socretenis de Pmenzes y de Adminntiacatn
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Se han realizado diversas acciones de caracter técnico en los ultimos arios, para efec-

tos de actualizar la cartografia y datos en general sobre el inventario de predios de

los cuales no se ha emitido titulo, enfocando el interés en concientizar a los posesio-
narios para que obtengan la certeza juridica sobre la propiedad de la superficie que
ocupa su vivienda, mediante un trato digno, humano, flexible y transparente. El valor

de los predios es simbolico, de acuerdo con el espiritu social del decreto de creacion
del Fundo Legal respectivo. T

1.3 Deuda Publica

Una de las prioridades de esta Administracion, durante el primer afio de gobierno, ha
sido fortalecer las finanzas pub'icas del Estado a través de una politica de austeridad
y de eficiencia del gasto publico, asi como del manejo responsable y sostenible de
la deuda publica. En ese sentido y cumpliendo con la legislacion federal y estatal en

méteria de disciplina financiera, se llevo a cabo la reestructuracion de la.deuda publica
bancaria del Estado.

_Objetivos de la Reestructura de la Deuda Publica del Estado

« Mejorar el perfil y el plazo actual de los créditos objeto de la reestructura.
« Reducir la tasa de interés promedio ponderada de los créditos, con la finalidad
de disminuir el servicio de la deuda.

« Proteger las finanzas publicas estatales ante las condiciones actuales de los
mercados financieros.

« Obtener un ahorro y liberacion de flujos para mejorar las finanzas publicas del
Estado. ’

lLa reestructura de la deuda publica de Estado de Durango ha sido referencia a nivel na-
cional de un proceso competitivo ejemplar, ya que se realizé mediante licitacion publica

con subasta electronica inversa logrando mejorar las condiciones financieras del Estado
con menores tasas de interés. . ‘

Aunado a lo anterior, todo el procedimiento licitatorio se rigié por el principio de maxi-
‘ma transparencia, con base en el primer eje rector “Transparencia y Rendicion de Cuen-
tas” del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022. Al efecto, se invité a presenciar todos los
‘thQs de dicho proceso competitivo a diversas organizaciones de la sociedad civil, a los
‘j;re_sidgmes de las camaras-empresariales, de comercio y de la construccion, asi como

R

4

SAUA TOD0S

g
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a servidores publicos del Estado, y a los repfesentantes de los medios de comunicacién
nacional y local. "

Con estas acciones novedosas se busca consolidar al Gobierno del Estado como un
gobiemo abierto en el manejo de las finanzas publicas a los duranguenses y a cualquier

persona, logrando transparentar todos y cada uno de los recursos publicos, establecien-
do con ello una politica de cero opacidad. ‘

Con la reestructura menéionada, el flujo destinado al servicio de la deuda proyectado

(intereses y capital) para los siguientes afios sera substancialmente menor al registrado
en ejercicios anteriores. :

El Estado se encuentra calificado por dos agencias calificadoras con Almex) y A+ res-
pectivamente y la deuda bancaria de largo plazo se encuentra con una calificacion de
AA (mex) y AAA+, tomando en consideracion la estructura financiera y juridica que
respalda dichos créditos, 1o que ha contribuido a fortalecer la actual politica de endeu-

1.4 Egresos

El gasto publico es un factor clave para promover el desarrollo social y econdmico me-
diante el financiamiento de obras de infraestructura y servicios que mejoran las con-
diciones de vida de la poblacién, por lo que ejercerlo de manera efectiva y eficiente,
representa una condicion esencial para el bienestar y desarrollo de la entidad.

En seguimiento con el decreto de austeridad publicado con fecha de\ 25 de septiembre
de 2016, desde el ejercicio fiscal 2017 se han aplicado medidas de austeridad,giscipliné.
eficiencia y transparencia del gasto publico de la administracion publica del estado de
Durango, por lo que se ha realizado una importante labor en la contencién del gasto
Yy a pesar de que Durango es un Estado que depende en un 92% de ingresos federales,
durante 2017 se implementoé una estrategia exitosa en la recaudacion estatal, donde se
obtuvieron ingresos que ayudaron a aumentar el gasto no etiquetado, sobre todo el
-tema de inversién publica, que ha sido un capitulo castigado por la.disminucion en los
ingresos federales. :
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La clasificacion del gasto permite conocer con mayor precision el destino y aplicacion
final de los recursos publicos, asi como evaluar su impacto economico y social, dichas
erogaciones se concentraron de la siguiente manera: '

Enel capi’tulo de servicios personales podemos observar un aumento en el presupuesto
autorizado 2018 respecto a 2017, el aumento se debe principalmente a la incorporacion

de nuevos elementos de seguridad publicay regularizacion de plazas en este sectory al

aumento anual para los trabajadores pertenecientes al sindicato de los tres poderes; En
transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas se observa una tendencia a la alta,
esto es por el subsidio otorgado en 2017 para el plaqueo, transferencias a la construc-
cion del nuevo CERESO y la creacion de nuevos Organismos Publicos Descentralizados
y el subsidio otorgado a Pensiones. En contraste, la inversion publica se ha visto casti-
gada debido a recortes presupuestales a nivel federal, lo que NOS obliga como gestores
ante las instancias federales, a trabajar y presentar proyectos de calidad para que en

aRnos posteriores este capitulo presente incrementos en su presupuesto.

14,000 w .
12,0004 . R s
10,000 = = :/o ‘ - 20%
8,000+ - — F 10%
. . 0%
6,000 el 3% L -10%
4,000 i ig;
2.o}0< - -40%
\ -50%
-1 [ L 1
A) B C) . A B Q A B C) A B O
Servicios Transferencias Inversion Participaciones
Personales  Asignaciones, Subsidios Publica y Aportaciones
y Otrus Ayudas .
A) Presupuesto 2016 B) Presupuesto 2017 C)Presupuesto 2018

e Variacin 2017 vs 2016 e Variacion 2018 vs 2017

Durante el afto 2017, se presenté un aumento del 44% en matériales y suministros, ya

que se adquirieron los insumos necesarios para el plaques y la actualizacion del padron.

vehicular, por lo que para el afo 2018, el presupuesto para este capitulo disminuye un

12%: Bienes muebles, inmuebles e intangibles muestra un aumento en 2018 debido a

reasignaciones realizadas por el H. Congreso del Estado, esto para equipamiento de ta
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Fuente Direccién de Pensiones

Para dar i:umplimiento ala Ley General de Contabilidad Gubernamental, se han reali-

Dgo

zado trabajos en materia de armonizacion contable, lo que permite la homologacion

de la informacion financiera de los entes publicos, asi como a la trasparencia. A partir
de 2014 se ha presentado la Cuenta Publica Estatal Consolidada donde se integran las
cuentas publicas del Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismos
Autonomos y Entidades Paraestatales, tal como lo marcan los lineamientos emitidos
por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable. Asi mismo, en diciembre de 2016
se renovo el Consejo Estatal de Armonizacion Contable (CEAC), que busca colaborar
efectivamente en la integracion adecuada a la gestion publica de las disposiciones
-especificas para la generacion de informacion-financiera. -
N

A partir del ejercido 2017, se implemento el nuevo juego de libros, el cual contiene las
modificaciones al clasificador por fuente de financiamiento y se incluye el clasificador
programatico, esto para contribuir a una gestion de recursos eficiente y elaborar los
reportes necesarios para dar cumplimiento a la Lgy de Disciplina Financiera.

En lo concerniente a proyectos de inversion publica, programas federales y otros fon-
dos, en el ejercicio fiscal 2017 se liberaron 5,499 tramites de pago, mismos que cum-
plieron conla normatividad federal y/o estatal aplicable. ’ .

S

Durante el ejercicio presupuestal 2017 se observo un avance palpable en éuar)to a resul-
tados de auditorias por los diferentes entes fiscalizadores del ambito federal y estatal.
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* Solventacion de observaciones especificas de ejercicios anteriores por
326,693,755.02, derivado de reuniones de seguimiento con personal de la
Secretaria de 1a Funcion Publica, ’

.

~ Por los entes fiscalizadores federales y estatales,

* Delas auditorias practicadas, se obtuvieron siete resultados sin observaciones,
42% mas que con réspecto al ejercicio anterior,

Adutorias practicadas sin observaciones - .

7

Ejercicio 2016 Ejercicio 2017
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actividades que se desarrollan en el Gobierno del Estado de Durango que no haya si-
do influenciado de manera directa por la tepnologia informatica, que ha pasado a ser

4

una herramienta de uso cotidiano y basica para cualquier area de la Administracion

Publica.

Con la finalidad de ofrecer servicios del mas aito nivel de calidad a la ciudadania, el
Gobierno del Estado, ha invertido en infraestructura informatica y de comunicacio-
nes, convencido de que es una pieza clave para su desarrolio.

En materia de Telecomunicaciones'y mantenimiento actualmente se cuenta con:

« - La Red Estatal de Gobierno, Educacion, Salud y Seguridad (REGESS), basada en
una moderna infraestructura de Telecomunicaciones con un anillo de fibra op-

tica de 450 km en la Ciudad de Durango y de 85 Kilometros en Gomez Palacio’

y Lerdo, mediante el cual se conectan a las distintas dependencias; también se
tienen 40 enlaces satelitales que dan servicio de conectividad a 37 Recaudacio-
nes de Rentas foraneas. Asimismo, se cuenta con un total de 5 mil 900 equipos
de telecomunicaciones en las dependencias integradas a la REGESS, 1o que hace
mas eficientes las comunicaciones entre dependencias y permite brindar una
atencion de calidad a la ciudadania, )

« En servicios de internet y. telefonia se ha manejado un contrato unificado
que ha permitido ahorros considerables, asi como optimizar dichos servicios.
- N

« ElSistema de Tariﬁcajién del Gobierno del Estado de Durango ademas de per-
mitir eLInonitoreo constantedel uso de’la telefonia, ha mantenido el control del
gasto telefonico mediante la asignacion de presupuesto a cada dependencia.

. ~ \ .
« Enlo referente al Centro de Almacenamiento y Procesamiento de Datos, ala fc-
cha se cuenta con 75 servidores fisicos. y una capacidad de almacenamiento de

hasta aproximadamente 200 Terabytes (Tb), asegurando el crecimiento en los \

sistemas actuales y permitiendo el hospedaje de todos 10s sistemas informaticos
desarrollados y adquiridos.

Esta infraestructura permite la operacion de los 69 Sistemas de Informacion con los
que se cuenta destacando entre ellos el Sistema Financiero Estatal, el Sistema Recau-
dador, y el Sistema Unico de Atencion Ciudadana (SUNAC). mejorando notablemente

PALA TODOS
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los servicios Proporcionados a los duranguenses gracias a una comunicacién mas
eficiente entre las instituciones de gobierno.

la implementacién de metodologias de gestion de servicios como CMMISVC v1 3 que

fue utilizada como metodologia principal y metodologias complementarias como
ITIL V3, ISO 20000 y Oracle OUM,

La implantacién de estas metodologias, Proporcionan guias que permiten aplicar las

mejores practicas de la industria y definir los procesos Necesarios para ofrecer seryi-
cios de efectivos y de calidad a 13 ciudadania.

1.6 Problematicas
Problemética Area de oportunided

Insuficiencia de ingresos de libre « Fortalecer e} fuvel de cumplimiento de obligaciones Ppor parte de los contribuyentes.
disposicion, que son necesarios * Optimizar la operacion de los sistemas informaticos y de comunicaciones,

Para la satisfaccién de las * Actualizar e} marco juridico, a fin de mejorar recaudacion al adecus
necesidades de |3 poblacion, condiciones economicas y sociales.

Centros de Poblacion,

El personal de la administracion » Fortalecer e} registro contable de log ngresos de recaudacion en bancos
Publica desconoce las nuevas » Establecer una coondinacion estrecha ¥ puntual con los entes y dependencias ejecutoras
disposiciones en materia de de los recursos publicos, ya que derivado del incremento del numero de ramos, proyectos
transparencia Y en ¢l reporte de Programas y fondos se tiene una mayor dificultad Para el adecuado seguiniento de los
iInformacion financiera y mismos. '
Presupuestariy - * Lograr que el personat sustantivo domine la totalidad de las leyes, reglamentos.

) lineamientos, reglas de operacion Y acuerdos, que normen ¥ regulen el manejo y

N 1 ejecucion de los recursos publicos.

- 4o0mpﬁcabuhn¢m¢conhsdisposiciomsdehuydcbbdpnm Fimndeu.queutge
\ ! ‘mmmdemmumymehgnelmmbd.bummm.
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Problemética

Area de oportunidad

Los recursos materiales y
humanos de la administracién
publica operan de manera
ineficiente

« Optimizar la estructura de las dependencias y entidades de la Administracion Pubtica
Estatal.

« Promover la capacitacion y desarrolio del personal

« Mejorar los programas de adquisiciones de las Dependencias

« Cormregir la politica de administracion de los recursos materiales y servicios generales que
permita ajustarse al decreto de austeridad.

« Estandarizacion de los horarios det personal, para eliminar las mermas en productividad y
maximizar el uso del tiempo y los recursos.

La integracion de las Tecnologlas
de Informacion y las Comunica-
ciones a las actividades de la

_ administracién publica estd
incompleta, lo que genera
ineficiencia en sus actividades

« Proveer, soportar y mantener soluciones innovadoras mediante el uso de TICs.

« Contribuir al otorgamiento de servicios confiables, eficientes y de aita calidad en
beneficio de la poblacion.

« Lograr que el personal del Gobierno sea capaz de usar todas las Tecnologtas de la
Informacién a su disposicion.

« Aumentar considerablemente la eficiencia de las dependencias y entidades de la

administracion pubtica al estandarizar sus procesos mediante soluciones de Tecnologias
de la Informacién.

PARA TODOS
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VII. ESCENARIO PROSPECTIVO 2030

La Secretaria de Finanzas y de Administracion, siguiendo l1a instruccion de nuestro
Gobernador de hacer un Gobierno justo, transparente, eficiente, de calidad y que rinda
cuentas a la ciudadania, a través de \a capacitacion de sus funcionarios para asegurar
la correcta aplicacion de \as diversas leyes federales en la materia:

. Con altos indices en el cumplimiento de 1as obligaciones fiscales de los con-.
A

tribuyentes.
. Con un ejercicio eficiente y eficaz de los recursos.

. Con las calificaciones mas altas en evaluacion de 10s avances de la armoni-
zacion contable.

« Con infraestructura informatica y de comunicaciones de vanguardia.

Para este proceso de planeacion a largo plazo. s€ seleccionaron indicadores para me-

dir el logro de los objetivos plasmados en este Programa Sectoyial:

Unea|. Vision
y Histérico Bese | future
Tema Indicador Fuente ‘
2010 | 201 2012 | 2013 | 20V 2015 | 20% 2017 | 2030
Gobiemo | Porcentaje Anualde - Cuenta ‘ N
Ehciente | Incremento de Ingresos Dublca S| % | 2% o | ox | 7 | 0% | % | 2% 30%
Finanzas {ndice de Informacion Instituto . ‘
Publicas | Presupuestana Estatal (IIPE) { “3:?",” 2ax | eax | 64% 60% | 56% 7% | 1% 97%
Compelitivi- ‘ N
Coberno | Variacion anual de ,&""’“ﬁe ‘ ‘ Con ‘ 4204%
Eficiente contribuciones estatales Y hca 460% | 212% | 38x | 134% 14.8% | 139% }369% (Vanacién
emo del Sq:l..
federales gobl:l"m A%‘l
‘ . o )
Gobiemo Variacion en ingresos p‘%mu&‘ ; \,84635\4
Eficiente | recuperados por acios de hca 082X | 148% | 128% 839% | 120% | 153% 477% | (Variacion
o gob\emOdei B Acumula-
fiscatizacion Estado de det
) Periodo)
Gobiemo Porcentaje de lotes de Documentos 8 .
Eficiente | Fundos Legales g\\*mg, o3x | 78x | 8ox | 89% 113x | 136% | 203% J216% 939%
regularizados h&"d‘w'
de Catastro
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Histérico Linea| Visién
Tema indicador Fuente Bese| futura
2010 { 20m{ 2012 2013 | 20% | 2015 2016 { 2017| 2030
Gobierno | Porcentaje de percepcion Reportes de ' ‘
Eficiente posmva en la calidad en los zgﬁg:a?ss 91% 98% 89% |835% 95%
servicios por
i Contraloria
Finanzas | Porcentaje de avance en Secretaria :
Publicas grado de implementacic’m dey Fé?e(:ldel::;ja 36% 53% 59% 78% 83% ]485% 95%
de PbR-SED. ) Puiblico
Deuda | Deuda Publica como Secretaria
. |porcentaje de tas N Coinda ) 6565 | 72.9% [ 66.3% 705% | 75.5% | 896% | 100% | a72% | e0x
participaciones en ingresos Publico
federales por acreditado
Poblacién que reslizn
Tic framites pagos o servicios INEGI 11% 10% 12% 45%
. €n cajero automatico o
quiosco inteligente
Finanzas | Recuperacion de ISR Secretaria ~
Pubticas | pagado con recursos de Hacienda 39% J629% | 49% | 100y
Estatales {OPD) Publico
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4. Priorizar las acciones de fiscalizacion a aquellos que por el monto de la pre-'

suntiva a recaudar y subprogramg éspecifico de fiscalizacion, generen mayor
impacto en 13 recaudacion directy,

S. Efectuar una seleccién mas efectiva y asertiva en los productos, enfocando la
fiscalizacion a los contribuyentes que no han sido Objeto de revision,

de los predios irrequlares mag importantes que se ubican en log Fundos Legales

2. Auxiliar juridica y administrativamente a propietarios irregulares de |3 tierra
que deseen obtener sus titulos de propiedad.

3. Coordinar Y apoyar a los m'unicipios del Estado a fin de generar sinergia en e}
tema de regularizacion de 13 propiedad de la tierra, :

4. Acelerar el proceso de actualizacion de |3 informacisén Cartografica e integrar-
la al padron catastral del Estado.

dientes, - - :

6. Implementar acciones de supervisién Y control que permitan erradicar la po-
sesion irregular de 1a tenencia de la tierra, '
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1I. Manejar de manera responsable y sostenible la deuda publica.
Estrategia 2.1 Manejo responsable de la deuda publica.

1. Mantener los niveles de deuda en forma responsable y sostenible dando se-
guimiento a la reciente reestructuracion de la deuda publica bancaria del Es-
tado.

2. Cumplir con los criterios que establece 1a Ley de Disciplina Financiera para
Estados y Municipios, lo cual permitira proteger las finanzas publicas estatales.

3. Utilizar el financiamiento como una palanca del desarrollo de infraestructura
de alta rentabilidad social, considerando una politica de austeridad y de eficien-
cia del gasto publico.

I11. Contribuir al correcto ejercicio del gasto para que los recursos publicos se
utilicen de manera eficiente, eficaz y transparente.

Estrategia 3.1. Programar y ejercer de manera responsable y transparente los
recursos publicos )

1. Integrar el proyecto de presupuesto de egresos mediante una adecuada pla-
neacion, que permita maximizar la generacion de valor publico y alcanzar la
vision que se tiene para el Estado. |

2. Aj\isra[ el presupuesto de egresos a fin de responder agilmente a los camhios
del entorno y las necesidades de la poblacion usando criterios de calidad, efi-
ciencia y disciplina fiscal. N

3. Establecer un sistema que permita simplificar la validacion de tramites 'y efec-
tuar pagos con apego a la normatividad vigente.

4. Programar adecuadamente los flujos de capital a fin de garantizar la disponi-
bilidad de los recursos para obras y acciones en beneficio de los Duranguenses.
S. Inco}porar el esquema de pagos electronicos como parte integral en la mo-
dernizacion de la Administracion Publica
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2. Consolidar la\informacién contable, presupuestal Y programatica para la for-
mulacion de la cuenta publica. . '

IV. Optimizar el uso de los recursos publicos a fin de mejorar los servicios que el
Estado brinda a la ciudadania.

3. Documentar Y perfeccionar los procesos operativos de las Depénde\ncias y
Entidades con el objeto de brindar una mejor atencion a los Duranguens‘e!i.

AN .
4. Fortalecer los procesos de licitacién a traves de mecanismos que garanticen
la observancia estricta de las normas de la materia. \

: N - L
8. Capacitar al comité de adquisicion a fin de optimizar el praceso de-adquisi-. . \
ciones, cuidando siempre la transparencia del mismo.
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6. Implementar uﬁa campania de concientizaCiéh a los servidores publicos, SO~

bre la importancia de aprovechar al maximo los bienes e insumos de los gue
disponen para desempefiar sus funciones.

7. Llevar a cabo acciones para el aprovechamiento optimo de los servicios basi-
cos, mediante 1a optimizacion de procesos. analisis y revision presupuestal que
‘permita generar estrategias de ahorro durante el ejercicio fiscal para las depen-
dencias y entidades del Gobierno Estatal. )

8. Promover que los servidores publicos ejerzan sus funciones y facultades bajo
los principios de transparencia, honestidad, legalidad, eficacia y eficicncia, su-

pervisandolos para que S sigyan los reglamentos, lineamientos y leyes que los
rigen.

9, Vigilar, por medio de la conformacion del comite de ética y conflicto de inte-

reses, que el personal en su actuar se rija por principios y valores fundamentales
como la legalidad, honestidad, transparencia y responsabilidad.

10. Evaluar periodicamente el desempeiio del personal existente a fin de identi-
ficar sus areas susceptibles de mejora. : ‘

11. Capacitar continuamente al personal para mejorar sus conocimientos y €x-
periencia, lo que les permitira prestar un mejor servicio a la ciudadania.

12. Redefinir los métodos para la contratacion de nuevo personal a fin de que
cumplan con el perfil adecuado-para ejercer sus funciones de manera eficiente.

13. Disminuir la contratacion de personal eventual, de prestacion de servicios

profesionales, asesoria, cc;g\sultoﬁa, estudios, investigaciones y capacitacion,
con lo que se reducen los costos de operacion.
14. Capacitar y desarvoliar competencias en los servidores publicos, asi como
actualizar la normatividad e implementar la eyaluacion_de desemperio, para
consolidar el Servicio Civil de Carrera.-  * ‘

.- _ . | ) |

‘{gsttat'eg;é 4.2. Méjorar la gestion de inst}mos, bienes y servicios para la ope}a-
Jpion de’las Dependencias ¥ Entidades - ‘
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4. Establecer una .estrategia de mantenimiento que permita mantener en condi-
ciones adecuadas, los bienes asignados para el cumplimiento y desemperio de
tas actividades de cada Dependencia.

los servicios prestados a la ciudadani .
o |
Estrategia 5.1 Desarrollar sistemas, herramientas e infraestructura que consoli-
den el proyccto integral de gobierno digital ‘ N '
\ o
L. Bvaluar los procesos internos de Gobierno Digital al fin de fortalecer su ope-
1acion \y amphar los scrvicios que ofrece. :
. : AN .
2. Consolidar el Portal Ciudadano Digital que permita la realizacion {je tramites
Y scrvicios Gubernamentales en linea. T )

3. Desarrollar sistemas informaticos que permitan modéknizar Y optimizar lps
Procesos y tramites administrativos, mcjorando la eficiencia y calidad de los
servicios prestados i Ia Ciudadania y coadyuvando a la reduccidn de los gastos
de operacidn. , . -

4. Disefiar un modelo tecnologico para que los centros comunitarios cuenten
con equipo de cémputo Y servicios de internet ¥ telefonia.
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5. Extender los puntos de acceso de internet gratuito en espacios publicos de ia
Ciudad de Durango para conformar la Ciudad digital. -

6. Brindar de manera permanente el Soporte y Mantenimiento de Sistemas de

Informacion soportados por Gobierno Digital, para mantener las herramientas
informaticas en optimas condiciones. :

Estrategia 5.2 Contribuir a la prestacion de servicios confiables, eficientes 'y de
alta calidad al mejorar la eficiencia de las instituciones de Gobierno del Estado.

1. Proveer, soportar y mantener soluciones innovadoras en las diferentes de-
pendencias del Gobierno del Estado en donde la tecnologia permite mejorar y
_autormatizar su operacion.

2_Evaluar los procesos de las Instituciones de Gobierno, lo que permitira identi-

ficar areas de oportunidad donde se podrian implementar de Tecnologias de 1a
Informacion y Comunicaciones.

3. Establecer la cobertura total de conectividad, mediante fibra Optica, entre la
Instituciones de 1a Administracion Publica Estatal, localizadas en 1a mancha ur-
bana de los municipios de Durango, Gomez Palacio y Lerdo.

4. Integrar a las oficinas de recaudacion de rentas de los municipios de mayor

afluencia a la Red de Fibra Optica Estatal.

5. Brindar herramientas de comunicaciony colaboracion efectivas a l0s servido-
ves publicos que faciliten la atencion a la ciudadania.

6. Implementar un sistema de Gestion Documental en oficinas del gobierno,
‘el cual permita la reduccion de papel, asi como el intercambio de documentos
electrénicos y el establecimiento de mecanismos de firma digital.

f

7 Modernizar el Centro de Datos del Gobiérrio del Estado de Durango a fin de
que se garantice el manejo seguro de la informacion, incluida aquella gue pro-
porcionala ciudadania.

“@qu‘rtafief{:er el monitoreo de la red, asi comola implementacion analitica avan-
2,3% % Q@ite_gcidn de ciber-amenazas. ‘
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~ VL Fortalecer el Sistema de Pensiones asegurando su viabilidad financiera.
Estrategia 6.1 Administracion eficiente del Sistema de Pensiones

- 1. Vigilar el estricto cumplimiento de las dispovsiciones de la reciente reforma a
la Ley de Pensiones del Estado.

2. Coadtuar en el rediserfio del,esquema de préstamos del organismo adminis-

trador a fin de que estos proporcionen beneficios economicos para el sistema y
sus derechohabientes.

“4. Impulsar en conjunto con el organismo operador un esquema integral de
manejo de la cartera vencida que permita rescatar capital y fortalecer al sistema.
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IX. PROYECTOS ESTRATEGICOS

1. Programa Afiliate, del Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF).

Descripcion:
Este proyecto que se realizara en conjunto con la Secretaria de Hacienda y Cré-
dito Publico, tendra como objetivo principal el incorporar a las personas que
realizan actividades economicas en la informalidad al Registro Federal de Con-
tribuyentes. Esto permitira a dichas personas obtener diferentes beneficios y
apoyos como no pago de impuestos por lo menos los dos primeros arios de su
Incorporacién, permitiendo con ello su fortalecimiento economico, ademas de
lener acceso a créditos bancarios, apoyos fiscales Yy contar con seguro de gastos
meédicos.

- Asuvez, la Entidad recibira los incentivos correspondientes, incrementando con
ello 1a recaudacion, ademas de contar con una mayor presencia fiscal, tradu-
ciéndose en un incremento en el cumplimiento de obligaciones fiscales.

2. Ampliacion de lared de Cajeros Automaticos de Servicios Gubernamentales, en
diferentes municipios del Estado de Durango\: L ‘ |

Descripcion: 4 .

Se iniciaran operaciones en Cajeros Automaticos de Serviciqs GUbemamenta-\
les. Con la operacién de estos cajeros, ademas de brindar el servitio de expedi-
cionde Actas del Registro Civil, se tiene considerado ampliar algunos conceptos

mas para el pago de contribuciones,\gomo es \el caso del Refrendo' Vehicular,
Servicios Catastrales, entre otros; también se puede generar la factura electro-
nica; y dentro de las facilidades que se ofrecen al contribuyente, esta la opcion
para recibir pagos en efectivo o con tarjeta de crédito; y un servicio mas que se
pondra a disposicién de la ciudadania sera el de expedicik{n dela Clave Un?ga\ de
Registro de Poblacion.

. f i N
Los Cajeros Automaticos cuentan con varias ventajas como la conveniencia que -
se ofrece a los contribuyentes de realizar su&\épexacyonﬁen algunos puntos
altemos a los que se prestan en las Oficinas de Recaudacién, como eselcaso
de los que estan ubicados en algunas tiendas de coaniencia y lugares estra-
tégicos para brindar estos servicios en horarios ' mas amplios. :
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Dichos Cajeros se encuentran localizados en los siguientes municipios: -

Municipio V 7 Cantidad de Cajoros
Durango . 8

Godmez Palacio
Lerdo
| Santiago Papasquiaro

Nuevo Ideal
Guadalupe Victoria)

Canatlan

oy ey e el Bl N R

Vicente Gueirero
TOTAL ’ " 21

3. Consolidacion de los Convenios para la recaudacion del Impuesto Predial de los
municipios por el Gobiermo del Estado.

Descripcién: -

" Se propone la continuacion de este proyecto debido a la importancia de los

beneficios que el mismo ha generado a los Municipios y a los habitantes del
Estado. ’

Desde el afio 2015 en que se llevo a cabo la firma de Convenios de Colaboracion
con 38 Municipios del Estado, mismos que fueron ratificados por las adminis-
traciones actuales; el Gobierno del Estado tiene a su cargo la administracion y-
recaudacion del Impuesto Predial de 35 Municipios, cuyo cobro se realiza en las
37 Oficinas de Recaudacion en el Estado y mediante el esquema de concurren-
~ cia con 1o0s Municipios de Durango, Gomez Palacio y Lerdo, en el que dichos
Municipios recaudan el impuesto predial en sus centros de cobro.
Con la celebracion de estos Convenios, se ha logrado tener un mayor control
del padron catastral de los Municipios, a quienes se les proporciona informacion
detallada de su padrén y de la recaudacion obtenida en el impuesto predial.
‘Ademds, los contribuyentes tienen la facilidad de pagar su predial en cualquiera
delas Oficinas de Recaudacién, independientemente de donde se ubiquen sus.
~predios..con excepcién de los Municipios de Durango, Gomez Palacio y Lerdo
que recibeq los pagos en sus respectivos centros de cobro.
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8. Impiementacién del nuevo sistema integral del capital humano.

Descripcion: ‘
Mejorar la administracion del personal en las dependencias y entidades de la
administracion publica del estado de Durango, considerando una plataforma
tecnoldgica (sistema) que permita por medio de modulos interactuar con los
usuarios en la prestacion de servicios que ofrece la Direccion de Recursos Hu-
manos. La finalidad es mejorar la seleccion y contratacion de personal, control
de expediente y movimientos de personal, capacitacion, control presupuestal
por unidad administrativa, procesamiento de nomina. Otorgando diferentes
perfiles a las unidades administrativas a fin de brindar un mejor servicio, apro-
vechando la tecnologia y uso de informacion.

" 9. Fortalecimiento de 1a infraestructura de telecomunicaciones.

Descripcio’n:_
Este proyecto contempla los siguientes rubros:

* Alta disponibilidad de servicios criticos del Gobierno del Estado de Durango
* Proteccion de la informacion mediante un sistema de automatizacion de res-
paldos.

* Arrendamiento de equipo de telecomunicaciones

* Integracién ala Red de Fibra Optica de las oficinas de recaudacion de rentas de
mayor afluencia en el Estado.

10. Fortalecimiento de la infraesfr’uctura de equipo de cémputo.

Descripcion:
Se realizara el arrendamiento de equipo de computo para todo Gobierno del

Estado, reduciendo los costos Y tejorando las herramientas de trabajo de los
servidores publicos. '

— : “

11, Proyecfo permanente de Soporte y Mantenimiento de Sistemas de Informacién.

Descripcién: ) . ) ,
. Implica el soporte a las herramientas informaticas con el fin de mantenérlas en
~_ optimas condiciones para la ejecucién de solicitudes de sus usuarios. Dichas
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solicitudes abarcan la correccion de errores, la ejecucion de-actividades de ad-
ministracion o mantenimiento de los sistemas informaticos creados y/o sopor-
tados por el Departamento. )

12. Proyecto permanente de Administracién de Proyectos:

Descripcion: )

Ejecucion de distintos proyectos solicitados por las dependencias y entidades
de la Administracion Publica del Estado, entre estos proyectos se incluye el se-
guimiento y control de lo siguiente: \

J ‘Desarrollorde Software.

« Implementacion de Soluciones de TL

« Dictamenes Técnicos (evaluacion técnica de sotuciones, recomendaciones, va-
lidaciones TI).

13. Proyecto permanente de Capacitacion a Usuarios Funcionales.

Descripcion:
Servicio de capacitacion a servidores publicas para mantenerlos actualizados ¢n

el manejo de los sistemas de informacion soportados, contribuyendo a mejorar
la competitividad, eficiencia, autonomia y productividad del personal.

N\
~

14. Sistema de Gestion Documental.

~ ~

~
Descripéion: ‘
Implementacion de un sistema de Gestion Documental en oficinas de gobierno,
el cual permitira la reduccion de uso de papel, asi como el intercambio de docu-
mentos electronicos y mecanismos de Firma Electronica Avanzada. \

. \

15. Proyecto de Firma Electronica Avanzada.

Descripcion: :
Se esta realizando la implementacion de la Firma Electronica Avanzada en ¢l -
Estado de Durango, contemplando su uso en tramites y servicios a traves de / \
sistemas como Durango Digital y Gestion Documental, éntre otros. \ l\/)
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16. Servicio de Timbrado (SAT).

Descripcion:

Se realizo la incorporacion del servicio gratuito proporcionado por el SAT parael
timbrado de la Nomina y de los Ingresos propios del Estado.

17. Proyecto Estratégico de Mejora. (Areas de Proceso Nivel 2, CMMI SVC 1.3).

Descripcion:

Medidas de cambio para mejorar el rendimiento y conocer la capacidad y nece-
sidades de las areas que prestan servicios a travées de la ejecucion de mejoras sis-
tematicas y planificadas basadas en metodologias de gestion de servicios CMMI
SVC.ITIL e ISO. Los esfuerzos consisten en definir, revisar y ajustar los procesos
internos con el fin de fortalecerlos y profesionalizar al personal. Asi mismo ga-
rantizar la aplicacion de las mejores practicas y ofrecer servicios de calidad.

18. Portal Durango Digital.

Descripcion: ;
La Plataforma Durango Digital permite al Gobierno del Estado de Durango ofre-
cer un espacio en linea para que el ciudadano pueda iniciar y finalizar tramites

y servicios, optimizando tiempo y recursos economicos, evitando largas e in-

comodas filas y propiciando un uso eficiente de los recursos publicos. Esto en
congruencia con la politica digital que encabeza el Ejecutivo Estatal, esta plata-
forma marcara el inicio de una nueva era en materia de Administracion Publica

"y atencion a la ciudadania brindando una excelente experiencia web y movil al .

usuario; al desarrollarse con tecnologia de vanguardia y con la calidad necesaria

para ofrecer un excelente servicio. )
N

Se busca estar a la vanguardia en materia de seguridad e identidad digital con la '

generacion y uso de la Firma Electrénica Estatal Avanzada por sus siglasi FEEA, al -

tiempo de convertir al Estado de Durango en Autoridaq Certificadora capaz de
emitir sus propios certificados digitales a la altura de empresas y dependencias,
de calidad mundial. )

19. Pfoyecto de Mejora del Proceso de Desarrollo de Sistemas de Informacién.

t

Descripcion:

Se realizo la aplicaciéon de mejoras al conjunto de practicas y mecanismos dein

Fa
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tegracion de personas, procedimientos, métodos, herramientas y equipamiento
para producir software. -

20. Nuevo Sistema de Ingresos.

Descripcion:
Se esta llevando a cabo la generacion de un Nuevo Sistema de Ingresos que.

permita el control de los ingresos de Gobierno del Estado, asi como la adminis-
tracion de la cartera vencida de los créditos fiscales.

51. Sistema Recaudador en Hospital 450.

Descripcion:

Modulo de cajas del Sistema Recaudador Estatal en el Hospital 450 para Wlevar el
control de los diferentes ingresos del hospital.

29 Actas en Papel en Blanco (gob.mx).

Descripcion: -
Se realizo el proyecto de Actas en Papel en Blanco para la impresion de actas de
registro civil en el extranjero, facilitando el acceso a diversos tramites'y servicios.

23, Sistema de Facturacion Electrénica.

Descripcion:

Se realizd la adecuacion del Sistema de Facturacion Electrénica conforme a las
nuevas especificaciones manifestadas por el SAT permitiendo que el Gobierno
del Estado este en condiciones de emitir facturas a los ciudadanos. '

24. Sistema ﬁara Carga REPUVE.

Descripcion:

~ Se finalizo el proyecto del Sistema para Carga REPUVE, herramienta que facilitara———

\a carga de informacion de registro publico v ehicular a la Plataforma Nacional
logrando asi su actualizadém permanente. '
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26. Sistema de Control Vehicular Para Gobierno del Estado de Durango,

Descripcisn:

parque vehicular.

27 Actualizaciér_n del Sistema de Timbrado de Némina.
Descripcion:
Se realizo la adecuacidn del Sistema Incorporacion del servicio gratuito propor-
cionado por el SAT para el timbrado de 15 Noémina, )

28. Sistema Unico de Atencion Ciudadana (SUNAC) en Dependencias de la Admi-
nistracion Publica del Estado.

Descripcién:
29. Consolidacién de Registro a} PUBED en Municipio de‘Durango.
Descripcion:

proporcionar Credenciales a'los mismos.
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30. Sistema de Credencializacion para Ganaderos.
- Descripcion:

Se implemento el

los municipios de Durango para consol

Sistema de Credencializacion para Ganaderos en la capital y
idar el Padron Ganadero del Estado.
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X. EVALUACION: INDICADORES Y METAS

Para dar puntual seguimiento a los objetivos establecidos en los Programas Sectoria-
les e Institucionales 2016-2022, se incluye por primera vez un Sistema de quicadores
del Desarrollo que permitira observar con toda claridad, el avance y cumplimiento de
los objetivos planteados, mediante el monitoreo de las metas establemdas y los resul-
tados alcanzados en cada uno de los indicadores.

- Este sistema de indicadores genera informacion premsa y actualizada que facilitara cl
analisis de la situacion en la que se encuentre cada sector estratégico del Estado, lo
que permitira ajustar la ejecucion de las acciones de gobierno para maximizar el valor
publico que la sociedad recibe y de esta forma garantizar que se tengan las. mejores

posibilidades de desarrollo para los durangueses, respondiendo agilmente a los cam-
bios del entorno econdmico, politico y social.

Los indicadores que se-.incluyen son elaborados y difundidos pdr fuentes oficiales,
lo cual garantiza su transparencia, disponibilidad e imparcialidad. Cada uno de clios
representa la culminacion de un conjunto de politicas publicas y factores externos

que influyen en su comportamiento, lo que se debe tomar en cuenta al momento de-
hacer un analisis de los mismos. ‘

Sin duda, este snstema provee las herramientas para 1mplementar un proceso de me-
jora continua y de evaluacion del desemperio.

. . Linea| Vision
T indicad Fuent Histérico . Base | futura
a [t] ador n
em icado uente 2010 { 201 | 2012 | 2013 | 2016 | 2015 | 2016 | 2017 | 2022
Gobiemno | Porcentaje Anual de Cuenta
Eficiente | Incr- mento de Ingresos gg%‘:;‘ﬁodg}ﬂ s% |2 {2z | ox | 7w | 10% | un |29 | 28x%
Propios . Estado .
Finanzas | Indice de Informacion Instituto
Publicas | Presupuestaria Estatal (1IPE) Mg:‘rga‘;‘o 74% ) 64% | 68% | 60% | S6% | 72% | 71% 80%
Competitivi- - :
. dad |
Gobiemo | Variacién anual de Cuenta ’ 1242%
| Eficiente” } contribuuciones estatalesy | publica del, 460% | 212% | 38% | 134% | 148% | 139% | 36 9% | (Vanacion
: federales g E: Acurmita-
; . tado ‘ . da del
. . . - Penodo)
I Gabiero Variacion en ingreses pugma ‘ 201 7%
“JEficiente Wﬂm{m actosde gmodflx 082% | 148% | 128% | 839% | 120% } 153% | 477% | (Variacién
~ . Jt@ltzauén . Estado

. Acumula-

- L5 IN : da del

T , '\' . R BN o ‘ Periodo)
) A BN ' ~
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- . Linea] Vision
Histérico Base| futura
Tema | - Indicador Fuente -
2070 | 20m | 2012 ) 2013| 20 | 2015 | 2016 | 20171 2022
Gobierno | Porcentaje de lotes de Documentos
Eficiente | Fundos Legates '3‘":0‘(’,";'?39 03% | 78% | 80% | 89% | 11.3% | 136% ] 203% | 216%| 494%
regularizados €n poder ¢
la Direccion
. de Catastro
Golerno | Porcentaje de percepcion Reportes de . .
ente ] positiva en la calidad en los | encuestas o, %
ET Posta < ; aplicadas 91% | 98x% | B9% |835%]| 9ox
por
Contraloria
Finanzas | Porcentaje de avance en Secretaria
Pibhcas | grado de mplementacion | deHacienda | . 53% sox | 78% | 83% lassx:l oox
de POR-SED yCredito ‘ i
: Publico
etaeda Deuda Publhca como S~cretana .
porcentaje de las o e 6s6% | 729% | 663% | 705% | 75522 | 9 | 100% | 8722 | 75
PArtiICIpacions-s en ingresos y e ‘ 0
Publico
fexderales por acreditado - )
i Poblacicon que reahza INEG)
h tramutes pagas o servicios 1% 103 12% 20
on cajere angte ‘"\-'.I""() Q -
qune o ntehgente
Finangas | Recuperacion de 15k Serretana
Publicas fFasgado € on e ursoe de Hacienda = lezox | a9 a5°;
Estatale- iOP <, Y Crédit ' 39 2
Publre | -
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XI. MECANISMOS DE INSTRUMENTACION
Y SEGUIMIENTO

Los programas de gobierno, sectoriales e institucionales, establecen las d\rectnces
para el desarrollo regional y estatal. Sus previsiones son para el conjunto de la accion
publica que asegure ur\ desarrollo integral y sostenible del Estado.

‘ N
A partir de los objetivos de estos instrumentos, se formularan los programas presu-
puestarios y los programas operativos anuales, siendo pauta para el quehacer admi-
nistrativo de las dependencias y entidades de 1a Administracién Publica Estatal.

En el marco de la Gestion para Resultados, las formulaciones de los programas de go-
bierno se deben sustentar en la conjuncion de una planeacion estratégica, operativa y
participativa. En este sentido, se elabord este programa, estructurado conforme a ob-
jetivos, estrategias, lineas de accion, indicadores y metas. Este instrumento altamente
participativo coadyuvara en la definicién de las propuestas de solucién, con una clara
vision de los resultados a alcanzar en el corto, mediano y largo plazo.

Programas Presupuestarios

La implementacién tanto del Plan Estatal de Desarrollo como de los programas de
gobierno, se realizara a través de los programas presupuestarios, los cuales seran ela-
borados y aprobados por las dependencias de la Administracion Publica y especifi-
caran el fin, propdsito, componentes, actividades, indicadores y metas que regiran-el
desempertio de las acciones de la institucion correspondiente.

Los programas presupuestarios estaran vinculados a los del Plan Estatal de Desarrollo

y de los programas de gobierno. De esta forma se asegura la alineacion entre la accion
institucional y los objetivos de la planeacion.

Los programas presupuestarios deberan ser congruentes entre si y seran la base para
la integracién del Proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado, el cual se determi-

‘nara con base en los resultados de ejercicios anteriores y estara sujeto a la evaluacién

de‘la_;é' politicas publicas. \

v
Z

Pa’i:é ello,los programas 5resubuestarios deberan tener asociada una Matriz de Indica-

A

dores\de Resultados, ¢ en tu ‘cual se-definiran los md\cadores estratégicos y de gestion
. que sérv*ran @e base 'para el sttema de Evaluacién del Desempefio.



PERIODICO OFICIAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO

PAG. 83

Programa Sectorial de Finanzas y de Administracién @ ’ Dﬁg

Programa Operativo Anual

Las dependencias y entidades tendran la vesponsabilidad de elaborar el Programa
Operativo Anual correspondiente a sus programas presupuestarios y deberan anali-
zar y evaluar las mejores opciones de inversion, a fin de seleccionar el conjunto de
proyectos, obras y acciones que generen un mayor valor publico, haciendo un uso
eficiente y eficaz de los recursos. )

La Dependencia o Entidad debe velar para que en la integracion de los programas ope-
rativos anuales de cada uno de los proyectos, obras y acciones que se propongan, estén
alineados con el Plan Estatal de Desarrollo y su Programa Sectoriat o Institucional.

Asimismo, los proyectos de inversion publica que promuevan las dependencias y en-
tidades, se disefiaran y ejecutaran, considerando siempre su factibilidad y sostenibili-
dad economica, social, ambiental y legal.

Seguimiento: \ PR -

El seguimiento y control consiste en el conjunto de actividades de verificacion, medi-
cién y monitoreo de los indicadores del Plan Estatat de Desarrollo, de los programas
de gobierno, de los programas presupuestarios y de los programas operativos anuales.
Dicha informacion sera publica y estara disponible para la ciudadania a través.de los
portales electrénicos del Gobierno de! Estado. / N

“Para tal fin, éeggstablecerén los me?:anis/ //sfmedios y formatos para que las depen-
dencias y entidades de la Administracion Pubtica Estatal de manera homogeénea, re-
porten peridédicamente los avances y resultados de la ejecucion de los programas.
Los titulares de las dependencias y entidades seran responéable’s de que las obras,
acciones y proyectos se ejecuten con oportunidad, eficiencia y eficacia, en cUmpl‘n\y
miento de l0s objetivos y metas del Plan Estatal de Desarrollo y de los programas de’y
gobiemo.

En el marco de coordinacion institucional entre los tres grdenes de gobierno, se re-

gistrara y lievara a cabo el seguimiento y control de los proyectos, obras y acciones |

que se ejerzan en el Estado, a fin de constatar que el rumbo de la accién publica sea
congruente con la planeacion nacional, estatal y municipal.
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