Direccion Municipal de Promocién Turistica

PROFESIONALIZACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS LOCALES (TUR-01)
Indicadores De Seguimiento
ACCIONES UNIDAD CANTIDAD : guim ACUMULADO FALTANTE
(En Porcentaje)
X . TUR-01-01 = (Numero de
Capacitar a los prestadores de servicios . K
. X L capacitaciones realizadas/
turiticos por medio del Programa Durango Capacitacion 3 L 233% 0%
X K Total de capacitaciones
Hospitalario (TUR-01-01)
programadas)*(100)
TUR-01-02 = (Numero de
Capacitar P(?r rT.medlo de Programa Capacitacién 5 capaatacmnes. realllzadas/ 50% 50%
Durango Bilinglie (TUR-01-02) Total de capacitaciones
programadas) * (100)
TUR-01-03 = (Curso de
Capacitar por me.dfo del Programa Capacitacién 3 Capacitacién realizz.ado.s/ Total 33% 66%
Durango Competitivo (TUR-01-03) de cursos de capacitaciones
programados) * (100)
Total por Rubro 106% 0%
CULTURA TURISTICA (TUR-02)
Indicadores De Seguimiento
ACCIONES UNIDAD CANTIDAD g. ACUMULADO FALTANTE
(En Porcentaje)
Lle\-/alf a (fal?o el Programa de (.thlt.ura TUR-02-01 = (Nimero de
turistica jDisfruta Durango!, dirigido a Embajadores atendidos/ Total
alumnos desde educacién preescolar Embajadores 5,500 ! ) ) 47% 53%
-, A ] de Embajadores considerados
hasta educacién superior. (Embajadores en el programa)* (100)
Turisticos) (TUR-02-01) prog
Implentar acciones para la difusién entre TUR-02-02= (Nimero de
los habitantes del patrimonio turistico, acciones del programa
cultural, de naturaleza y gastronémico de Accidn 10 realizados/ Total de acciones 30% 70%
Durango (TUR-02-02) consideradas en el programa) *
(100)
Total por Rubro 77% 23%
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PROMOCION TURISTICA (TUR-03)

ACCIONES UNIDAD canTipap | "Mdicadores De Seguimiento ACUMULADO FALTANTE
(En Porcentaje)
Llevar a cabo campafias de publicidad por TUR-03-02 = (Nimero de
temporadas: Semana Santa, Verano e Invierno Campanias 3 campafias realizadas / total de 33% 67%
(TUR-03-01) campaiias programadas) * (100)
TUR-03-04 = (NUmero de acciones
Generar estrategias de relaciones publicas de promocion de la oferta turistica
para promover la oferta turistica duranguense Acciones 16 realizadas / total de acciones de 88% 12%
a sus mercados(TUR-03-02) promocion de oferta turistica
programadas ) * (100)
TUR-03-05 = ( Numero de
Editar material promocional en ingles y ejemplares de promocion turistica
. Ejemplares 25,000 distribuidos / Total de ejemplares 128% 0%
espafiol(TUR-03-03) L .
de promocion turistica
programados) * (100)

Total por Rubro

83%

17%

Direccion Municipal de Promocién Turistica
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Direccion Municipal de Promocién Turistica

PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS (TUR-04)

Indicadores De Seguimiento

ACCIONES UNIDAD CANTIDAD . ACUMULADO FALTANTE
(En Porcentaje)
Atender grupos nacionales y extranjeros TUR-04-01 = ( Numero de
de touroperadoras y turismo de reuniones L, eventos turisticos realizados /
Participacion 100 . 101% 0%

que se lleven a cabo en Durango (TUR-04- total de eventos turisticos
01) programados)* (100)

TUR-04-02 = (Numero de
Llevar a cabo operativos de atencion al operativos realizados por
visitante por temporada vacacional Operativos 3 temporada / total de 33% 67%
(programa preguntame) (TUR-04-02) operativos programados) *

(100)

TUR-04-03= ( Numero de
personas atendidas
15,000 programadas / Numero de 78% 22%
personas atendidas
programadas) * (100)

Brindar orientacién e informacion al
turista en el Centro de Atencion al Personas
Visitante y médulos méviles de atendidas
informacién (TUR-04-03)

. - . TUR-04-04 = (Estudios de perfil
Realizar el seguimiento del estudio de L )
de visitante realizados / total

perfil de visitante de cada temporada Estudio 3 33% 67%

de estudios de perfil de
ional (TUR-04-04
vacacional ) visitante programadas) * (100)

TUR-04-05= (NUmero de
Acciones 3 acciones realizadas/ total de 100% 0%
acciones programadas)

Equipar y mejorar la imagen de los
servicito turisticos (TUR-04-05)

Total por Rubro 69% 31%

3de4



Direccion Municipal de Promocién Turistica

CASA DE LA PLATA (TUR-05)
Indicad De Seguimient
ACCIONES UNIDAD CANTIDAD | neicacores De Seguimiento ACUMULADO FALTANTE
(En Porcentaje)
Impartir cursos de capacitacion para la TUR-05-01 = (Numero de
elaboracion de joyeria de plata (TUR-05- Curso / Taller 6 cursos realizados /Total de 50% 50%
01) cursos programados)* (100)
X X X TUR-05-02 = (NUmero de
Equipamiento y mejora de casa de la plata . . . .
Equipamiento 1 acciones realizadas / total de
(TUR-05-06) ,
acciones programadas) * (100)
Total por Rubro 50% 50%
ACUMULADO ENERO - MAYO 2016 FALTANTE

77% 23%
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