
Programa Anual de Trabajo 2015 

65 

 

5. Unidad de Transparencia e Información Municipal 
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5.1 Funcionarios Municipales Comprometidos con la Transparencia (UTM-01) 
 
<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados> Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y 
Rinde Cuentas > Estrategia: Promover y consolidar la cultura de la transparencia y rendición de cuentas al interior de la Administración Pública Municipal. >> 

 

Descripción 
 
La transparencia y el acceso a la información pública continuará reforzándose a través de proyectos de capacitación y difusión, propiciando 
que los funcionarios públicos cumplan con el compromiso de informar y difundir en tiempo las acciones de gestión y actividades que les 
correspondan en el ámbito de sus funciones, con el fin de que se traduzca en un gobierno de transparencia, honesto y de resultados. 
 

Objetivo 
 

» Consolidar la cultura de la transparencia y la rendición de cuentas en el ámbito público municipal con base en una respuesta rápida 
y de calidad para el usuario, con el fin de cumplir íntegramente con las disposiciones en la materia. 

 

Acciones, Metas e Indicadores 
 

Acciones 
Metas 

Indicadores de Seguimiento (en porcentaje) 
Unidad Cantidad 

Implementar un programa de capacitaciones, para los 
funcionarios municipales con el tema “Protección de 
Datos Personales” (UTM-01-01). 

Capacitación 26 
UTM-01-01 = (Número de capacitaciones 
realizadas / Total de capacitaciones  
programadas) * (100). 

Impartir talleres de capacitación sobre el 
procedimiento de clasificación de la información, 
dirigido a los funcionarios públicos municipales (UTM-
01-02). 

Talleres 26 
UTM-01-02 = (Número de talleres  impartidos / 
Total de Talleres programados) * (100). 

Evaluar de manera cuatrimestral la respuesta de las 
solicitudes de información de las dependencias de la 
Administración Pública Municipal (UTM-01-03). 

Evaluación 3 
UTM-01-03 = (Número de evaluaciones 
realizadas / Total de evaluaciones programadas) 
* (100). 
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Acciones 
Metas 

Indicadores de Seguimiento (en porcentaje) 
Unidad Cantidad 

Reconocer a las dependencias municipales su 
compromiso por garantizar su acceso a la información 
(UTM-01-04). 

Ceremonia 1 
UTM-01-04 = (Número de ceremonias 
realizadas / Total de ceremonias programadas) 
* (100). 

Indicador Global de Funcionarios Comprometidos con la  Transparencia = Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador 
considerado / Número de indicadores considerados. 

 
 

5.2 Por un Durango Comprometido con la Transparencia (UTM-02) 
 
<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados> Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y 
Rinde Cuentas > Estrategia: Promover el interés ciudadano en los asuntos públicos, realizando acciones de difusión, formación y capacitación.>> 

 

Descripción 
 
Programa orientado  a promover la cultura de la información y la participación de los ciudadanos en asuntos públicos, realizando acciones 
de difusión, formación y capacitación de los distintos sectores de la sociedad, con el objetivo de hacerlo parte de la vida cotidiana. 
 

Objetivo 
 

» Aumentar el interés y la participación de los ciudadanos en la gestión pública municipal, mediante campañas informativas y de 
difusión. 
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Acciones, Metas e Indicadores 
 

Acciones 
Metas 

Indicadores de Seguimiento (en porcentaje) 
Unidad Cantidad 

Incrementar el interés de las personas para obtener 
un mayor número de solicitudes de acceso a la 
información pública municipal (UTM-02-01). 

Solicitud 1,500 
UTM-02-01 = (Número de solicitudes recibidas / 
Total de solicitudes estimadas) * (100). 

Aumentar la programación de las actividades de 
difusión en espacios públicos (UTM-02-02). 

Difusión 80 
UTM-02-02 = (Difusiones realizadas / Total de  
difusiones programadas) * (100). 

Realizar el concurso de cartel “Contigo Mejoramos la 
Transparencia” (UTM-02-03). 

Concurso 1 
UTM-02-03 = (Número de concursos realizados/ 
Total de  concursos programados * (100). 

Realizar un concurso de oratoria para difundir el 
derecho a la información (UTM-02-04). 

Concurso 1 
UTM-02-04 = (Número de concursos realizados 
/ Total concursos programados * (100). 

Indicador Global Por un Durango comprometido con la transparencia = Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador 
considerado / Número de indicadores considerados. 

 

5.3 Transparencia Digital (UTM-03) 
 
<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados> Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y 
Rinde Cuentas > Estrategia: Promover el interés ciudadano en los asuntos públicos, realizando acciones de difusión, formación y capacitación.>> 

 

Descripción 
 
El Portal de Transparencia Municipal es una importante herramienta de información para los usuarios; el Gobierno Municipal ha 
implementado acciones para lograr mantener el portal actualizado, con información útil y confiable. 
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Objetivo 
 

» Ofrecer información pública que garantice una facilidad de búsqueda y acceso a contenidos a través del Portal de Transparencia 
Municipal. 

 

Acciones, Metas e Indicadores 
 

Acciones 
Metas 

Indicadores de Seguimiento (en porcentaje) 
Unidad Cantidad 

Mantener una calificación de 100 puntos porcentuales 
en la evaluación del Portal de Transparencia Municipal 
por cumplimiento en la publicación de la información 
que exige la Ley (UTM-03-01). 

Porcentaje 100 

UTM-03-01 = (Puntos obtenidos en la 
evaluación del Portal de Transparencia 
Municipal / Puntos totales considerados en la 
Evaluación) * (100). 

Aprobar la Auditoría de Seguimiento de los procesos 
de atención a las solicitudes de información 
electrónica de acuerdo con la Norma Internacional ISO 
9001:2008 (UTM-03-02). 

Auditoría 1 
UTM-03-02 = (Número de auditorías aprobadas 
/ Total de auditorías programadas) * (100). 

Difundir en redes sociales, en días hábiles, 
información relativa a transparencia, actividades 
propias de la UTIM y del Gobierno Municipal (UTM-
03-03). 

Difusión 230 
UTM-03-03 = (Número de difusiones  
publicadas / Total de difusiones programadas) * 
(100). 

Indicador Global  Transparencia Digital = Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador considerado / Número de indicadores 
considerados. 

 
 
 
 
 
 



H. Ayuntamiento del Municipio de Durango 2013-2016 

70 

5.4 Transparencia y la Educación (UTM-04) 
 
<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados> Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y 
Rinde Cuentas > Estrategia: Promover el interés ciudadano en los asuntos públicos, realizando acciones de difusión, formación y capacitación.>> 

 

Descripción 
 
La educación es un aspecto importante en el proceso de consolidación de la cultura de la transparencia, el acceso a la información y la 
rendición de cuentas. En este sentido, se realizan acciones dirigidas a los estudiantes, integrándolo al procesos de su formación integral 
con el propósito de hacerlos partícipes en la comunidad. 
 

Objetivos 
 

» Fomentar en los estudiantes de todos los niveles educativos en el Municipio el valor y conocimiento relativo a la Ley de 
Transparencia,  Derecho de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. 

 

Acciones, Metas e Indicadores 
 

Acciones 
Metas 

Indicadores de Seguimiento (en porcentaje) 
Unidad Cantidad 

Incrementar las difusiones en los espacios de 
educación básica el derecho de acceso a la 
información y protección de datos personales (UTM-
04-01). 

Difusiones 66 
UTM-04-01 = (Número de difusiones realizadas 
/ Total de  difusiones programadas) * (100). 

Concientizar a los jóvenes estudiantes de nivel medio 
superior y superior a través de Pláticas-Conferencias  
sobre la importancia de la protección de los datos 
personales y el derecho de acceso a la información 
(UTM-04-02). 

Plática/ 
Conferencia  

12 
UTM-04-02 = (Número de pláticas-conferencias 
realizadas / Total de pláticas-conferencias 
programadas) * (100). 

Indicador Global  de Transparencia y la Educación  =  Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador considerado / Número de 
indicadores considerados. 


