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Programa Anual de Trabajo 2016

6.1 Control y Fiscalizacion de Procesos Administrativos y Obra Publica (CMU-01)

<< Plan Municipal de Desarrollo 2013 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados > Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y
Rinde Cuentas / Un Gobierno Eficiente y Cercano a la Gente > Estrategia: Fortalecer la contraloria municipal, elevando los estdndares de control y fiscalizacion del gasto para garantizar el
uso eficiente y transparente de los recursos publicos. >>

Descripcidn

El control y la fiscalizacidn son las actividades que se realizan para la vigilancia, revisidn, verificacién, analisis, evaluacién y control sobre el
ingreso y aplicacion de los recursos publicos; la calidad y funcionalidad de las obras publicas, acciones y servicios, el desempefio de los
programas y la actuacion de los servidores publicos de las dependencias, institutos y organismos de la Administracidn Pdblica Municipal, asi
como el acatamiento de los requerimientos derivados de las observaciones y recomendaciones resultado de los ciclos de auditoria, con base

en el cumplimiento del marco juridico aplicable y los principios de eficiencia, honestidad y transparencia.

Objetivo

» Garantizar la calidad y funcionalidad de las obras y acciones publicas que realiza el Gobierno Municipal, a través de procesos de
fiscalizacidn integral, con los cuales se da seguimiento permanente al cumplimiento de los requisitos a lo largo del proceso de
planeacion, preparacién, construccidn y entrega a los beneficiarios, para evitar irregularidades y asegurar el cumplimiento de los
requisitos legales y normativos que las rigen.

» Fortalecer el control sobre los procesos administrativos en las dependencias y organismos municipales, comprendiendo las
actividades y procedimientos de captacidn, transferencia, manejo, aplicaciéon y comprobacion de los recursos publicos, mediante
una fiscalizacién integral a través de auditorias contables y administrativas, con la finalidad de prevenir, y en su caso corregir las
deficiencias administrativas, implementando acciones de mejora que permitan garantizar un gobierno eficiente, honesto,
transparente y de resultados, atendiendo a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, imparcialidad, honradez y

responsabilidad.
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H. Ayuntamiento del Municipio de Durango 2013-2016

Acciones, Metas e Indicadores

Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)
Revisar el Programa Anual de Obra Publica Proceso 100% CMU-01-01 = (Etapas del proceso de revision
propuesto (CMU-01-01). concluidas / Total de etapas de revisidn

programadas) * (100).

Revisar fisicamente la calidad de la obra durante el Revision Fisica 80% CMU-01-02 = (Monto de inversion de las obras
proceso de construccién y cumplimiento de sus y acciones fiscalizadas / Total inversion en obras
especificaciones, incluyendo el periodo de y acciones indicado en cuenta publica) * (100) *
ejecucion establecido, en proporcidn a la inversidn (1.25).
total indicada en la cuenta publica (CMU-01-02).
Revisar documentalmente la integracién de los Revision 80% CMU-01-03 = (Monto de inversion de las obras
expedientes técnicos de obra publica y acciones documental y acciones fiscalizadas / Inversion total en obras
municipales, en proporcién a la inversién total y acciones indicada en cuenta publica) * (100) *
indicada en la cuenta publica (CMU-01-03). (1.25).
Emitir y dar seguimiento a las observaciones y Observaciones y 100% CMU-01-04 = (Observaciones y
recomendaciones a las dependencias y organismos | recomendaciones recomendaciones atendidas en tiempo y forma
involucrados en el proceso de ejecucion de obra atendidas / Total de observaciones y recomendaciones
publica y acciones (CMU-01-04). emitidas) * (100).
Dar seguimiento a las revisiones fisicas de las obras Observaciones 100% CMU-01-05 = (Observaciones atendidas en
por parte de los contralores ciudadanos, asi como atendidas tiempo y forma / Total de observaciones
a la solventacién de las observaciones emitidas a emitidas) * (100).
los contratistas, con la participacién de las
dependencias municipales involucradas (CMU-01-
05).
Elaborar el Plan de Auditoria considerando la Plan de Auditoria 1 CMU-01-06 = (Etapas del Plan de Auditoria

normatividad aplicable y los resultados de
auditorias anteriores (CMU-01-06).

concluidas / Total de etapas programadas para
la elaboracién del Plan de Auditorias) * (100).
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Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)
Implementar el Plan de Auditoria atendiendo el Proceso 100% CMU-01-07 = (Auditorias realizadas / Total de
nuevo Sistema Nacional de Fiscalizacion (CMU-01- auditorias programadas) * (100).
07).
Elaborar el Informe de Auditoria considerando las Informe 1 CMU-01-08 = (Etapas del Informe de Auditoria
debilidades y oportunidades de mejora en las areas concluidas / Total de etapas programadas) *
auditadas, asi como la falta de transparencia y de (100).
rendicion de cuentas (CMU-01-08).
Emitir las observaciones y recomendaciones Observaciones y 100% CMU-01-09 = (Observaciones y
derivadas del Informe de Auditoria para la Recomendaciones recomendaciones atendidas en tiempo y forma
implementacion de medidas preventivas y / Total de observaciones y recomendaciones
correctivas que fortalezcan los controles internos emitidas) * (100).
para una mayor transparencia en el uso y manejo
de los recursos publicos (CMU-01-09).
Realizar auditorias de seguimiento a los Auditoria de 100% CMU-01-10 = (Auditorias de seguimiento
requerimientos correctivos y preventivos Seguimiento realizadas / Total de Auditorias de Seguimiento

implementados en el area auditada, con la
finalidad de verificar la eficacia y eficiencia de su
implementacién y seguimiento (CMU-01-10).

programadas) * (100).

Indicador Global de Control y Fiscalizacion de Procesos Administrativos y Obra Publica = Sumatoria del porcentaje de avance de cada
indicador considerado / Numero de indicadores considerados.
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6.2 Contraloria Social (CMU-02)

<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados > Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y
Rinde Cuentas / Un Gobierno Eficiente y Cercano a la Gente > Estrategia: Consolidar la Contraloria Social como un instrumento de seguimiento y apropiacion social de las acciones de

gobierno. >>

Descripcion

Mediante la Contraloria Social se promueve la participacion activa de los ciudadanos y su empoderamiento como beneficiarios de las obras,
acciones y servicios gubernamentales, constituyéndose en un mecanismo de corresponsabilidad para la vigilancia del uso y aplicacién de los
recursos publicos, la transparencia y rendicion de cuentas, la actuacién de los servidores publicos y la toma de decisiones en las politicas
publicas, erradicando las malas practicas de gobierno y la institucién de un gobierno incluyente y cercano a la gente.

Objetivo

» Consolidar la contraloria social como un instrumento de seguimiento y apropiacion social de las acciones de gobierno, mediante una
estructura integral de participacién ciudadana en la que se considera la institucionalizacion, vinculacién, promocién, integracion,
capacitacion, operacidn, seguimiento, atencidon y monitoreo a los grupos ciudadanos organizados, y con base en sus aportaciones se
implementen acciones preventivas, correctivas y de mejora de la Administracién Publica Municipal.

Acciones, Metas e Indicadores

Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)
Dar seguimiento al Sistema de Quejas, Denuncias y Atencidn 100% CMU-02-01 = (Numero de quejas, denuncias y
Sugerencias ciudadanas (CMU-02-01). sugerencias atendidas / Total de quejas,
denuncias y sugerencias recibidas) * (100).
Elaborar el Programa de Capacitacién de Contralores Programa 1 CMU-02-02 = (Etapas del Programa de

Sociales (CMU-02-02).

Capacitacion de Contralores Sociales concluidas
/ Etapas para la elaboracion del Programa de
Capacitacion de Contralores Sociales
consideradas) * (100).

72




Programa Anual de Trabajo 2016

Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)

Implementar el Programa de Capacitacién de Curso-Taller 100% CMU-02-03 = (Cursos-Taller de capacitacién

Contralores Sociales (CMU-02-03). impartidos / Total de cursos-taller
programados) * (100).

Elaborar el Informe de Contraloria Social (CMU-02- Informe 1 CMU-02-04 = (Etapas del Informe de

04). Contraloria Social concluidas / Total de etapas
del Informe de Contraloria Social programadas)
* (100).

Implementar y dar seguimiento a las acciones Observaciones 100% CMU-02-05 = (Observciones atendidas en

preventivas, correctivas y de mejora, derivadas de las atendidas tiempo y forma / Total de observaciones

observaciones de los Contralores Sociales (CMU-02- derivadas de la Contraloria Social emitidas) *

05). (100).

Implementar y dar seguimiento a las Aplicaciones Aplicacion 1 CMU-02-06 = (Etapas para la implementacion y

Tecnoldgicas que apoyen la consolidaciéon de la Tecnoldgica seguimiento de la Aplicacion Tecnoldgica

Contraloria Social (CMU-02-06).

concluidas / Total de etapas programadas) *
(100).

Indicador Global de Contraloria Social = Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador considerado / Nimero de indicadores

considerados.
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6.3 Transparencia y Rendicion de Cuentas (CMU-03)

<< Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2016 > Eje Rector: Un Gobierno Incluyente, Honesto, Transparente y de Resultados > Objetivo: Un Gobierno Honesto y Transparente, que Informa y
Rinde Cuentas / Un Gobierno Eficiente y Cercano a la Gente > Estrategia: Promover y consolidar la cultura de la transparencia y rendicién de cuentas al interior de la Administracién Publica
Municipal. >>

Descripcidn

La transparencia y la rendicidn de cuentas son indispensables para dar certeza a la ciudadania sobre el buen actuar del Gobierno, ya que
mediante la observancia y el cumplimiento de estos principios, en donde se proporciona informacién oportuna, clara e imparcial, se da paso
a que la ciudadania pueda percibir los logros de la administracion eficiente, incluyente, honesta y de resultados, y de la misma manera, se
obtiene una retroalimentacidn constructiva para mejorar continuamente la Administracion Publica Municipal.

Objetivos

» Promover y consolidar la cultura de la transparencia y rendicidon de cuentas al interior de la Administraciéon Publica Municipal, a
través del establecimiento, institucionalizacion, promocién y cumplimiento del Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos del
Gobierno Municipal; revisando ademas los mecanismos establecidos para la rendicién de cuentas en la Administracién Municipal, y
de la misma manera, aplicar la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y los Municipios, con el fin de que se
logre un comportamiento de impacto positivo a la percepcidn de la ciudadania que interactuia con los servidores publicos municipales
y resolver con medidas disciplinarias en los casos de incumplimiento de sus responsabilidades.

Acciones, Metas e Indicadores

Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)
Difundir el Cédigo de Conducta de los Servidores Acciones de 100% CMU-03-01 = (NUmero de acciones de difusién
Publicos, a través de medios como capacitacion, Difusion del Cédigo de Conducta realizadas / Total de
carteles, tripticos y folletos (CMU-03-01). acciones de difusién programadas) *(100).
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Acciones Unidad Metas Cantidad Indicadores de Seguimiento (en porcentaje)
Aplicar procedimientos de responsabilidad Proceso 100% CMU-03-02 = (Total de procedimientos
administrativa sancionatoria en los casos de presunto aplicados / Total de incumplimientos
incumplimiento a la Ley de Responsabilidades de los detectados) * (100).
Servidores Publicos del Estado y los Municipios (CMU-
03-02).
Intervenir en los procesos de Entrega-Recepcidn Final Proceso 100% CMU-03-03 = (Total de procesos de Entrega-
de los sujetos obligados en las unidades Recepcion Final en los que se intervino / Total
administrativas del H. Ayuntamiento (CMU-03-03). de procesos de Entrega-Recepcién Final de los

sujetos obligados) * (100).
Revisar los informes bimestral y anual de la Cuenta Informe 100% CMU-03-04 = (Total de informes de cuenta
Publica, relativos a cifras de obra publica, acciones publica revisados / Total de informes de cuenta
sociales y activo fijo (CMU-03-04). publica programados) * (100).
Llevar a cabo la capacitacion, vigilancia y seguimiento Accion 100% CMU-03-05 = (Numero de acciones realizadas /
en materia de Transparencia y Rendicion de Cuentas, Total de acciones programadas) * (100).
Sistema Nacional Anticorrupcidn, Sistema Nacional de
Fiscalizacién, Entrega-Recepcién y Proceso Electoral
(CMU-03-05).
Cumplir con los compromisos adquiridos en el Compromiso 3 CMU-03-06 = (Compromisos cumplidos / Total
Proyecto "Gobierno Abierto" (CMU-03-06). de compromisos adquiridos) *(100).
Revisar el marco normativo gubernamental y Instrumento 4 CMU-03-07 = (Instrumentos Normativos
promover su fortalecimiento (CMU-03-07). Normativo revisados / Total de Instrumentos Normativos
programados) * (100).

Intervenir en los procesos de Entrega — Recepcion Proceso 100% CMU-03-08 = (Total de procesos Entrega-

Intermedia que sean requeridos en las Unidades
Administrativas del H. Ayuntamiento (CMU-03-08).

Recepcidn Intermedia en los que se intervino /
Total de procesos de Entrega-Recepcion
Intermedia requeridos) * (100).

Indicador Global de Transparencia y Rendicién de Cuentas = Sumatoria del porcentaje de avance de cada indicador considerado /

Numero de indicadores considerados.
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